PontePLima

POLITICA DE GESTAO

QUALIDADE, AMBIENTE E SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO

O Municipio de Ponte de Lima, tendo sempre como objetivo primordial a prestacdo de servicos aos cidadaos e
instituicoes, pautados por altos padroes de qualidade, decidiu implementar e manter um Sistema de Gestao
Integrado da Qualidade, Ambiente e Seguranca e Salude no Trabalho, de acordo com as normas de referéncia em
vigor e a sua certificacao, enquadrando-se na sua importante missao, na qual se sublinha a valorizacao do bem-
estar e qualidade de vida aos residentes e visitantes do concelho, garantindo um desenvolvimento sustentado,
integrado e equilibrado numa perspetiva global.

Os principios gerais que norteiam a sua atividade, em termos de atuacdo dos servicos municipais, além do
cumprimento da legislacao e regulamentacao em vigor, sem esquecer a relevancia que detém a orientacao para a
satisfacao das expectativas dos cidadaos e outras partes interessadas, podem ser resumidos, da seguinte forma:

1 — Racionalidade de gestao, impondo a utilizacdo permanente e equilibrada de critérios técnicos,
economicos e financeiros que visem uma melhor justica e equidade na tomada de decisao;

2 — Qualidade e inovagao, correspondendo a necessidade continua de introducao de solucées adequadas sob
os pontos de vista técnico, organizacional e metodoldgico que permitam a desburocratizacao e o aumento da
produtividade e conduzam a sucessiva elevacao da qualidade dos servicos prestados a populacao;

3 — Corresponsabilizacdo, através da participacdo dos titulares dos cargos de direcdo e chefia na
preparacao das decisoes administrativas, sem prejuizo da celeridade e eficiéncia no procedimento.

Tendo por base o exposto, em termos de Politica do Sistema de Gestdo, os pressupostos a ter em conta serao,
essencialmente, os seguintes:

> Compromisso de melhoria continua da eficacia e do desempenho do sistema de gestao;

> Compromisso de prevencao da poluicao e impactos ambientais e alteracoes climaticas;

> Compromisso de cumprimento dos requisitos legais e outros aplicaveis;

> Compromisso de prevencao das lesoes e afecoes da saude;

> Compromisso da promocao do desenvolvimento pessoal e profissional dos trabalhadores do

Municipio através das acoes de formagao.
Concluindo, o Municipio de Ponte de Lima, dos decisores ao todo que compdem os seus trabalhadores e
colaboradores, fomentara um esforco continuado no sentido de uma melhoria eficaz das suas acées em prol do
cidadao, com base em normas de gestao, no respeitante a qualidade, ao ambiente e a seguranca e salde no

trabalho.
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