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Nota Introdutdria

As politicas sociais tém contribuido para a melhoria das condi¢des sociais da populagdo, maioritariamente
das pessoas que se encontram em situacdo de maior vulnerabilidade social e econdmica®. A aposta na
oferta de uma rede de equipamentos de apoio social dirigidos a grupos populacionais distintos e com
necessidades particulares é reflexo do investimento gerado pelas politicas publicas no ambito da
erradicacdo da pobreza e da exclusdo social, bem como, para a melhoria da qualidade de vida das

populacdes.

E neste contexto que a elaboracdo da Carta Social assume particular relevancia. Enquanto o Diagndstico
Social do Concelho permite um conhecimento alargado do territério e a identificacdo de quais as maiores
fragilidades que existem no ambito da intervengdo social, e o Plano de Desenvolvimento Social aponta, de
uma forma integrada, as principais linhas estratégicas de intervencdo para mitigar as necessidades e
problemas identificados, a Carta Social sistematiza a realidade existente ao nivel das respostas e projetos
sociais do territorio e permite perspetivar quais os desafios futuros em matéria de estruturas e servigos de

apoio a populacao.

Desta forma, a Carta Social é também um instrumento de planeamento que permite definir as prioridades
de acdo e fundamentar tomadas de decisdo em prol da melhoria da qualidade de vida da populacdo

residente em Ponte de Lima.
Considera-se que a Carta Social € um documento com dois objetivos distintos:

» Substantivo, permite um conhecimento mais abrangente e sistematizado das respostas e projetos
sociais, agregando informacdo e funcionando como um instrumento de divulgagdo da informacao;
» Estratégico, na medida em que a sua concecdo [e futuras revisdes] teve por base a participacdo e

mobilizagdo dos atores locais.

E importante destacar que a Carta Social reflete a realidade atual do concelho, sendo necessério acautelar
futuras transformacdes que possam ocorrer, nomeadamente necessidades emergentes e alteracdes na

oferta das respostas e projetos sociais.

" O Decreto-Lei 115/2006 de 14 de junho, é o documento normativo legal que enquadra os objetivos, principios e finalidades da Rede
Social, bem como a constituigdo, funcionamento e competéncia dos seus érgdos. Entre os objetivos da Rede Social enunciados no
Decreto-Lei destaca-se o combate a pobreza e a exclusdo social e a promogdo da inclusdo e coesdo sociais; a promogdo do
desenvolvimento social integrado; a promogdo de um planeamento integrado e sistematico (potenciado sinergias, competéncias e
recursos) e a garantia de uma maior eficacia e uma melhor cobertura e organizagdo do conjunto de respostas e equipamentos sociais

PRR

Plano de Recuperacdo
e Resiliéncia

a nivel local.
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O documento encontra-se organizado em 6 capitulos e anexos. O primeiro capitulo sistematiza os principais
objetivos do documento e o processo metodoldgico praticado. O segundo capitulo centra-se no
mapeamento das Respostas Sociais. O terceiro capitulo aborda, de uma forma resumida, o
desenvolvimento social local, nomeadamente redes de parceria existentes e projetos de desenvolvimento
comunitédrio. O quarto capitulo explora questdes relacionadas com o desenvolvimento organizacional
interno. O quinto capitulo é reservado para a reflexdo sobre os desafios futuros e, por ultimo, o sexto
capitulo desenvolve uma andlise prospetiva do territério. Em anexo podem ainda ser consultadas as fichas

individuais das instituicGes com respostas sociais no territério de Ponte de Lima.
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1. Sumario executivo

A Carta Social de Ponte de Lima reune a informacdo relativa a caracterizacdo da rede de respostas e
equipamentos sociais do territério, bem como das redes e parcerias locais e projetos de desenvolvimento
comunitario. E um documento de planeamento que permite ndo s6 uma leitura atual sobre os
equipamentos, respostas e projetos sociais existentes no territério, mas também perspetivar a sua

evolucdo de acordo com diferentes cenarios.

O documento também integra uma sec¢do de andlise de cendrios, que permite realizar uma reflexdo

prospetiva em matéria de respostas e servicos de apoio social para o concelho para um futuro préximo.

A Carta Social tem como principal objetivo identificar, sistematizar e territorializar os equipamentos e
respostas sociais do concelho, bem como o de contribuir para uma tomada de decisdo concertada e
racional sobre a adequacdo dessas mesmas respostas sociais as necessidades da populacdo. Sdo também

objetivos desta ferramenta de trabalho:

» Garantir o acesso a informacdo a todos os atores sociais e a sua divulgacdo a populacdo residente
no concelho;

» Mapear a localizagcdo dos equipamentos, respostas e projetos sociais, tornando mais facil a sua
localizacdo ao nivel das freguesias do concelho;

» Conhecer a capacidade, bem como as potencialidades e fragilidades ao nivel das respostas sociais

existentes.

Atualmente existem no Concelho equipamentos, respostas sociais, projetos e servicos que abrangem
diversos publicos-alvo, nomeadamente criangas e jovens, familia e comunidade em geral, pessoas com

deficiéncia e/ou incapacidade e pessoas idosas.

A maioria das organizacBes que apoiam as pessoas residentes no Concelho encontram-se sediadas no
mesmo, observando-se uma centralizagdo de respostas e servicos na sede de concelho. Existem ainda
entidades e organizacOes, que apesar de se encontrarem sediadas em outros concelhos do distrito, apoiam

a populacdo do concelho de Ponte de Lima na medida em que tém um ambito de atuacdo distrital.
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Processo metodologico

A metodologia utilizada na elaboragdo da Carta Social de Ponte de Lima teve como base a andlise

documental e a participacdo dos representantes das entidades que intervém no territério.

No que respeita a analise documental, utilizou-se como recurso de consulta a Carta Social do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social?, sendo esta uma ferramenta essencial para a identificacdo da

Rede de Servicos e Equipamentos Sociais do Concelho de Ponte de Lima.

Para uma melhor caracterizacdo e aprofundamento da intervencdo realizada pelas entidades que atuam
na area social no Concelho de Ponte de Lima, foi realizado, até maio de 2024, um inquérito online aos
representantes das referidas entidades, o qual permitiu ndo sé a recolha de informacdo de caracter
administrativo, mas também de caracterizacdo dos projetos e respostas por si desenvolvidas. Foram

obtidas respostas de 27 entidades ao inquérito online (ver lista de entidades no anexo I).

Fontes Inquérito
Oficiais online

2 Consultada em maio 2024
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2. Mapeamento de Respostas Sociais

De acordo com o Regime Juridico de Instalacdo, Funcionamento e Fiscalizacdo dos Estabelecimentos de
Apoio Social (aprovado pelo Decreto-Lei n.2 64/2007, de 14 de marco e republicado pelo Decreto-Lei n.2
33/2014, de 4 de margo), sdo respostas sociais as atividades e servicos do ambito da seguranca social
relativos a criancas, jovens, pessoas idosas ou pessoas com deficiéncia, bem como os destinados a
prevengdo e reparac¢do das situacGes de caréncia, disfungdo e marginalizacdo social. Estas respostas
desenvolvem-se em torno das seguintes areas tematicas: Infancia e Juventude, Populagdo Adulta, Familia

e Comunidade.

A nomenclatura apresentada resulta do elenco de respostas sociais fixado por via legislativa. J4 a respetiva
caracterizacdo resulta das definicdes consagradas no Despacho da Secretaria de Estado da Seguranca

Social, de 19 de janeiro de 2006.

Enquanto tal, as respostas sociais podem ser desenvolvidas por entidades lucrativas (entidades particulares
com fins lucrativos) ou por entidades ndo lucrativas, entre as quais as Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social (IPSS) e entidades equiparadas ou por outros organismos com ou sem utilidade
publica, podendo estar ou ndo abrangidos por acordos de cooperacdo celebrados com o Instituto da

Seguranca Social, I.P..

O concelho de Ponte de Lima regista respostas sociais em trés areas distintas, a saber: Infancia e Juventude,
Populacdo Adulta e Familia e Comunidade. Estas encontram-se, na sua maioria, localizadas na freguesia de

Arca e Ponte de Lima.

Em sintese o concelho apresenta, ao nivel das respostas tipificadas, por area de intervencgao:

Infancia e Juventude 3 tipologias de resposta - 6 entidades?
Populacdo Adulta 8 tipologias de resposta - 20 entidades
Familia e Comunidade 2 tipologias de resposta - 2 entidades

Fonte: Carta Social e Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

3 Considera-se como entidade o Ministério da Educacdo

PRR
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Figura 1 — Distribuigdo das tipologias de resposta por freguesias (N.2)

Legenda

v Infancia e juventude

9 Populacdo adulta

Familia e comunidade
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Respostas sociais sediadas no concelho, por freguesia e tipologia:

15

Freguesia

Resposta

N2 Equipamentos

Arca e Ponte de Lima

Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo (CACI)

[EnN

Creche

Estabelecimento de educacgdo pré-escolar

Centro de Convivio (CC)

Estrutura Residencial para Idosos (ERPI)

Servigo de Apoio Domiciliario (SAD)

Equipa Cuidados Continuados Integrados (ECCI)

Ajuda Alimentar a Carenciados

Servico de Atendimento e Acompanhamento Social

Arcozelo

Creche

Estabelecimento de educacgdo pré-escolar

Centro de Dia (CD)

Estrutura Residencial para Idosos (ERPI)

Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo (CACI)

Unidade de Longa Duragdo e Manutengdo (ULDM)

Ardegdo, Freixo e Mato

Creche

Estabelecimento de educacgdo pré-escolar

Centro de Dia (CD)

Estrutura Residencial para Idosos (ERPI)

Servigo de Apoio Domiciliario (SAD)

Bandara

Estabelecimento de educacdo pré-escolar

Beiral do Lima

Centro de Dia (CD)

Servigo de Apoio Domiciliario (SAD)

Barrio e CepOes

Estabelecimento de educacgdo pré-escolar

Centro de Dia (CD)

Servigo de Apoio Domiciliario (SAD)

Estabelecimento de educacgdo pré-escolar

Calheiros Centro de Convivio (CC)
Servigo de Apoio Domiciliario (SAD)
Estabelecimento de educagdo pré-escolar
Correlhd Estrutura Residencial para Idosos (ERPI)

Servico de Apoio Domiciliario (SAD)

Cabracdo e Moreira do Lima

Lar Residencial (Pop. Deficiéncia)

Estordos Estabelecimento de educacgdo pré-escolar
Estabelecimento de educagdo pré-escolar
Facha Centro de Dia (CD)
Servico de Apoio Domiciliario (SAD)
Feitosa Estabelecimento de educacdo pré-escolar
Fonto Estrutura Residencial para Idosos (ERPI)

Servico de Apoio Domiciliario (SAD)

Fornelos e Queijada

Creche

Estabelecimento de educacgdo pré-escolar

Centro de Dia (CD)

Estrutura Residencial para Idosos (ERPI)

Servigo de Apoio Domiciliario (SAD)

Gandra

Estabelecimento de educacgdo pré-escolar

Centro de Dia (CD)

Estrutura Residencial para Idosos (ERPI)

Servico de Apoio Domiciliario (SAD)

Navié e Vitorino dos Pides

Creche

Estabelecimento de educagdo pré-escolar
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Poiares Estabelecimento de educacdo pré-escolar 1
Estabelecimento de educacgdo pré-escolar 1
Rebordtes Centro de Convivio (CC) 1
Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD) 1
Estabelecimento de educacgdo pré-escolar 1
Refdios do Lima Estrutura Residencial para Idosos (ERPI) 1
Servico de Apoio Domiciliario (SAD) 1
Ribeira Estabelecimento de educacdo pré-escolar 1
. Estrutura Residencial para Idosos (ERPI 1
Santa Cruz do Lima Servico de Apoio Dopmiciliério (SfAD) ) 1
Vale do Neiva Estabelecimento de educagdo pré-escolar 1

Respostas sociais sediadas no concelho, por area de intervencdo e destinatarios:

Infancia e Juventude

Area de Intervengdo Resposta Social

Infancia e Juventude Creche (6)

Populagdo Adulta

Area de Intervengdo Resposta Social

Centro de Convivio (CC) (3)
Centro de Dia (CD) (7)
Estrutura Residencial para Idosos

Pessoas idosas

(ERPI) (12)
Servico de Apoio Domiciliario
(SAD) (13)

Populagdo Adulta Lar Residencial (deficiéncia) (1)

Centro de Atividades e
Capacitagdo para a Inclusdo (CACI)
(2)

Equipa de Cuidados Continuados
Pessoas em  situagdo  de |ntegrados (ECCI) (1)
dependéncia Unidade de Longa Duragdo e
Manutengdo (ULDM) (1)

Pessoas Adultas com deficiéncia

2 Financiado pela
REPUBLICA Uniao Europeia
g’igfﬁ,g"‘“ d PORTUGUESA NextGenerationEU
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Ajuda Alimentar a Carenciados (1)
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2.1 Area de Intervencio: Infincia e Juventude

No concelho de Ponte de Lima existem trés tipologias de respostas sociais e educativas no ambito da
intervengdo com criangas e jovens. Atualmente, existem 26 equipamentos de apoio na drea da infancia e

juventude, com capacidade total para 1567 criangas e jovens, das quais 1282 se encontram ocupadas.

Centro de Atividades de Tempos Livres - Resposta social, desenvolvida em equipamento ou servico, que
proporciona atividades de lazer a criancas e jovens a partir dos 6 anos, nos periodos disponiveis das
responsabilidades escolares e de trabalho, desenvolvendo-se através de diferentes modelos de
intervencdo, nomeadamente acompanhamento/inser¢do, pratica de atividades especificas e

multiactividades, podendo desenvolver, complementarmente, atividades de apoio a familia®.

A resposta social CATL é assegurada, durante todo o ano, pelo Centro Paroquial e Social de Santa Maria
dos Anjos, com um horario de funcionamento entre as Sh e as 19h, tem capacidade para 60 criancas e,

atualmente, tem a sua ocupagdo maxima.

Tabela 1 — Capacidade da resposta social de CATL, por entidade e freguesia (N.2)

. Centro Paroquial e Social de Santa Maria dos
Arca e Ponte de Lima . 60
Anjos
N e I

Fonte: Carta Social e Inquérito a entidades do concelho de Ponte da Lima

Creche - Resposta social desenvolvida em equipamento, de natureza socioeducativa, para acolher criancas
até aos trés anos de idade, durante o periodo didrio correspondente ao impedimento dos pais ou da pessoa

que tenha a sua guarda de facto, vocacionada para o apoio a crianca e a familia®.

No concelho existem 6 equipamentos com esta resposta social, com capacidade total para 279 criancas.
Esta resposta social esta distribuida por 6 freguesias do territorio, estando atualmente novos equipamentos
em fases distintas de planeamento ou execugdo de obra, o que ird permitir em breve um aumento da
capacidade de resposta. A resposta de Creche é promovida por entidades pertencentes a rede solidéria. A
data da consulta da Carta Social (maio de 2024) esta resposta encontrava-se referenciada com uma taxa
de ocupacdo de 98,6%, ainda que a oscultacdo as entidades indique que a sua ocupacdo é de 100% e com

listas de espera.

http://www.cartasocial.pt/conceitos.php?img=3#cj3
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Tabela 2 — Capacidade da resposta social de Creche, por entidade e freguesia (N.2)
Enidad Capacida
Arca e Ponte de Lima Santa Casa da Mlserlcgrdla de Ponte de Lima — 96
Sede e Villa Moraes
Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima —
Arcozelo o 30
Centro Comunitario de Arcozelo
Ardegao, Freixo e Mato Casa do Povo de S. Julido de Freixo 46

Centro Social e Paroquial da Facha 35

Fornelos e Queijada Centro Social e Paroquial de Fornelos 42
Navié e Vitorino dos Pides Casa do Povo Vitorino dos Pides

S N N

Fonte: Carta Social, consultada em maio de 2024, e Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

Estabelecimento de educagdo pré-escolar - Resposta para criangas dos 3 aos 6 anos, desenvolvida em
equipamento, vocacionada para o desenvolvimento da crianga, proporcionando-lhe atividades educativas

e atividades de apoio a familia®.

Esta resposta social existe em dezoito freguesias do concelho, sendo desta forma a resposta de maior
proximidade para a infancia no territorio. Existem 19 equipamentos de educagdo pré-escolar no municipio,
0s quais estdo sob dependéncia do Ministério da Educacdo (18 estabelecimentos) ou pertencem a rede
solidéria (1 estabelecimento). Os equipamentos apresentam uma capacidade total para 1228 criangas,

sendo que, atualmente, se encontram integradas 947 criancas.

Tabela 3 — Capacidade da resposta social de Pré-escolar, por entidade e freguesia (N.2)

Capacidade

Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima —
Sede e Villa Moraes

125

Arca e Ponte de Lima

Ministério da Educagdo - Agrupamento de r
Escolas Anténio Feijé

Ministério da Educagdo - Agrupamento de
100

Escolas de Arcozelo

Ministério da Educacdo - Agrupamento de 75
Escolas de Freixo

Ministério da Educacdo - Agrupamento de 25
Escolas de Arcozelo

Ministério da Educagdo - Agrupamento de 43
Escolas de Arcozelo

Ministério da Educagdo - Agrupamento de 18
Escolas de Arcozelo

http://www.cartasocial.pt/conceitos.php?img=3#cj3
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Correlh3 Ministério da Educacdo - Agrupamento de

_ Escolas de Ponte de Lima 100

Estordos Ministério da Educagdo - Agrupamento de 86
Escolas de Arcozelo

Facha Ministério da Educacdo - Agrupamento de

_ Escolas de Ponte de Lima 100

Ministério da Educacdo - Agrupamento de 30
Escolas Antonio Feijo

Ministério da Educacdo - Agrupamento de 70
Escolas Anténio Feijé

Ministério da Educagdo - Agrupamento de 50
Escolas Anténio Feijé

Ministério da Educagdo - Agrupamento de 30
Escolas de Freixo

Ministério da Educacdo - Agrupamento de %
Escolas de Freixo

Ministério da Educacdo - Agrupamento de 25
Escolas Antonio Feijo

Ministério da Educacdo - Agrupamento de 0
Escolas de Arcozelo

Ministério da Educagdo - Escolas Anténio Feijé 50

Vale do Neiva Ministério da Educacdo - Agrupamento de

_ Agrupamento de Escolas de Freixo >0

oo s

Fonte: Carta Social, consultada em maio de 2024, e Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

Tabela 4 — Respostas sociais na area da infancia e juventude, por freguesia e capacidade total (N.2)

(%]
(]
o Y
+ [a
© ©
£ = ] §
Respostas sociais ° p " % ° ©
° = 18 = E S ©
9 v Q| g S = = B
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o TO_) z% ° o ° E 8 © _8 © (&) © % %) © ol ©
of N e o of gl o © = g ¢ 5 o & &5 L £ °f 9
gl 8 8| ¢ gl £ £ o S =2 g ¢ 5| = o € g 2 &
pus s fus ©| © © (e} 1%} © [} o © © o [0} | = © ]
< <C <C o o (@) (@] w [ [ [l (O] =2 a o o o > (@)
Centro de Atividades de
. 1 60
Tempos Livres
Creche 1111 1 1 1 279

Estabelecimento de educagdo

pré-escolar

0—4anos: 1.451 5-9anos: 1.510
(Fonte: PORDATA — Estimativas anuais da populacdo residente a 31 de dezembro de 2022)
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2.2 Area de Intervencio: Populacio Adulta

Na area de intervengdo com a populagdo adulta, existem no concelho de Ponte de Lima respostas sociais
direcionadas para grupos especificos, nomeadamente: pessoas idosas, pessoas adultas com deficiéncia e

pessoas em situacdo de dependéncia.

Para o apoio a pessoas idosas existem no concelho quatro tipologias de respostas sociais: Centro Convivio
(CC), Centro de Dia (CD), Estrutura Residencial para Idosos (ERPI) e Servico de Apoio Domiciliario (SAD).
Estas respostas sociais apresentam uma capacidade total para 1.270 pessoas. Atualmente encontram-se a
beneficiar destas respostas 985 utentes, verificando-se que é nas respostas sociais de ERPI e SAD que as

taxas de ocupacdo sdo superiores, 88% e 77% respetivamente.

Ao nivel das pessoas adultas com deficiéncia, apenas existe a resposta social de Lar residencial para pessoas
com deficiéncia, assegurada pela APPACDM de Viana do Castelo - Associa¢do Portuguesa de Pais e Amigos do

Cidad3o Deficiente Mental, tendo a sua capacidade maxima atingida (17 utentes).

Para as pessoas que se encontram em situagdo de dependéncia existe no concelho uma resposta integrada
na Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados - Equipa de Cuidados Continuados Integrados
(ECCI), a qual tem capacidade de acompanhar 20 utentes e uma Unidade de Longa Duragdo e Manutencao,

com capacidade para 28 utentes.

2.2.1. Respostas para Pessoas ldosas

Centro de convivio - Resposta social, desenvolvida em equipamento, de apoio a atividades sdcio recreativas

e culturais, organizadas e dinamizadas com participacdo ativa das pessoas idosas de uma comunidade®.

No municipio de Ponte de Lima existem trés equipamentos com esta resposta social, em trés freguesias
distintas: Reborddes, Calheiros e Arca e Ponte de Lima. Estes equipamentos tém capacidade de resposta

para 70 utentes, registando-se a data da consulta da Carta Social 43 utentes integrados.

Tabela 5 — Capacidade da resposta social de Centro de Convivio, por entidade e freguesia (N.2)

Capacicade

: Centro Paroquial e Social de Santa Maria dos
Arca e Ponte de Lima Ani 30
njos

Centro Paroquial e Social de Calheiros 20

5 Centro Paroquial e Social de Reborddes Santa
Reborddes . 20
Maria
o I T

Fonte: Carta Social, consultada em maio de 2024, e Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

6 http://www.cartasocial.pt/conceitos.php?img=3#cj3
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Centro de Dia - Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste na prestagdo de um conjunto

de servicos que contribuem para a manutengdo das pessoas idosas no seu meio sécio-familiar®.

No concelho de Ponte de Lima existem oito equipamentos com esta resposta social, estando distribuidos
por 8 freguesias distintas. No total existe uma capacidade de integracdo de 230 utentes, registando-se 141

utentes integrados. Esta resposta, em Ponte de Lima, é assegurada por instituicGes do setor social.

Tabela 6 — Capacidade da resposta social de Centro de Dia, por entidade e freguesia (N.2)

Capacidade

Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima —

Centro Comunitério de Arcozelo 30
Casa Povo S. Julido Freixo 30
ALTI Cepdes 30

Centro Paroquial Social Sta Maria Beiral do Lima 30
Centro Social e Paroquial da Facha 20
Centro Social e Paroquial de Fornelos 15
Centro Social Paroquial Sdo Martinho da Gandra 40

Fonte: Carta Social, consultada em maio de 2024, e Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

Estrutura Residencial para Idosos (ERPI) - Resposta Social, desenvolvida em equipamento, destinada a
alojamento coletivo, num contexto de “residéncia assistida”, para pessoas com idade correspondente a
idade estabelecida para a reforma, ou outras em situacdo de maior risco de perda de independéncia e/ou
de autonomia que, por opg¢do propria, ou por inexisténcia de retaguarda social, sem dependéncias
causadas por estado agravado de saude do qual decorra a necessidade de cuidados médicos e paramédicos
continuados ou intensivos, pretendem integracdo em estrutura residencial, podendo aceder a servigos de
apoio biopsicossocial, orientados para a promogdo da qualidade de vida e para a conducdo de um

envelhecimento sadio, auténomo, ativo e plenamente integrado’.

Existem no municipio doze Estruturas Residenciais para Idosos, trés das quais na Unido das freguesias de
Arca e Ponte de Lima e dois na freguesia de Refdios do Lima, os restantes estdo dispersos pelo territério e
por isso em freguesias distintas.

No total, os equipamentos apresentam capacidade para 478 utentes e, de acordo com a Carta Social,

estavam 422 pessoas idosas integradas nestes equipamentos. As respostas sociais de ERPI sdo

~

http://www.seg-social.pt/documents/10152/13652/gqrs_lar_estrutura_residencial_idosos_Processos-Chave/1378f584-
8070-42cc-ab8d-9fc9ec9095e4
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maioritariamente asseguradas por entidades do setor social, verificando-se a existéncia de duas estruturas
dinamizadas por entidades privadas, nas freguesias de Arca e Ponte de Lima e, de Refdios do Lima,
encontrando-se a primeira sem vagas e a segunda sem registo de ocupacdo na Carta Social.

Tabela 7 — Capacidade da resposta social de ERPI, por entidade e freguesia (N.2)

Casa da Caridade de Nossa Senhora da Conceicdao 66
Arca e Ponte de Lima Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima 85

Lar Santa Maria do Lima, Sociedade Unipessoal

Lda 60

Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima —
AT 45
Centro Comunitario de Arcozelo
Casa Povo S. Julido Freixo 47
Centro Social Paroquial da Correlhd 22
Centro Paroquial e Social de Fontao 19
Centro Paroquial e Social de Fornelos 29
Centro Social Paroquial Sdo Martinho da Gandra 35
Lar Santa Maria dos Anjos Unipessoal Lda 24
Casa da Caridade de Nossa Senhora da Conceigédo 29
Centro Paroquial e Social de Santa Cruz do Lima 17

Fonte: Carta Social, consultada em fevereiro de 2024, e Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

Servico de Apoio Domiciliario (SAD) - Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que
consiste na prestacdo de cuidados individualizados e personalizados no domicilio a individuos e familias
quando, por motivo de doenca, deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou

permanentemente, a satisfacdo das necessidades bdsicas e/ou as atividades da vida didria®.

Atualmente existem no municipio de Ponte de Lima treze equipamentos com resposta de Servigo de Apoio
Domicilidrio, as quais estdo distribuidas por 13 freguesias do concelho de Ponte de Lima, tendo atualmente

uma capacidade total para 492 utentes.

Todas as entidades que prestam esta resposta social pertencem a rede solidaria, sendo entidades sem fins
lucrativos. Destaca-se que esta tipologia de resposta social, tem ainda capacidade de integragdo de novos

utentes no territorio pois atualmente estdo integrados 379 utentes.

Tabela 8 — Capacidade da resposta social de SAD, por entidade e freguesia (N.2)

SEC

Arca e Ponte de Lima Casa da Caridade de Nossa Senhora da Conceigdo

[}

http://www.cartasocial.pt/conceitos.php?img=3#cj3
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Ardegdo, Freixo e Mato Casa Povo S. Julido Freixo 40

Barrio e Cepdes ALTI Cepdes 30
Beiral do Lima Centro Paroquial Social Sta Maria Beiral do Lima 40
Calheiros Centro Paroquial e Social de Calheiros 30
Correlha Centro Social Paroquial da Correlha 30
Facha Centro Social e Paroquial da Facha 30
Fontdo Centro Paroquial e Social de Fontdo 35
Fornelos e Queijada Centro Paroquial e Social de Fornelos 35
Gandra Centro Social Paroquial Sdo Martinho da Gandra 30
Reborddes Centro Paroquial e Social de Reborddes Sta Maria 82

Reféios do Lima Casa da Caridade de Nossa Senhora da Conceigao 30

Santa Cruz do Lima Centro Paroquial e Social de Santa Cruz do Lima 25

Fonte: Carta Social, consultada em maio de 2024, e Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

2.2.2. Respostas para Pessoas Adultas com Deficiéncia

Lar Residencial - Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a alojamento coletivo, de
utilizacdo temporaria ou permanente, de pessoas com deficiéncia e incapacidade que se encontrem

impedidas de residir no seu meio familiar.

Ao nivel das pessoas adultas com deficiéncia, existe no concelho de Ponte de Lima a resposta social de Lar
Residencial, com a capacidade de 17 utentes, a qual se encontra totalmente preenchida. Esta resposta

social na area da deficiéncia é assegurada pela APPACDM de Viana do Castelo.

Tabela 9 — Capacidade da resposta social de Lar Residencial, por entidade e freguesia (N.2)

APPACDM de Viana do Castelo - Associagdo
Cabragdo e Moreira do Lima Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao 17
Deficiente Mental

I e I 1

Fonte: Carta Social, consultada em maio de 2024, e Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo (CACI) - Resposta social, desenvolvida em equipamento,
destinado a desenvolver atividades ocupacionais para pessoas com deficiéncia, visando a promogéo da sua
qualidade de vida, possibilitando um maior acesso a comunidade, aos seus recursos e atividades e que se
constituam como um meio de capacitagdo para a inclusdo, em funcdo das respetivas necessidades,

capacidades e nivel de funcionalidade.
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Ainda no dominio das pessoas adultas com deficiéncia, existem no territério 2 equipamentos de CACI, nas
freguesias de Ribeira e Arcozelo, tendo uma capacidade total para 50 utentes, verificando-se que os

mesmos se encontram lotadas.

Tabela 10 — Capacidade da resposta social de CACI, por entidade e freguesia (N.2)

Capacidade

Associacdo dos Amigos da Pessoa Especial
Arcozelo o 20
Limiana - AAPEL

APPACDM de Viana do Castelo - Associagdo
Ribeira Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddao 30
Deficiente Mental

I s I ]

Fonte: Carta Social, consultada em maio de 2024, e Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

2.2.3 Respostas para Pessoas em Situacdo de Dependéncia

No ambito da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI), a qual foi criada pelo Dec. Lei
n.2 101/2006 de 06 de junho, existe a nivel local uma equipa coordenadora da Rede, designada de ECL
(Equipa Coordenadora Local). A ECL Vale do Lima e Coura coordena nove unidades de internamento dos
concelhos de Viana do Castelo, Ponte de Lima, Ponte da Barca, Arcos de Valdevez e Paredes de Coura, os
quais tém uma capacidade total para 208 utentes®. Ao nivel das equipas domicilidrias, esta equipa tem
equipas nos 5 concelhos, com capacidade de 20 utentes cada uma. No concelho de Ponte da Barca existem
respostas no ambito da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados, nomeadamente, uma Equipa
de Cuidados Continuados Integrados (cuidados prestados no domicilio) e uma Unidade de Longa Duracao

e Manutencédo (cuidados prestados em internamento).

Equipa Cuidados Continuados Integrados (ECCI) - A ECCI é uma equipa multidisciplinar da responsabilidade
dos cuidados de saude primarios (CSP) e das entidades de apoio social, para a prestacdo de servigos
domicilidrios, decorrentes da avaliagdo integral, de cuidados médicos, de enfermagem, de reabilitacédo e

de apoio social, ou outros, a pessoas em situacdo de dependéncia funcional, doenca terminal, ou em

% In: https://www.ulsam.min-saude.pt/category/servicos/cuidados-continuados-integrados/
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processo de convalescenca, com rede de suporte social, cuja situagdo ndo requer internamento mas que

ndo podem deslocar-se de forma auténoma®

Tabela 11 — Capacidade da resposta social de ECCI, por entidade e freguesia (N.2)

Arca e Ponte de Lima UCC Saude Mais Perto

e e E—

Fonte: Carta Social, consultada em maio de 2024, e Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

Unidade de Longa Duragdo e Manutengdo (ULDM) - A ULDM é uma unidade para internamentos com mais
de 90 dias. Dirige-se a utentes com doengas ou processos cronicos, com diferentes niveis de dependéncia
e graus de complexidade, que ndo rednam condi¢des para serem cuidadas em casa ou noutro tipo de

respostal!

Tabela 12 — Capacidade da resposta social de ULDM, por entidade e freguesia (N.2)

Arcozelo Santa Casa Misericérdia de Ponte de Lima — 28
Centro Comunitdrio de Arcozelo
o | %

Fonte: Carta Social, consultada em maio de 2024, e Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

Tabela 13 — Respostas sociais na drea da populagdo adulta, por freguesia e capacidade total (N.2)

Respostas sociais g
£
8 o
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8 8 8 £l £l = £l 5 5| 2| €| | 8] g €&
Z x| = & & 8| 8 3 £ e & & & &£ 88
Centro de Convivio (CC) 1 1 1 70
Centro de Dia (CD) 11 11 11 1 1 11 1 230
Estrutura Residencial para
P 3] 11 1 1 10 1] 1 11 1 478
Idosos (ERPI)
Servigo de Apoio Domicilidrio
5 P 1 10 1) 1) 1] 1 1 1} 1) 1) 1} 1] 1 492
(SAD)
10 Decreto Lei n.2 101/2006 (artigo 272)
1 https://eportugal.gov.pt/cidadaos/cuidador-informal/rede-nacional-de-cuidados-continuados-integrados-rncci
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Lar Residencial 1 17

Centro de Atividades e
Capacitagdo para a Inclusdo 1] 1 50
(CACI)

Equipa Cuidados Continuados
Integrados (ECCI)

Unidade de Longa Duracdo e
Manutengdo (ULDM)

20—-34 anos: 6.497 35-64 anos: 17.404

(Fonte: PORDATA — Estimativas anuais da populacdo residente a 31 de dezembro de 2022)
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No ambito da area de intervencdo Familia e Comunidade, destacam-se como respostas existentes no
concelho, o Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS), a resposta do Programa

Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC).

- Resposta social, desenvolvida através de um servico, que
proporciona a distribuicdo de géneros alimenticios, através de associa¢es ou entidades sem fins lucrativos,

contribuindo para a resolucdo de situagdes de caréncia alimentar de pessoas e familias*2.

Esta resposta social encontra-se sediada na freguesia de Arca e Ponte de Lima, e é promovida pela equipa
social do Servico de A¢do Social do Municipio. No total, tem capacidade para apoiar 493 pessoas,

registando-se a janeiro de 2024, 467 utentes apoiados.

Tabela 14 — Capacidade da resposta social de Ajuda Alimentar a Carenciados, por entidade e freguesia (N.2)

Camara Municipal de Ponte de Lima 493

Fonte: Carta Social, consultada em maio de 2024, e Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

— O Servico de Atendimento e
Acompanhamento Social (SAAS) é um servico que assegura o atendimento e o acompanhamento de

pessoas e familias em situa¢do de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de emergéncia social 3.

O Servico de Atendimento e Acompanhamento Social de Ponte de Lima é gerido pela Camara Municipal de
Ponte de Lima, tendo esta realizado protocolo com a Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima, a qual

presta também este acompanhamento.

2 http://www.cartasocial.pt/conceitos.php?img=2#cj49

13 https://www.cartasocial.pt/nomenclaturas-e-conceitos#cj42
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Tabela 15 — Capacidade da resposta social de Servigos de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS), por entidade

e freguesia (N.2)

200
1100

Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima
Camara Municipal de Ponte de Lima

Fonte: Carta Social, consultada em maio de 2024, e Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima
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2.4 Outras respostas e servicos existentes no concelho de Ponte de
Lima

No ambito da intervencdo social existem ainda outras respostas e servicos, existentes no territério, que sdo
prestados por diversas entidades e que tém como objetivo apoiar pessoas em situacdo de maior
vulnerabilidade e contribuir para a melhoria da qualidade de vida da populagdo residente.

Algumas das entidades referidas encontram-se sediadas em outros concelhos, no entanto a sua atuacdo é
supraconcelhia, pelo que também sdo direcionadas e apoiam pessoas residentes no concelho de Ponte de

Lima.

Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens de Ponte de Lima (CPCJ)

A CPCJ de Ponte de Lima tem como principal objetivo promover os direitos da crianca e do jovem, e prevenir
ou poér termo a situagBes suscetiveis de afetar a sua seguranga, saude, formagdo, educagdo ou
desenvolvimento integral. No contexto da sua intervencdo, a CPCJ de Ponte de Lima é uma das CPCJ que
desenvolve o projeto Adélia, o qual desenvolve acdes de apoio a parentalidade positiva e a capacitagdo

parental.

Guarda Nacional Republicana
Censos Sénior

A Guarda Nacional Republicana (GNR) realiza anualmente os Censos Sénior, por forma a identificar e
sinalizar pessoas vulneraveis, nomeadamente pela sua idade. Neste contexto o corpo de guardas faz visitas

regulares a esta populacdo intervindo de forma preventiva a diversas situacées de vulnerabilidade.
Escola Segura

A GNR realiza um acompanhamento, sensibilizacdo e a¢des de seguranca de proximidade junto da

comunidade escolar.

fris Inclusiva
Apoio em Regime Ambulatorio para pessoas com deficiéncia visual

Prestacdo de servicos em contexto natural de vida a pessoas com deficiéncia visual com residéncia no
distrito de Viana do Castelo. Objetivos: a) Criar condi¢des que favorecam o desenvolvimento global da
pessoa com deficiéncia visual, através da oferta, numa perspetiva de intervencdo pluriprofissional e
multidimensional, de um conjunto de atividades/servicos em ambulatdrio que podem contemplar as areas
do servico social, da psicologia, da orientacdo e mobilidade, da aprendizagem da grafia Braille. Com

capacidade para 42 utentes.
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Acdo Social do Municipio

Os servicos de acdo social do municipio, enquanto dinamizadores e catalisadores do desenvolvimento local,
intervém em diversos dominios da vida dos cidaddos, procurando aumentar a sua qualidade de vida e
responder as suas necessidades, nomeadamente nos grupos populacionais mais vulnerdveis. Da sua

atuacdo, destaca-se:

e Servico de Atendimento e acompanhamento social (SAAS)

A intervengdo nesta drea tem como objetivo atenuar as desigualdades sociais através de mecanismos e
respostas que promovam o acesso a bens, servicos e equipamentos, dirigidos a grupos sociais
desfavorecidos visando a melhoria das condi¢des de vida das pessoas e familias. Sdo do seu dominio de

intervencdo:

- Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servicos ou prestacdes sociais adequadas a cada

situacdo, em articulagdo com os competentes servicos e organismos da administracdo publica;
- Apoiar em situacdes de vulnerabilidade social;
- Prevenir situacBes de pobreza e exclusdo social;

- Contribuir para a aquisicdo e ou fortalecimento das competéncias das pessoas e familias, promovendo a

sua autonomia e potenciando as redes de suporte familiar social;
- Assegurar o acompanhamento social do percurso de insergao social;
- Mobilizar os recursos da comunidade adequados a progressiva autonomia pessoal, social e profissional.

Em Ponte de Lima esta intervencdo é efetuada ainda pela Santa Casa da Misericordia ao abrigo de um
protocolo celebrado com a Camara Municipal a 1 de janeiro de 2023, no qual se estabelece que a SCMPL
deve assegurar o servico de atendimento e acompanhamento social de pessoas e familias em situacdo de
vulnerabilidade e exclusdo social e 0 acompanhamento da componente de insercdo aos beneficiarios de

Rendimento Social de Insercdo (RSI).

e Projeto “Ponte Amiga”

“Ponte Amiga” é um projeto que, através do apoio para a realizagdo de obras de reparacdo, beneficiacdo
e adaptacdo de habitagBes e o apoio a cuidados especificos de saude, ou noutras areas, conforme o
diagnostico das situagdes, atuando em parceria (entidades da administragdo central, administracdo local,
entidades da saude publicas ou privadas, instituicGes privadas de solidariedade social e organizacGes de
voluntdrios) tem como objetivo o combate a situacdes de pobreza e exclusdo social, promovendo a

melhoria das condi¢Bes de vida das familias carenciadas do Concelho de Ponte de Lima.
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e  Apoio no ambito da Habitacdo

Isencdo de taxas de casas: O objectivo desta medida camararia é facilitar a construcdo de habitagdo prépria
as familias de muito fracos recursos econémicos, especialmente os agregados familiares jovens e facilitar

a higiene e salubridade em habita¢des ou zonas degradadas.

e  Apoio no ambito da Educagdo:

Bolsas de Estudo: Concessao de 40 Bolsas de Estudo ao Ensino Superior anualmente. Pretende-se prestar
apoio econémico a estudantes residentes no concelho de Ponte de Lima que frequentem cursos superiores

ou equiparados

e Banco de ajudas técnicas

A Camara Municipal, através do banco de ajudas técnicas, pretende melhorar as condi¢des de conforto e
salde aos municipes com situacGes socio-econdmicas comprovadamente mais frageis e que sejam
portadores de deficiéncia, idosos e pessoas que necessitem temporaria ou definitivamente de ajudas

técnicas, por motivos de perda de autonomia fisica ou psicoldgica, temporaria ou definitiva.

e (Cartdo Jovem Municipal euro <30

Através deste cartdo, os jovens residentes no municipio, acedem a um conjunto de beneficios,
nomeadamente na aquisicdo de produtos e servicos em estabelecimentos do concelho, do resto do pais e

da Europa.

e Envelhecimento ativo

A Camara Municipal, atendendo ao envelhecimento da populagdo e a necessidade da promogdo de estilos
de vida saudaveis, apoia este projeto, promovido pela Unidade de Cuidados Continuados na Comunidade
de “Saude + Perto” do Centro de Saude de Ponte de Lima, que pretende proporcionar momentos de
convivio com alegria através de dinamicas de grupo com o objetivo de auxiliar para uma vida social mais

ativa, evitando o isolamento e a soliddo que afeta um grande niumero de idosos.
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3. Desenvolvimento Social Local

Subjacente ao conceito de Desenvolvimento Social Local estd uma intervencgdo territorial, mais ou menos
abrangente, que pretende de uma forma global contribuir para o aprimoramento da qualidade de vida da

populacdo, promovendo o desenvolvimento, a integracdo e a melhoria das suas condi¢des de vida.

Deste modo, as dinamicas colaborativas interinstitucionais revelam-se, cada vez mais, como uma estratégia
fulcral a implementar no dominio do desenvolvimento social local, nomeadamente através de projetos
comunitarios, quer ao nivel do planeamento, quer ao nivel da sua implementagdo, operacionalizagdo e

avaliacdo.

Esta perspetiva colaborativa e integradora traduz-se, em termos concretos, na constituicdo de redes e
parcerias locais, mais ou menos estaveis, bem como na implementacdo de iniciativas que contam com o

compromisso (e recursos) de varios atores sociais locais.

3.1 Redes e parcerias Locais

Em Ponte de Lima verifica-se a existéncia de redes e parcerias locais, entre as quais se destaca a Rede

Social/ Conselho Local de Acdo Social (CLAS), como a que reline um maior nimero de entidades parceiras.

Atualmente, entre as redes e parcerias locais existentes no concelho, referidas pelas entidades inquiridas,
encontram-se a/o:

e Conselho Local de Ac¢do Social (CLAS)/Rede Social — 27 entidades referiram ser entidades parceiras do
CLAS;

e Comissdo de Protecgdo de Criangas e Jovens (CPCJ) — 10 entidades referiram ser entidades parceiras da
CPCJ;

e Comissdo Municipal de Protecdo Civil (CMPC) — 3 entidades referiram ser entidades parceiras da CMPC;

e Comunidade Intermunicipal do Alto Minho (CIAM) - 7 entidades referiram ser entidades parceiras da
CIAM;

e Conselho Municipal de Educacdo de Ponte de Lima - 6 entidades referiram ser entidades parceiras da
CMEPL;

e Comissdo Municipal de Defesa da Floresta Contra Incéndios — 3 entidades referiram ser entidades
parceiras da CMDFCI;

e Associacdo de Desenvolvimento Rural Integrado do Vale do Lima — 2 entidades referiram ser entidades
parceiras da ADRIL;

e Qutras — 4 entidade referiram outras parcerias.
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Grafico 1 - Integracdo em Redes/Parcerias locais (N.2)

Outro M 4

Associagdo de Desenvolvimento Rural
Integrado do Vale do Lima
Comissdo Municipal de Defesa da Floresta
Contra Incéndios
Conselho Municipal de Educagdo de Ponte de
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Comunidade Intermunicipal do Alto Minho
(CIM)

Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens
(CPC))
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I
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Comissdo Municipal de Protecdo Civil [l 3

Conselho Local de Agdo Social (CLAS)/Rede
Social

I 7

Fonte: Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

3.2 Projetos de Desenvolvimento Comunitario

No concelho de Ponte de Lima existe um nimero relevante de projetos de intervencdo / desenvolvimento
social e/ou comunitério, o que reflete a existéncia de uma perspetiva abrangente do territério, bem como
uma visdo sistémica dos problemas sociais identificados no mesmo.

De uma forma global existem projetos em varios dominios e areas de atuagdo, os quais se apresentam de

uma forma resumida:
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Sediados no concelho de Ponte de Lima

Entidade Populagdo Alvo Objetivos

CLDS 3G
(Contratos Locais de
Desenvolvimento

Social)
(Candidatura ao CLDS
5G em elaboragado)

ALTI APOIA+

Projeto “Ponte Amiga”

O projeto  “Casa
Amiga”
O projeto “Terra-
Reabilitar”

Projeto “Centro com
Vida” — incentivo ao
arrendamento no
centro histérico de
ponte de lima

PRR

Plano de Recuperacdo

e Resiliéncia

Criangas
Jovens
L Adultos
Beneficiaria e
Idosos
Promotora: CM de .
) Familia e
Ponte de Lima ,
Comunidade

Pessoas com

deficiéncia
Idosos
ALTI Cepdes Pessoas em situagao
de dependéncia

ALTI CepGes Comunidade
CM de Ponte de Lima Comunidade
CM de Ponte de Lima Comunidade
CM de Ponte de Lima Comunidade

REPUBLICA

PORTUGUESA

Promocdo da inclusdo social, combate a
pobreza e exclusdo social e promocgdo da
coesdo territorial.

Reforcar as politicas de inclusdo social e
combate a pobreza em Portugal, encarando o
Territorio como uma dimensdo essencial para
a sua concretizagdo, concentrando as
intervencdes nos grupos populacionais que
evidenciam fragilidades mais significativas e
promovendo a mudanga tendo em conta os
fatores de vulnerabilidade;

Investimento de registos de proximidade e no
desenvolvimento de a¢des de parceria, com
vista ao desenvolvimento social e coesdo
territorial.

Oferece Servico de Apoio Domiciliario e
resposta de Centro de dia

Combate a situacdes de pobreza e exclusdo
social, promovendo a melhoria das condig¢Ges
de vida das familias carenciadas do Concelho
de Ponte de Lima, através do apoio para a
realizacdo de obras de reparacdo,
beneficiacdo e adaptacdo de habitagbes e o
apoio a cuidados especificos de saude, ou
noutras areas, conforme o diagndstico das
situagoes.

Requalificar as antigas escolas do ensino
bdsico que se encontram desativadas e
construir habitagdes sociais de raiz em varias
freguesias do  concelho, procurando
responder as necessidades dos municipes ao
nivel da habitacdo.

Travar a tendéncia de degradagdo sistematica
dos edificios.  Apoiar  técnica e/ou
financeiramente os proprietarios de edificios
em mau estado de conservagdo na
elaboracdo de projetos, promovendo a
reabilitacdo urbana através da recuperagdo
dos edificios para fins
habitacionais/comerciais/multiplos.

Dinamizagcdo, gestdo e conservacdo do
parque habitacional do centro histérico
através da promogdo do arrendamento
privado.
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Sediados no concelho de Ponte de Lima
Entidade Populagdo Alvo Objetivos

Projeto “Adélia”

O projeto
“Schooll4All” - Ponte
de Lima

Projeto “Conversa
Amiga”

Linha de Apoio ao
Cancro

“Missdo Ucrania”

PRR
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e Resiliéncia

CPCJ de Ponte de
Lima

CM de Ponte de Lima
Agrupamentos  de
Escolas de Arcozelo,
Antoénio Feijo, Freixo
e Ponte de Lima

Fundacao INATEL

Liga de Apoio ao
Cancro

CM de Ponte de Lima
CIM Alto Minho

Criangas, jovens
Familias e
Profissionais
Comunidade em
geral

Alunos do concelho
de Ponte de Lima

Comunidade

Comunidade

Refugiados

REPUBLICA
PORTUGUESA

Promover a Parentalidade Positiva e a
capacitacdo parental, através de uma
estratégia preventiva para a promogdo e
protecdo dos direitos da crianca, baseada no
conhecimento da realidade infantojuvenil.

Contribuir para prosseguir as principais metas
definidas na Estratégia Integrada de
Desenvolvimento Territorial "Alto Minho
2020" no dominio do combate a retengdo e
ao abandono escolar, através de um conjunto
de acgdes centradas prioritariamente na
comunidade, promovendo o indispensavel
envolvimento familiar no contexto escolar e a
parceria da comunidade no seu todo como
agente ativo e comprometido na promogao
do sucesso escolar.

Promover a autonomia, a confianca e a
capacidade para gerir conflitos, garantindo o
direito a palavra, detetar novas e reais
necessidades, criando iniciativas  para
melhorar o servico prestado.

Informar e apoiar a pessoa com cancro e a sua
familia ou amigos, em aspetos que digam
respeito a doenca, associacdes de doentes
existentes, direitos dos doentes e instituicdes
ou centros de tratamento.

Recolha de bens essenciais a favor do povo
ucraniano.
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4. Desenvolvimento Organizacional Interno

O investimento das organizagdes da economia social em processos de melhoria continua, quer ao nivel da
qualificacdo dos seus recursos humanos, mas também no que respeita a otimizagdo e modernizagdo dos

seus sistemas de gestdo, constitui-se como um fator crucial para a qualificagdo da intervencdo social.

A maioria das organiza¢des que responderam ao questionario online refere investir em projetos de

desenvolvimento organizacional interno (19 organizagdes).

Gréfico 2 — OrganizagBes com projetos de desenvolvimento organizacional interno (%)

40,63%

= Sim = Ndo

Fonte: Inquérito a entidades do concelho de Ponte de Lima

Entre os projetos de desenvolvimento organizacional interno mais referidos pelas organiza¢des encontram-
se a formacdo interna de colaboradores (10 organiza¢ces mencionaram investir nesta area), acées no
ambito do HACCP (Analise de Perigos e Controlo de Pontos Criticos) e no ambito da responsabilidade

ambiental (ex.: altera¢des climaticas, ecologia, gestdo de risco de incéndios etc.).

Das entidades inquiridas apenas uma se encontra certificada, com a Certificacdo de Qualidade da EQUASS
Assurance — Certificacdo Europeia de Qualidade dos Servigos Sociais e 6 estdo em processo de certificacdo
do seu Sistema de Gestdo da Qualidade. Quando inquiridas sobre a intencdo de adquirirem a Certificacdo

da Qualidade durante os préoximos 2 anos, 10 responderam afirmativamente.

Financiado pela

REPUBLICA Uniao Europeia
PORTUGUESA NextGenerationEU

PRR

Plano de Recuperacdo
e Resiliéncia




Ponte ; ;
! Carta Social do Concelho de Ponte de Lima 38
“" PLima

5. Desafios futuros

O contexto atual é fortemente marcado pelo crescente envelhecimento da populagdo em todo o territorio
nacional. Esta realidade exige das instituicGes um esforgo constante ndo so de capacidade de resposta, mas

também de adequacdo dos servigos as necessidades desta populagdo.

A par da necessidade de aumento de respostas para a populacdo idosa, estda também a insuficiéncia de
alternativas para ocupar os tempos livres e as interrupgdes letivas das criangas, de respostas para a
populacdo com deficiéncia e/ou incapacidade (criangas, jovens e popula¢do adulta) e falta de apoios para

as pessoas mais carenciadas.

Os equipamentos sediados no concelho de Ponte de Lima, mais especificamente, os que apresentam as
respostas sociais de ERPI (Centro Social Paroquial do Fontdo) SAD (Centro Social Paroquial Rebord&es Santa
Maria, ALTI Cepses, Centro Social Paroquial do Fontdo,) Lar Residencial (Lar Santa Maria dos Anjos) e Centro
de Dia (Casa do Povo de Vitorino de Pides, ALTI de Cepdes, Centro Social Paroquial Santa Maria dos Anjos)

apresentaram uma taxa de ocupagdo muito elevada.

Das 28 entidades respondentes, quase todas apresentam uma taxa de ocupacdo de 100%, 4 excec¢do de 3
instituicdes, cuja taxa de ocupagdo aproxima-se dos 92%. A necessidade de reforgar e melhorar a
intervencdo social no territdrio é reconhecida por algumas das entidades inquiridas no ambito da realizacdo
da Carta Social. Das 28 entidades respondentes, 10 manifestaram claramente intencdo de reforgar a sua
intervencdo, entre estas entidades destacam-se a ALTI de Cepdes, o Centro Social e Paroquial do Fontdo e
o Centro Social e Paroquial Santa Maria dos Anjos. Inquiridas relativamente a mesma questdo, 9 entidades

manifestaram que ndo sabiam.

As areas em que as entidades pretendem reforgar a intervencgdo sdo:
Idosos (principal area assinalada):

- Estrutura Residencial para Pessoas Idosas;

- Servico de Apoio Domiciliario;

- Centro de Dia.

Pessoas com dificuldades e/ou incapacidades:

Centro de atendimento, acompanhamento e reabilitacdo social para pessoas com deficiéncia e

incapacidade (CAARPD);
Centro de Atividades Ocupacionais para a Inclusdo (CACI);

Apoio no transporte de pessoas idosas.
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Ocupacdo dos tempos livres de criangas e jovens:

Centro de Atividades de Tempos Livres;
Gabinete multidisciplinar escolar num estabelecimento de educacdo pré-escolar;

Centro de Atividades Ocupacionais para a Inclusdo (CACI);

Resposta de creche.
Apoio aos mais pobres:
Centro de Acolhimento Temporario — ajuda alimentar;

Apoio a comunidade mais vulnerdvel.

Atualmente existem organiza¢des que desenvolveram esforcos no sentido de concretizar as suas intencdes

de investimento social, nomeadamente:

¢ A Camara Municipal de Ponte de Lima — pretende alargar a sua capacidade de resposta ao nivel
do apoio aos mais pobres, designadamente no apoio alimentar, tendo sido aprovada a criacdo de
um Centro de Acolhimento Temporario;

¢ A Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima — pretende alargar a sua capacidade de resposta
ao nivel da resposta de creche, tendo submetido uma candidatura que aguarda aprovacao;

¢ O Centro Social Paroquial de Fornelos — pretende alargar a sua capacidade de resposta de apoio
aos idosos através da construcdo de uma ERPI, aguardando feedback & candidatura submetida ao

PRR.

Para além da criacdo e alargamento da capacidade das respostas sociais, o Lar Santa Maria dos Anjos, a
Camara Municipal de Ponte de Lima (CMPL) e o Centro Social e Paroquial de Fontdo consideram ser
necessario criar servicos de centro de dia e de apoio domicilidrio; O Centro Social e Paroquial de Santa
Maria dos Anjos considera ser necessario apostar no servico de apoio ao transporte dos idosos e das
criangas; A CMPL considera muito importante investir num Centro de Acolhimento Temporario e apoiar as
familias nos periodos de interrupcdo escolar (férias); O Agrupamento de Escolas do Freixo considera
necessario a criacdo de gabinete multidisciplinar escolar com uma equipa constituida por 1 assistente
social, 1 psicologo, 1 enfermeiro, 1 terapeuta da fala, 1 terapeuta ocupacional; a Casa do Povo Vitorino de

Pides propde a realizagdo de obras de melhoria/reforma das instala¢es da Creche da freguesia.
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6. Analise Prospetiva
6.1 Cenarios de Desenvolvimento

A criacdo de cendrios é um instrumento de planeamento que tem vindo a crescer em popularidade e a sua
utilizacdo estd atualmente generalizada. No entanto, ha varios tipos de abordagens aos cenarios, a sua

utilizacdo e conteudos.

Para referéncia, podemos citar a criagdo de cendrios com as abordagens de Godet, GBN, Porter ou

Grumbach. Sdo abordagens diferentes, mas com pontos comuns, a saber:

e O grau de incerteza crescente do futuro, mesmo o mais préoximo, obriga a uma abordagem mais
“aberta” e com diferentes “leituras”;

e Eimpossivel prever o futuro e os cenarios ndo tém esse objetivo;

e A criagdo de cendrios ndo é uma atividade de “rigor” nem se destina a “acertar” no que ird
acontecer, mas antes uma ferramenta de reflexdo critica e de alerta para os fatores criticos para
o desenvolvimento de uma organizacdo, territério ou regido;

e O maisimportante é o processo de reflexdo e a sinalizagdo de variaveis criticas.

Passemos entdo a analise de cenarios para o caso do concelho de Ponte de Lima e para a questdo especifica
da resposta a problemas e necessidades sociais. E importante ter presente que é este o nosso enfoque e

gue ndo iremos extrapolar a reflexdo para outras areas do desenvolvimento local.

Anadlise de Contexto (centrada no setor da intervencao social)

Comecemos por olhar o contexto de intervencdo no presente momento utilizando para o efeito uma

ferramenta muito divulgada e utilizada — anélise PEST,

Iremos identificar, utilizando este instrumento, o contexto de forma sintética tentando captar os aspetos
fundamentais dos “diferentes contextos”, nomeadamente naquilo em que sdo mais relevantes para a

intervencdo social e o combate a pobreza e exclusdo social.

14 PEST — por referéncia ao contexto Politico, Econdmico, Social e Técnico ou Tecnoldgico
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Tabela 16 — Analise PEST

Politico ‘ Econdmico

Social

Mudanca de paradigma no que diz respeito
ao papel do Estado;

Indefinicdo/ Sentimento de Incerteza;
Distancia significativa entre discurso e
praticas;

Desconcentragdo, outsourcing e alteragdo
nos processos de apoio aos cidadaos,
existindo uma delegagdo de competéncias
para as autarquias.

Novos fenédmenos de pobreza e exclusdo
social;

Necessidade de “novos” apoios sociais e
adaptados as novas necessidades das
pessoas e familias;

Estrutura demografica envelhecida;
Diminuicdo da populagdo residente no
concelho;

Aumento de sentimentos de incerteza.
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Crise do modelo econdmico vigente sem
alternativa “segura” leva a instabilidade e
incerteza;

Recessdo e diminuigcdo do poder de compra
das pessoas, com o aumento da inflagdo;

A economia recupera da crise pandémica,
mas desacelerou durante o ano 2022 e
2023;

Empobrecimento das familias;
Deterioragdo do enquadramento externo e
financeiro devido aos choques gerados pela
invasdo da Ucrania e dos conflitos na Faixa
de Gaza, que resultaram no aumento da
inflagdo e das taxas de juro;

Aumento de praticamente todos os custos
de funcionamento (bens essenciais, como
produtos  alimentares e produtos
energéticos);

Saida de jovens qualificados do territério

Técnico/tecnoldgico

Abordagens de intervencgdo sistémicas;
Multidisciplinariedade e aposta em formas
de organizagdo mais complexas: parcerias e
redes;

Utilizagdo expressiva de recursos digitais;
Monitorizagdo, Avaliagdo e medi¢do de
Impacto;

Eficiéncia e eficacia como conceitos chave.
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Alguns indicadores sociodemograficos do Concelho de Ponte de Lima

» Diminuicdo demografica na ultima década, principalmente da populacdo jovem e da populacdo

em idade ativa

Grafico 3 — Populagdo residente no concelho de Ponte de Lima nos anos 2001, 2011 e 2021, por grupo etario
e no total (N.9)
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Fonte: Pordata

» A Unica faixa etdria que apresenta um ligeiro aumento de valores é a populagdo com mais de 65

anos, o que se reflete também no aumento dos indices de envelhecimento e de dependéncia de

idosos.

Grafico 4 — indices de dependéncia de idosos e de envelhecimento no concelho de Ponte de Lima, nos anos
2001, 2011 e 2021 (%)
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Fonte: Pordata

» Diminuicdo do indice de dependéncia dos jovens ao longo do tempo

Gréfico 5— [ndice de dependéncia de jovens no concelho de Ponte de Lima, nos anos 2001, 2011 e 2021 (%)

= 2001 = 2011 = 2021

Fonte: Pordata

» Diminuicdo no nimero de pessoas em situagdo de desemprego inscritas no centro de emprego

entre 2012 e 2019 e entre 2020 e 2023.

Grafico 6 — Média anual de pessoas em situagdo de desemprego inscritas no Centro de Emprego de Ponte de Lima desde
2011 (N.2)
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Fonte: PORDATA

» Valor médio mensal do saldrio dos trabalhadores por conta de outrem inferior a média nacional e

da regido do Baixo Alentejo

Grafico 7 — Valor médio mensal do salario de trabalhadores por conta de outrem em Portugal, na Regido Norte, no Alto
Minho e em Ponte de Lima, 2011-2021 (€)

Territério 2011 2013 2015 2017 2019 2021
Portugal X X 1094,1 1130,8 1206,3 1289,5
Norte 949,1 963,4 975 1015,6 1100,4 1187,2
Alto Minho 860,8 878,9 895,5 950,1 1013,3 1095
Ponte de Lima 751,2 773 798 881,7 922,3 994,7
Fonte: INE

» Poder de compra per capita, inferior a média da Regido Norte e do Alto Minho, durante a ultimas

décadas.

Gréfico 8 — Evolugdo do poder de compra per capita, por regides (%)
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» Valor médio anual da pensdo de velhice inferior a média nacional, da regidgo do Norte e do Alto

Minho. Mesmo assim, regista-se um aumento geral ao longo do tempo.

Gréfico 9 — Valor médio anual da pensado de velhice em Portugal, na Regido do Norte, do Alto Minho e em Ponte de Lima,
nos anos 2014, 2016, 2018, 2020 e 2022 (€/N.9)
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» Valor da inflagdo em Portugal aumentou muito no ano 2022, comparativamente com os ultimos

10 anos
Gréfico 10 — [ndice de Precos ao Consumidor (IPC) — inflagdo em Portugal, em setembro dos anos 2013 - 2023 (%)
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Fonte: Global Rates

Os indicadores sociodemograficos apresentados permitem fundamentar e antever tendéncias existentes

no concelho, nomeadamente:
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» Continuidade do decréscimo populacional, principalmente da populacdo jovem e da populagédo
em idade ativa;

» Inversamente, o numero de idosos continua a aumentar de forma gradual, o que tendo em
consideracdo os indicadores anteriores, se reflete no aumento dos indices de dependéncia de
idosos e de envelhecimento;

» Possivel vulnerabilidade econdmica de alguns dos idosos residentes no concelho, devido aos
valores das pensdes de reforma serem inferiores aos registados na Regido do Alto Minho e no
territério nacional (média aproximada de 432,33€/més, no concelho de Ponte de Lima);

» Aumento do custo de vida da populagdo, com possivel diminuicdo do poder de compra e ligeiro

aumento do ganho médio mensal.

Construcio de Cenarios

Olhando para o contexto, atrads sumariamente caraterizado, e juntando a essa andlise os dados recolhidos
no ambito desta Carta Social e a interpretacdo passivel de ser efetuada com base no cruzamento destas
duas varidveis, é possivel encontrar trés tipos de fatores que possibilitardo posteriormente a construcdo

de cendrios prospetivos.

Tendéncias bem definidas e

Incerteza critica Fatores de variabilidade

estabilizadas

Qual o papel a ser assumido pelo
Estado no setor social?

Incerteza quanto a duragdo e
intensidade do periodo de crise

Envelhecimento populacional

Diminui¢ao do poder de compra e
rendimento das familias

Existéncia de um significativo
ndmero de organizacdes que
atuam em diversas dreas de

intervengdo social (infancia e
juventude, pessoas com
deficiéncia, pessoas idosas,

pessoas com maior dependéncia,
pessoas em situagdo de maior
vulnerabilidade social e
econdémica)

Existéncia de técnicos qualificados
no terreno

Qual o papel das Autarquias e do
Instituto de Seguranca Social?

Que consequéncias advém com a
transferéncia de competéncias
para as autarquias?

Em que medida, os apoios para o
periodo de recuperagao
econdmica e social pds crise
sanitdria e em periodo de conflito
disponiveis (individuos, familias,
instituicdes e empresas) serdo
resposta para os problemas e
necessidades das pessoas, familias
e territorios?

Diminuicdo da natalidade financeira provocado pela
Havera alterages no Modelo de | pandemia

Novos fendmenos de pobreza e | financiamento das IPSS?

exclusdo social Incerteza quanto ao periodo,

intensidade e areas afetadas pelos
conflitos armados

Areas onde serdo necessarias
novas estratégias de intervengao

Fendmenos migratorios

Impacto da “crise” no emprego e
na salde dos individuos,
nomeadamente na salde mental
(mas ndo soé)

Consequéncias ao nivel da
habitacdo (acesso e condigdes)
num periodo de aumento das
taxas de juro e especulagdo
imobilidria
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Compromisso dos parceiros numa
intervengao sistémica e
concertada na area social

Cenario | Caracteristicas

Populagdo continua o seu processo de envelhecimento gradual

Mecanismos de relacionamento e financiamento do Estado para as IPSS
mantéme-se inalterados e com revisdo dos valores dos acordos e apoios
para fazer face a inflagdo

Impactos da crise econdmica fardo sentir-se de forma idéntica aos que
ja foram sentidos na crise econdmica anterior

Estabilidade/ Continuidade
Instituto de Seguranca Social (1.5.S.) mantém o seu papel e fungdes

O nuUmero de pessoas em situagdo de desemprego mantém-se
constante, com tendéncia a diminuir

As desigualdades existentes nos grupos mais vulneraveis mantém-se

Os fluxos migratorios mantém-se

Cenario [ | Caracteristicas

Natalidade cai fortemente devido aos impactos da crise econdmica

Envelhecimento populacional agrava-se

O numero de pessoas em situacdo de desemprego aumenta

Rendimento disponivel das familias cai a “pique”, o que contribui para
um aumento do n.2 de familias em situacdo de maior vulnerabilidade

O Estado diminui o apoio de forma significativa na maioria das areas de

Evoluco Negativa intervencdo social

Estado muda profundamente mecanismos de financiamento da
intervencgdo social

Crise econémica e recessdo mantém-se por um periodo e com
intensidade superiores ao expectavel

Verifica-se um aumento significativo dos fluxos migratérios (de curta e
longa duracéo)

As desigualdades existentes nos grupos mais vulneraveis acentuam-se

Cendrio Il Caracteristicas

Evolugdo Positiva Populagdo continua o seu processo de envelhecimento gradual
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Aumento da natalidade

Mecanismos de relacionamento e financiamento do Estado para as IPSS
mantém-se inalterados com revisdo e atualizagdo dos valores de apoio

Crise econdmica comega a ser ultrapassada rapidamente e os seus
impactos comegam a ser “revertidos”

Estado muda a sua forma de relacionamento com as organizagdes da
sociedade civil, aumentando a sua autonomia, mas ndo diminuindo o
seu apoio

O numero de pessoas em situacdo de desemprego diminui

Reposicdo de algum poder de compra das familias

Aposta e criacdo de linhas de financiamento que facilitem os processos
de qualificacdo das respostas sociais e das organizagGes (IPSS e ONG),
bem como a criagdo de novas respostas e o alargamento da capacidade
de outras

As desigualdades existentes nos grupos mais vulnerdveis diminuem
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Cenario |l

Cenario lll

IPSS e ONG

e Aumentar lugares existentes no concelho na resposta
de ERPI, SAD e Creche;

e Monitorizar necessidades da populagdo e criar
respostas adequadas;

e Investir na reflexdo e implementacio de novas
respostas sociais para uma populacdo envelhecida, mas
ativa e sauddvel e que ndo se revé nas respostas
existentes;

e Acompanhar a evolucdo das necessidades de resposta
de creche e pré-escolar;

e Manter a resposta instalada nas diversas dreas de
intervengdo, nomeadamente ao nivel da intervencdo
comunitaria;

e Reforgar canais de comunicagdo interinstitucionais,
nomeadamente para uma resposta concertada e ndo
duplicada em areas como a da satisfacdo de necessidades
basicas;

e Aumentar a capacidade de resposta na area da
deficiéncia;

e Criar outras respostas na area das pessoas portadoras
de deficiéncia e doenga mental;

e Apostar na qualificacdo das respostas e na certificacdo
quando possivel;

e Flexibilizagdo de funcionamento das respostas sociais
adequando os mesmos as necessidades do mercado
(promover a conciliagdo entre vida profissional e pessoal);

e (Criar mecanismos alternativos de financiamento;

e Preparar mecanismos de resposta aos riscos de
incapacidade de comparticipacdo dos clientes;

e Criar mais respostas para a populagdo idosa (ERPI,
principalmente);

e Preparar respostas diferenciadas para os “novos
publicos”;

e Monitorizar necessidades da populagdo e criar
respostas adequadas;

e Aposta em respostas a comportamentos “desviantes”
(exemplo: violéncia doméstica);

e Reforcar a capacidade de acompanhamento e
intervencdo da CPCJ;

e Aumentar capacidade de resposta na drea da Saude
Mental;

e Aumentar e reforgar a capacidade de resposta para
situacdes de emergéncia (ex.: apoio financeiro; isen¢des de
taxas);

e Reforcar a resposta instalada nas diversas areas de
intervengdo, nomeadamente ao nivel da intervencdo
comunitaria;

e Reforgar canais de comunicagdo interinstitucionais,
nomeadamente para uma resposta concertada e ndo
duplicada em areas como a da satisfacdo de necessidades
basicas;

e Aposta na qualificacdo das respostas mesmo que sem
referenciais enquadradores;

e Repensar funcionamento das respostas sociais;

e Aumentar lugares existentes no
concelho na resposta de ERPI, SAD e
Creche;

e Investir na reflexdo e implementagdo
de novas respostas sociais para uma
populagdo envelhecida, mas ativa e
saudavel e que ndo se revé nas respostas
existentes;

e Acompanhar a evolugdo  das
necessidades de resposta de creche e pré-
escolar;

e Monitorizar necessidades da
populagdo e criar respostas adequadas;

e Manter resposta instalada;

e Criar outras respostas na darea das
pessoas portadoras de deficiéncia e
doencga mental;

e Flexibilizagdo de funcionamento das
respostas sociais adequando os mesmos
as necessidades do mercado (promover a
conciliagdo entre vida profissional e
pessoal);

e Criar mecanismos alternativos de
financiamento;

e Apostar na fundamentagdo e
preparacdo de candidaturas no ambito
das linhas de financiamento disponiveis;

e Aposta na qualificagdo e certificacdo
das respostas sociais e organizagoes;
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e Apostar na fundamentacdo e preparacdo de
candidaturas no ambito das linhas de financiamento
disponiveis;

e Ponderar as questdes relativas ao desemprego,
inovacgdo social e problemas decorrentes da crise;

e Implementar medidas de captacdo e fidelizacdo de
trabalhadores para o terceiro setor;

e (Criar mecanismos internos promotores de inovagao
social;

e Criar mecanismos alternativos de financiamento;
e Mobilizar redes de entreajuda comunitarias;

e Apostar na fundamentagdo e
candidaturas no ambito das
disponiveis;

preparagdao de
linhas de financiamento

e Ponderar as questBes relativas ao desemprego,
inovacdo social e problemas decorrentes da crise;

e Implementar medidas de captagdo e fidelizacdo de
trabalhadores para o terceiro setor.

e Implementar medidas de captacdo e
fidelizagdo de trabalhadores para o
terceiro setor.

Autarquia

e Manter o papel dinamizador e catalisador do

desenvolvimento social local;

e Fomentar inovagdo e ser exigente com a eficiéncia e
eficdcia na utilizagdo dos recursos disponibilizados;

e Ponderar as questBes relativas ao desemprego,
inovacdo social e problemas decorrentes da crise,
fomentando novas respostas sociais;

e Manter os apoios e respostas existentes na area da
Acdo Social e Habitacdo, nomeadamente no ambito da
recuperacdo e apoio financeiro para necessidades basicas
e imediatas em situacdes de comprovada caréncia
econdomica;

e Promover a reflexdo e implementacdo de medidas que
fomentem a fixagdo de populagdo.

e Reforcar o papel dinamizador e catalisador do
desenvolvimento social local;

e Fomentar inovagdo e ser exigente com a eficiéncia e
eficacia na utilizagdo dos recursos disponibilizados;

e Monitorizar e facilitar a sustentabilidade de respostas
imprescindiveis a populagdo;

e Ponderar as questdes relativas ao desemprego,
inovacdo social e problemas decorrentes da crise,
fomentando novas respostas sociais;

e Manter os apoios e respostas existentes na drea da
Acdo Social e da Habitagdo, nomeadamente no ambito da
recuperagdo e apoio financeiro para necessidades basicas
e imediatas em situagbes de comprovada caréncia
econdmica;

e Promover a reflexdo e implementagdo de medidas que
fomentem a fixagdo de populagdo.

e Manter o papel dinamizador e
catalisador do desenvolvimento social
local;

e Fomentar inovagdo e ser exigente
com a eficiéncia e eficacia na utilizagdo
dos recursos disponibilizados;

e Promover areflexdo e implementagdo
de medidas que fomentem a fixacdo de
populagdo.
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Técnicos e outros
interventores

Aposta na qualificagdo continua;

e Investimento em conhecimentos técnicos e de
enquadramento (qualidade, planeamento, avaliagdo,
gestdo, etc.).

e Aposta na qualificagdo continua;

e Investimento em conhecimentos técnicos e de
enquadramento (qualidade, planeamento, avaliacdo,
gestdo, etc.);

e Maior flexibilidade técnica e funcional;

e Investimento maior na criatividade e inovagdo.

e Aposta na qualificagdo continua;

e |[nvestimento em  conhecimentos
técnicos e de enquadramento (qualidade,
planeamento, avaliagdo, gestdo, etc.).
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Anexos

Anexo I - Lista de entidades parceiras do CLAS de Ponte de Lima que
responderam ao inquérito online

1. Agrupamento de Escolas de Arcozelo

2. Agrupamento de Escolas de Freixo

3. ALTI CEPOES - Associac3o Lazer Terceira Idade
Associagdo dos Amigos da Pessoa Especial Limiana
Associacdo dos Cegos e Ambliopes de Portugal
Associagdo Freguesias Vale do Neiva

Casa de Caridade N2 Sr2 da Conceigdo

Casa do Povo de Freixo

L e N o ok

Casa do Povo de Vitorino De Pides

10. Centro Paroquial e Social De Calheiros

11. Centro Paroquial e Social De Fontdo

12. Centro Paroquial e Social de Fornelos

13. Centro Paroquial e Social de Rebord8es Santa Maria

14. Centro Paroquial e Social de Santa Cruz do Lima

15. Centro Paroquial e Social de Santa Maria dos Anjos

16. Centro Paroquial e Social Santa Maria Beiral do Lima

17. Centro Social Paroquial da Correlha

18. Centro Social Paroquial de S. Martinho da Gandra

19. Conferéncia de Sdo Vicente de Paulo de Ponte de Lima

20. Delegagdo de Ponte de Lima da APPACDM

21. Delegagdo de Vitorino dos Pides da Cruz Vermelha Portuguesa
22. Estrutura Residencial para Pessoas Idosas-Lar Santa Maria dos Anjos- Unipessoal, Lda.
23. Freguesia de Arcozelo

24. Freguesia de Sdo Pedro d'Arcos

25. fris Inclusiva - Associacdo de Cegos e Ambliopes

26. Municipio de Ponte de Lima

27. Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima
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Anexo II - Fichas de entidades e organizacoes
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MACARP®O ACAPO — ASSOCIACAO DE CEGOS E
s3 s 33 ss o AMBLIOPES DE PORTUGAL

ASSOC!A(,:AO DOS CEGOS
E AMBLIOPES DE PORTUGAL

Area de intervengdo: Pessoas com deficiéncia Territdrio de atuacdo: Distrito de Viana do Castelo
MISSAO IDENTIFICACAO
A ACAPO tem como missdo a defesa dos direitos e interesses das pessoas com Denominagao: ACAPO — Associacdo de
deficiéncia visual, tendo em vista a sua plena integracdo socioprofissional. Cegos e Ambliopes de Portugal

Sede: Rua Nova de Sdo Bento, n.2 5-11,
4900-472 Viana do Castelo

OBJETIVOS Data de fundagdo: 31/12/2001

Para o cumprimento da sua missdo, a ACAPO propde-se a:

Representar e defender os direitos e interesses das pessoas com deficiéncia visual

perante quaisquer entidades; CONTACTOS

Empreender e apoiar atividades que visem promover a integridade fisica, psiquica

e moral das pessoas com deficiéncia visual, bem como a sua educac3o, habilitacdo Telefone: 258813567 / 962296425
e reabilitacdo, formacgdo profissional, emprego, cultura, pratica desportiva e

~ ) E-mail: viana@acapo.pt
ocupacgdo dos tempos livres;

Cooperar com todas as entidades nacionais, estrangeiras e internacionais que Site: www.acapo.pt

prossigam objetivos afins;

Pugnar por uma sociedade inclusiva, promovendo junto da opinido publica a OUTRAS |NFORMACOES
imagem das pessoas com deficiéncia visual dignificados pela cultura, pelo trabalho

e pela participacdo na vida social; Horario de funcionamento do Centro de
Atendimento, = acompanhamento e
Constituir-se como centro de conhecimento em matéria de deficiéncia visual; Reabilitacgo Social:

Propor e pugnar pela efetiva adogdo de medidas tendentes a eliminagdo das S8 2 S el — i 4 2

desvantagens decorrentes da deficiéncia visual;
Promover o desenvolvimento e a divulgacdo de equipamentos e servicos que
facilitem a autonomia e a igualdade de oportunidades das pessoas com deficiéncia

visual; e

Apoiar e divulgar medidas de profilaxia e cura das doencas do foro oftalmoldégico.

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

REPUBLICA
PORTUGUESA

PRR

Plano de Recuperacdo
e Resiliéncia




Ponte Carta Social do Concelho de Ponte de Lima
"@" PLima

Na sua atuagdo a ACAPO terd em especial atencdo as especificidades das pessoas com
deficiéncia visual com outras deficiéncias, designadamente as pessoas surdo-cegas.

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

A ACAPO desenvolve diversas respostas e servicos, nomeadamente:

- Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitacdo Social para Pessoas com

Deficiéncia e Incapacidade (CAARPD). Com uma capacidade para 78 utentes, esta

resposta social destina-se a prestacdo de um servico especializado, que assegura o
atendimento, acompanhamento e o processo de reabilitacdo social a pessoas com
deficiéncia e incapacidade e disponibiliza servicos de capacitacdo e suporte as suas
familias ou cuidadores informais.

- Servicos de reabilitacdo (apoio ao emprego, formacgdo profissional, psicologia,

atividades de vida diaria, orientacdo e mobilidade, servico social, desporto,
prescricao de produtos de apoio e tecnologias de informacdo e comunicagao);

- Representacdo de direitos (a nivel nacional e internacional);

- Servicos para a comunidade (avaliagdo de projetos, consultoria em acessibilidades

web, acOes de sensibilizagdo, formacgdo, consultoria em acessibilidades fisicas e
producdo e certificagdo Braille).

A delegacdo de Viana do Castelo disponibiliza um servico de transporte de pessoas

com deficiéncia, tem em funcionamento um centro de atendimento,
acompanhamento e reabilitagdo social e um servigo de apoio domiciliario.

PARCERIAS

A ACAPO — Delegacdo de Viana do Castelo é entidade parceira do CLAS de Ponte
de Lima (Rede Social).
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ASSOCIACAO LAZER TERCEIRA IDADE — ALTI CEPOES

()

AICEPC’)ES

ASSOCIAGAO LAZER E TERCEIRA IDADE

Area de intervencdo: Pessoas Idosas e Pessoas em situacdo de

. Territorio de atuagdo: Concelho de Ponte da Lima
dependéncia

MISSAO IDENTIFICACAO
A ALTI Cepdes, pretende promover a felicidade e o envelhecimento saudavel dos idosos, Denominagdo: Associagdo Lazer
atendendo as suas necessidades fisicas, emocionais e sociais. Procuramos ser uma Terceira Idade — ALTI CEPOES

referéncia no cuidado a terceira idade, ao proporcionar atividades de apoio social,
convivio e estimulagdo mental, que contribuam para manter os idosos no seio da sua Sede: Rua do Noval, n270 Barrio/
comunidade sociofamiliar. CepGes

4990-585 Ponte de Lima
OBIJETIVOS

Data de fundagdo: 19/15/2005
A ALTI Cep&es tem como objetivo:

Ser um local acolhedor e dinamico, onde cuidamos e valorizamos a experiéncia e
sabedoria dos nossos idosos. Com um compromisso inabaldvel com o bem-estar CONTACTOS
e a qualidade de vida dos nossos utentes, procuramos proporcionar uma vida

ativa, harmoniosa e repleta de afeto. Telefone: 258757245

Promover relacBes pessoais intergeracionais, mantendo o idoso ativo na Telemovel: 963295023

sociedade _ . .
E-mail: alticepoes@gmail.com

RESPOSTAS SOCIAIS E SERV|COS DISPONIBILIZADOS Site: www.alticepoes.com

A ALTI Cep0Oes integra duas respostas sociais:

- Centro de Dia (CD) tem uma capacidade de 30 utentes (24 com acordo e 6 sem OUTRAS |NFORMACOES
acordo), estando atualmente lotado e com lista de espera. Esta resposta social tem
como  principais  servicos: alimentacdo, administracdio de medicacgdo, Hordrio de funcionamento

acompanhamento nos cuidados de saude, cuidados de higiene e conforto e cuidados SAD: 8h — 18h30 (segunda a sexta)

de beleza. 9h- 14h (fim-de-semana)

- Servico de Apoio Domicilidrio (SAD) que tendo uma capacidade de 30 utentes (24
cocenp (SAD) g P 30 utentes ( CD: 8h30 — 18h30

com acordo e 6 sem acordo), esta atualmente lotado. Neste servico sdo dados

cuidados individualizados e personalizados para idosos e familias que, devido a

doencas, deficiéncias ou outras circunstancias, necessitam de assisténcia nas

atividades da vida didria. Alguns dos servicos que sdo prestados: alimentacdo,
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cuidados de higiene pessoal, cuidados habitacionais, tratamento de roupa, atividades
de animacédo e socializagao

PARCERIAS

A ALTI Cep0es é entidade parceira do CLAS de Ponte de Lima (Rede Social).
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ASSOCIACAO DOS AMIGOS DA PESSOA ESPECIAL
LIMIANA

Area de intervencdo: Jovens e adultos portadores de

e A Territdrio de atuagdo: Concelho de Ponte de Lima
multideficiéncias

MISSAO IDENTIFICACAO
A associa¢do tem como missdo a satisfacdo das necessidades sociais da Denominagdo: Associacio dos Amigos
comunidade. da Pessoa Especial Limiana

Sede: Largo da Estacdo, 41 — Arcozelo

OBIJETIVOS 4990-156 Ponte de Lima

Melhorar as condi¢des de vida dos jovens e adulto deficientes, bem como Data de fundagdo: 09/06/2008
responder as necessidades da familia no seu quotidiano.

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS CONTACTOS

- Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo (CACl) com capacidade para 20 lslefone:iosa ial02/iosa 02962

utentes (19 com acordo e 1 sem acordo) e, encontra-se com a sua capacidade E-mail: aapel.pontedelima@gmail.com
completamente lotada, tendo atualmente lista de espera.

Site: www.aapel.pt

PARCERIAS

OUTRAS INFORMACOES

A Associacdo dos Amigos da Pessoa Especial Limiana é uma entidade parceira do

CLAS de Ponte de Lima. Horario CACI:

Segunda a sexta-feira—9h —18h
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72 Caga de Caridade ~
‘@\ de N* 1 da Oowceiedo CASA DE CARIDADE N2 SR2 DA CONCEICAO

Area de intervengdo: Pessoas Idosas Territdrio de atuacdo: Concelho de Ponte da Barca e limitrofes

MISSAO IDENTIFICACAO

A missdo do Lar consiste em atender e acolher individuos com idade superior a 60 Denominagso:

anos, cuja problematica psicossocial ndo seja passivel de outra resposta. Caea dle Cardadle Nossa Serlhors dk

Garantir servicos de caracter tempordrio ou permanente, adequados a satisfagdo Conceicdo

das necessidades dos seus residentes e funcionar como estrutura de alojamento

coletivo que proporcione, para além dos cuidados basicos de saude, higiene e Sede: Rua Agostinho José Taveira N27

conforto do utente, todas as condi¢8es facilitadoras de integracdo e do seu bem- 4990-072 Ponte de Lima

estar global.

Promover a prestagdo de servicos pautados pela inovagdo, personalizacdo e Refoios: R. D. Afonso Ansemondes 2927
qualidade, com o objetivo de obter a satisfagdo dos utentes e demais envolvidos. 4990-706 Refoios do Lima
OBJETIVOS

Data de fundagdo: 08/08/1988
Garantir a qualidade de vida dos utentes, seja na resposta social de ERPI ou de SAD.

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

CONTACTOS

A instituicdo tem em funcionamento o Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD) e a
. . ) . ) Telefone: 258742313 / 258753053
Estrutura Residencial para Idosos (ERPI), em dois locais distintos: Ponte de Lima (Casa

de Caridade Nossa Senhora da Concei¢do) e Refoios (Centro Comunitdrio). E-mail: casadecaridadeptl@gmail.com

Em Ponte de Lima existe a capacidade de integrar 66 utentes em ERPI e 55 em SAD . :

- _ Site: https://www.casadecaridade.pt/
(50 utentes com acordo e 5 sem) verificando-se atualmente lista de espera em
ambas as respostas sociais. No Centro Comunitario de Refoios tem a capacidade

para acolher 29 utentes em ERPI e 25 em SAD.

OUTRAS INFORMACOES

Horario de funcionamento do SAD:
Segunda a sexta-feira: 8h30 - 17h
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Fim de semana: 9h-13h
PARCERIAS

A Casa de Caridade Nossa Senhora da Conceicdo, pertence ao CLAS de Ponte de
Lima.
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CASA DO POVO DE S. JULIAO DO FREIXO

Area de intervencdo: Criancas e Pessoas idosas Territério de atuagdo: Concelho de Ponte de Lima

MISSAO

Esta instituicdo tem como missdo desenvolver respostas sociais de qualidade, com
um espirito humanista e soliddrio, promovendo os direitos, a qualidade de vida, a
inclusdo e a cidadania de individuos e familias em situacdo de vulnerabilidade
social e/ou econémica

OBJETIVOS

Potenciar a familia nas suas diversas dimensdes, promovendo a qualidade das
experiéncias e das relag8es interpessoais af vividas;

Proceder de forma justa e imparcial, atuando segundo principios da
neutralidade, ndo prejudicando nem beneficiando ninguém;

Respeitar todos, de acordo com as suas caracteristicas individuais e
experiéncias de vida que definem cada pessoa;

Respeitar, tanto quanto possivel, as escolhas e decisGes dos clientes é um fator
essencial para o seu bem-estar fisico e emocional;

Promover e incentivo a autonomia dos clientes, encorajando tanto quanto
possivel, a sua independéncia e autossuficiéncia;

Preservar a integridade / privacidade dos clientes e atuar com reserva e
descrigcdo no que respeita a informacGes pessoais;

Antecipar as necessidades e problemas, o surgimento de novos desafios e
problematicas, exige uma constante evolugdo;

Cultivar o rigor, eficiéncia e a transparéncia nas praticas, para providenciar
servicos personalizados de qualidade, ao cliente e a sociedade.

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

A Casa do Povo Sdo Julido do Freixo promove as seguintes respostas sociais:

- Creche (com capacidade para integrar 46 criancas, estd atualmente lotada)

- Centro de Dia (com capacidade para integrar 30 idosos, atualmente tem ainda
capacidade para integrar mais utentes)

PRR REPUBLICA

Plano de Recuperacdo d PORTUGUESA

e Resiliéncia

IDENTIFICAGAO

Denominagao:
Casa do Povo de Sdo Julido do Freixo

Sede:
Largo Domingos Pereira de Araujo 128
4990-444 Ponte de Lima

Data de fundagdo: 31/01/1937

CONTACTOS

Telefone: 258761159/ 258760010
E-mail: geral@casademagalhaes.com

Site: www.casapovofreixo.com

OUTRAS INFORMACOES

Horario de funcionamento do SAD:
7h00 — 21h00 (incluindo fim-de-semana)

Hordrio de funcionamento do Centro de
Dia:
8h00 — 17h00 (incluindo fim-de-semana)

Horario de funcionamento da Creche:
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- Servico de Apoio Domicilidrio (com capacidade para integrar 40 utentes: 32 em
acordo de cooperacdo e 8 sem acordo, atualmente tem ainda capacidade de
resposta)

- Estrutura Residencial de Idosos (com capacidade para integrar 47 idosos: 37 em
acordo de cooperacdo e 10 sem acordo, estd atualmente lotada e com lista de
espera)

Para além destas respostas sociais, a instituicdo promove diversas atividades
abertas a comunidade, nos dominios desportivo e cultural, nomeadamente:

natacdo, hidroterapia, hidroginastica, futsal feminino, teatro, orfedo, ballet,

dancas urbanas e yoga.

PARCERIAS

A Casa do Povo é uma entidade parceira do CLAS de Ponte de Lima (Rede Social),
Instituto de Emprego e Formacgédo Profissional, ETAP, IPCA, Escola Secundaria de
Ponte Lima e Banco Alimentar
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Segunda a Sexta-feira: 7h00 — 19h00
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CASA DO POVO DE VITORINO DE PIAES

Area de intervencdo: Criancas e Pessoas Idosas Territdrio de atuagdo: Concelho de Ponte de Lima
MISSAO IDENTIFICACAO
Prestar servicos personalizados de exceléncia e de qualidade aos clientes de Denominagao: Casa do Povo de Vitorino de
forma a responder as suas necessidades. Pides

Sede: Rua de Paredes, n. 2334
4990-810 Ponte de Lima

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

Data de fundagdo: 02/11/1995

— Centro de Dia — tem capacidade para 35 utentes (30 com acordo de

cooperacdo) e atualmente estd a funcionar na sua capacidade maxima, CONTACTOS
apresentando lista de espera para esta resposta social.

— Creche — tem capacidade para 30 criancas, estando atualmente com a sua Telefone: 258763419
capacidade totalmente ocupada.
P P E-mail: casadopovovitorinopiaes@gmail.com
E ainda nas instalagdes da Casa do Povo que é disponibilizado o servigo de Site: https://somosipss.pt/ipss/casa-do-povo-

proximidade da ULSAM, com médico de familia e enfermeira. de-vitorino-de-piaes

OUTRAS INFORMACOES

PARCERIAS Horario de funcionamento do CD:
Segunda-feira a domingo: 9h00 — 18h00

A Casa do Povo de Vitorino de Pides é entidade parceira da Rede Social do Horario de funcionamento da Creche:

concelho de Ponte de Lima. Segunda a sexta-feira: 7h00 — 19h00
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CENTRO PAROQUIAL E SOCIAL DE CALHEIROS

Area de intervengdo: Pessoas Idosas Territério de atuacdo: Concelho de Ponte de Lima

MISSAO IDENTIFICAGAO

A prestacdo de cuidados individualizados e personalizados em meio institucional ou
no domicilio a idosos e familias, que por razdes de natureza diversa ndo possam

Denominagao:

_ i _ Centro Paroquial e Social de Calheiros
assegurar, temporaria ou permanentemente a satisfacdo das suas necessidades

basicas e/ou as atividades da vida didria.
Sede:

Rua da lgreja, 93
4990-575 Ponte de Lima

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS Data de fundagdo: 02/10/2000
Servico de Apoio Domiciliario (Com os servicos de alimentacdo, higiene
pessoal, higiene habitacional, tratamento de roupa, animagdo e CONTACTOS
acompanhamento ao exterior, esta resposta social tem capacidade de
acolher 30 utentes); Telefone: 258751600

Centro de Convivio (com alimentagdo, transporte e atividades
socioculturais esta é uma resposta com capacidade de apoiar 20 utentes); E-mail: cpscalheiros@hotmail.com

Site: https://www.cpscalheiros.com/

PARCERIAS OUTRAS INFORMACOES

O Centro Paroquial e Social de Calheiros é entidade parceira do Conselho Local de
Acdo Social (CLAS)/ Rede Social de Ponte de Lima.

Horario de funcionamento do SAD:
Segunda a sexta-feira: 830 — 17h30
Fim-de-semana: 8h30 — 14h00

Horario de funcionamento do CC:
Segunda a sexta-feira: 14h00 — 17h30
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CENTRO PAROQUIAL E SOCIAL DE FONTAO

Area de intervengdo: Pessoas Idosas Territorio de atuacdo: Concelho de Ponte de Lima

MISSAO

A missdo do Centro Paroquial e Social de Fontdo visa prestar um servico de qualidade e

humanizado nas Respostas Sociais ERPI e SAD para a populacdo idosa, respondendo as
suas necessidades e expectativas, no sentido de lhes proporcionar uma melhor

qualidade de vida.

OBJECTIVOS

Prestar um servico de qualidade de forma a colmatar as necessidades

biopsicossociais dos utentes;

Assegurar um atendimento individual e personalizado em fungdo das
necessidades de cada utente;

Promover um ambiente de seguranca fisica e emocional;

Potencializar um conjunto de ac8es destinadas a promover a convivéncia,
participacdo e integracdo dos individuos na vida social.

Zelar pelo respeito e dignidade do utente.

SERVICOS DISPONIBILIZADOS

Estrutura Residencial para Idosos (ERPI) (Com capacidade para integrar 19
utentes, encontra-se lotada e com lista de espera)

Servico de Apoio Domicilidrio (Com os servicos de alimentacdo, higiene
pessoal, higiene habitacional, tratamento de roupas, animacgdo,
acompanhamento ao exterior e pequenos arranjos no domicilio, esta
resposta social tem capacidade de acolher 35 utentes — 23 com acordo de

cooperacdo). Esta resposta ndo apresenta lista de espera.

Nenhuma destas respostas € certificada.

PARCERIAS
E parceira do Conselho Local de A¢do Social (CLAS)/ Rede Social de Ponte de

Lima

REPUBLICA
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IDENTIFICACAO

Denominagdo: Centro Paroquial E Social
De Fontdao

Sede: largo da lgreja N2114
4990-610, Ponte de Lima

CONTACTOS

Telefone: 258739060

E-mail: cpsfontao@sapo.pt
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Area de intervencgdo: Criancas e Jovens, Pessoas Idosas,

MISSAO

- O valor da pessoa humana e o respeito pela sua dignidade;

- O aperfeicoamento cultural, espiritual e moral de todas as pessoas da pardquia;

- O espirito de convivéncia e de solidariedade social como fator decisivo do

trabalho comum, tendente a valorizacdo integral dos individuos, das familias e

demais agrupamentos e da comunidade paroquial;

- Que é um servico da pardquia, como comunidade cristd, devendo, assim,

proporcionar, com respeito pela liberdade de consciéncia, formacdo cristd aos

seus utentes e ndo permitir qualquer atividade que se oponha aos principios

cristaos.

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

O Centro Paroquial e Social de Fornelos disponibiliza as seguintes respostas

sociais:

Creche— tem capacidade para acolher 42 criangas, sendo 7 vagas em
modalidade particular. Atualmente esta resposta social tem lista de
espera;

Servico de Apoio Domicilidfrio — o SAD com capacidade para 35
utentes, estd atualmente na sua capacidade maxima e com lista de
espera;

Estrutura Residencial para Pessoas ldosas, com uma capacidade para
integrar 29 utentes (11 com acordo) tendo atualmente lista de
espera;

Centro de Dia — com capacidade para 15 utentes (12 com acordo) esta
resposta estd atualmente lotada e com lista de espera.

PARCERIAS

O Centro Paroquial e Social de Fornelos é entidade parceira do Conselho
Local de Agdo Social (CLAS)/ Rede Social de Ponte de Lima.
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Territério de atuagdo: Concelho de Ponte de Lima

IDENTIFICACAO

Denominagao:
Centro Paroquial e Social de Fornelos

Sede:
Rua do Passal, n2 54 - Fornelos
4990-624 Ponte de Lima

Data de fundagdo: 14/08/1995

CONTACTOS

Telefone: 258749300/ 961378229
E-mail: info@cpsfornelos.com

Site: https://cpsfornelos.com/

OUTRAS INFORMACOES

Hordrio de funcionamento Creche:
Segunda a sexta-feira: 7h30 — 19h00

Hordrio de funcionamento SAD:
Segunda a sexta-feira: 7h00 — 19h00
Fim-de-semana: 7h00 — 13h00

Hordrio de funcionamento ERPI:
Segunda a sexta-feira: 9h00 — 20h00

Hordrio de funcionamento do CD:
Segunda a sexta-feira: 8h00 — 18h00

Financiado pela
Uniao Europeia
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CENTRO PAROQUIAL E SOCIAL DE REBORDOES SANTA
MARIA
Area de intervengdo: Pessoas Idosas Territdrio de atuagdo: Concelho de Ponte de Lima
MISSAO IDENTIFICACAO

- . ) o ) Denominagao:
Contribuir para a promogdo integral dos paroquianos de Rebord&es e habitantes ¢

o . . L e ) Centro Paroquial e Social de Reborddes
das pardquias vizinhas, num espirito de solidariedade humana, cristd, social e

Santa Maria
cultural.

Sede:
Rua Nossa Senhora da Expectagdo n.2 134
4990-750 Ponte de Lima

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

A SCMPB disponibiliza as seguintes respostas sociais:
Servigo de Apoio Domicilidrio — o SAD tem capacidade de apoiar 102 Data de fundagio: 11/07/996
utentes, tendo acordo de cooperacdo para 20. Este servico
disponibiliza: alimentacdo, higiene pessoal, tratamento de roupas,
higiene habitacional, animac¢do, acompanhamento a servigos e apoio
na aquisicdo de bens e servicos. CONTACTOS
Centro de Convivio — com capacidade de apoiar 30 utentes, esta
resposta tem os servigos de transporte, alimentacdo, higiene pessoal Telefone: 258931282
e cuidados de imagem, apoio psicossocial e desenvolvimento de
atividades sociais, culturais, cardcter religioso e que promovam o E-mail: cpsrebordoes@gmail.com

bem-estar e saude do utente. )
Site: www.cpsrebordoes.com

OUTRAS INFORMAGCOES
PARCERIAS

Hordrio de funcionamento SAD:
Segunda a sexta-feira: 8h00 — 17h30
Fim de semana: 8h00 — 13h00

Financiado pela
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O Centro Paroquial e Social de RebordGes Santa Maria é entidade parceira do

Conselho Local de Agdo Social (CLAS)/ Rede Social de Ponte de Lima Horario de funcionamento CC:
Segunda a sexta-feira: 14h00 — 18h00
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cPs

SCL CENTRO PAROQUIAL E SOCIAL DE SANTA CRUZ DO

LIMA

Qe,,b »
° e
Ry
Area de intervengdo: Pessoas Idosas Territério de atuacdo: Concelho de Ponte de Lima
MISSAQO IDENTIFICACAO
Dar resposta as solicitacdes da comunidade e prestar servicos que respondam as Denominagao: Centro Paroquial e Social
necessidades e expectativas seniores pautados pela melhoria da qualidade de vida de Santa Cruz do Lima (IPSS)

e pela inovacdo dos servicos cada vez mais personalizados.
Sede: Largo da Igreja n211, 4990-745,
OBJETIVOS Santa Cruz do Lima, Ponte de Lima

Contribuir para a melhoria da qualidade de vida das pessoas e a Data de fundagdo: 14/05/1997
conciliagdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;
Retardar o processo de envelhecimento;

Aumentar a participacdo do cliente, reforcando a sua autoestima e

autonomia; CONTACTOS
Promover estratégias de desenvolvimento da autonomia; prestar
cuidados e servicos adequados as necessidades dos utentes e reforgar as Telefone: 258948497/ 962435183

suas capacidades e dos seus familiares, facilitando o seu acesso a
E-mail: centrostcruz@gmail.com

comunidade.

Financiado pela
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RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

O CSPSCL tem em funcionamento:

Estrutura Residencial para Idosos —com 17 vagas ao todo, 12 ao abrigo de
acordo com a Seguranca Social e 5 sem abrangéncia de acordo com a
Seguranca Social e com uma taxa de ocupacdo completa. Apresenta lista
de espera de 20 candidatos e ndo tem outra fonte de financiamento.
Servico de Apoio Domicilidrio — com 25 vagas no total, 14 ao abrigo de
acordo com a Seguranca Social e 11 sem abrangéncia de acordo com a
Seguranca Social (SS) e com 14 utentes, uma taxa de ocupacgdo
ligeiramente acima dos 50%. Apresenta lista de espera de 10 candidatos
as vagas abrangidas pelo acordo com a SS e ndo tem outra fonte de
financiamento.

Ambas as respostas sdo certificadas.

PARCERIAS

O CSPSCL é entidade parceira do CLAS de Ponte de Lima (Rede Social).

Financiado pela
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i IA DOS

ANJOS

CENTRO PAROQUIAL € SOCIAL
SANTA MARIA Dos ANJOS
Ponte de Lima

Area de intervencio: Idosos, criangas e jovens em perigo Territdrio de atuagdo: Concelho de Ponte de Lima

MISSAO

A Associacdo Cultural e Desportiva de Santa Clara-a-Nova, é uma Instituicdo sem Fins
Lucrativos, fundada a 15 de dezembro de 1998. Desde a sua fundagdo, tem na sua
vertente principal o Futebol Federado (Sénior) no caracter Desportivo. A nivel Social, é
responsavel pela organizacdo das Festas Tradicionais de Santa Clara-a-Nova, Noites de
Verdo junto a Sede, Bailaricos e torneios de varias modalidades, ao longo dos anos
foram sendo dinamizadas diversas atividades e eventos de forma a manter a sua
populacdo e sua gente envolvida, dos maiores aos mais pequenos.

OBJETIVOS

Temo como objetivo a dinamizagao da localidade, onde o bem-estar, o bem receber, e
o respeito fazem parte do seu lema.

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

O CPSSMA tem em funcionamento:

Centro de Atividades de Tempos Livres —com 88 vagas ao todo, 60 ao abrigo
de acordo com a Seguranca Social e 28 sem abrangéncia de acordo com a
Seguranca Social e com uma taxa de ocupacdo completa. Apresenta lista de
espera de 8 a 10 criancas do 12 CEB e tem outra fonte de financiamento, do
Municipio de Ponte de Lima.

Centro de Convivio para pessoas Idosas — com 20 vagas no total, 16 ao
abrigo de acordo com a Seguranca Social e 0 sem abrangéncia de acordo
com a Seguranga Social (SS) e com 16 utentes, uma taxa de ocupagdo acima
dos 50%. O Centro de Convivio ndo apresenta lista de espera e tem outra
fonte de financiamento, do Municipio de Ponte de Lima.

Ambas as respostas ndo sao certificadas.

REPUBLICA
PORTUGUESA

PRR

Plano de Recuperacdo
e Resiliéncia

IDENTIFICAGAO

Denominagdo: Centro Paroquial e Social
Santa Maria dos Anjos

Sede: Rua do mercadon?9, 4990-102,
Arca e Ponte de Lima, Ponte de Lima,
Portugal

Data de fundagdo: 18/05/1995

CONTACTOS

Telefone: 927643636 / 258 942 131

E-mail: csppl@sapo.pt

Financiado pela
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PARCERIAS

O CPSSMA ¢é entidade parceira do CLAS de Ponte de Lima (Rede Social) e da Comissdo
de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ).
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@.-"~ Centro Paroquial e Social
Santa Maria de Beiral do Lima

Area de intervencdo: Pessoas Idosas Territério de atuagdo: Concelho de Ponte de Lima

MISSAO

O Centro Paroquial e Social Santa Maria de Beira do Lima tem como missdo a
prestacdo de cuidados individualizados e personalizados em meio institucional ou
no domicilio a idosos e familias, que por razdes de natureza diversa ndo possam
assegurar, tempordria ou permanentemente a satisfacdo das suas necessidades
basicas e/ou as atividades da vida diaria.

OBIJETIVOS

Prestar um servico de qualidade, adequado a cada cliente, respondendo
as suas necessidades e superando as suas expectativas.

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

O CPSSMBL tem em funcionamento:
Servico de Apoio Domicilidrio — com 40 vagas ao todo, 32 ao abrigo de
acordo com a Seguranca Social e 8 sem abrangéncia de acordo com a
Segurancga Social e com uma taxa de ocupacdo de 33 utentes. Apresenta
lista de espera de 3 pessoas para as vagas abrangidas pelo acordo da SS e
nao tem outra fonte de financiamento.
Centro de Dia — Prestacdo de servicos que contribuem para a manutencao
das pessoas no seu meio habitual de vida, visando a promocdo da
autonomia e a prevencdo de situagBes de dependéncia ou o seu
agravamento.
Servigos: Alimentacdo; Transporte; Cuidados de higiene pessoal;
Atividades Socioculturais; Apoio na aquisicdo de bens e servicos.

A resposta de SAD ndo é certificada.

PARCERIAS

REPUBLICA
PORTUGUESA

PRR

Plano de Recuperacdo
e Resiliéncia

IDENTIFICAGAO

Denominagdo: Centro Paroquial e Social
Santa Maria Beiral do Lima

Sede: Rua de Santa Maria de Beiral do
Lima, 4990-545, Beiral do Lima, Ponte
de Lima

Data de fundagdo: 01/05/1998

CONTACTOS

Telefone: 258948500

E-mail: centrobeiral@gmail.com

OUTRAS INFORMACOES

https://www.cpsbeiral.com

Atendimento:
10:00h as 12:00h e das 14:30h as 17:00h;

Servico de Apoio Domiciliario:
09:00h as 17:30h (22 a 62 feira) e 08:45h
as 12:30h (fins de semana e feriados);

Centro de Dia:

09:00h as 17:30h (22 a 62 feira).
Transporte: 09:30h - 10:30h e 16:30h -
17:30h

Financiado pela
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O CPSSMBL ¢é entidade parceira do CLAS de Ponte de Lima (Rede Social)

CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DA CORRELHA

Area de intervengdo: Pessoas Idosas Territério de atuacdo: Concelho de Ponte de Lima

MISSAO

Contribuir para a resolucdo dos problemas sociais e humanos da comunidade local,
com profissionalismo e respeitando a individualidade de cada um.

OBIJETIVOS

Promocgdo integral de todos os paroquianos, coadjuvando os servigcos
publicos competentes ou as instituicdes particulares num espirito de
solidariedade humana, cristd e social estendendo a sua acdo aos
habitantes das pardquias vizinhas.

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

O CSPC tem em funcionamento:

Servico de Apoio Domicilidrio — com 30 vagas ao todo, 30 ao abrigo de
acordo com a Seguranca Social e 0 sem abrangéncia de acordo com a
Segurancga Social e com uma taxa de ocupacdo maxima de 30 utentes. A
resposta ndo apresenta lista de espera e ndo tem outra fonte de
financiamento.

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) — com 22 vagas ao todo,
22 ao abrigo de acordo com a Seguranga Social e O sem abrangéncia de
acordo com a Seguranca Social e com uma taxa de ocupagdo maxima de
22 utentes. A resposta apresenta lista de espera e ndo tem outra fonte de

financiamento.

REPUBLICA

PORTUGUESA

Plano de Recuperacdo ‘
e Resiliéncia

IDENTIFICACAO

Denominagao:
Centro Social Paroquial da Correlha
(CSPC)

Sede: Rua S. Tomé da Correlhd, n.2 130,
4990-306, Correlha, Ponte de Lima

Data de fundagdo: 11/02/1988

CONTACTOS

Telefone: 258909620 / 927240111
E-mail: cspcorrelha@gmail.com

Site: https://centrocorrelha.pt/

OUTRAS INFORMACOES
Servigo de Apoio Domiciliario:

Segunda a sexta: 08:30 - 17:30

Fim de semana e feriados: 08:30 - 13:30

Financiado pela
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As respostas de SAD e ERPI ndo sdo certificadas.
ERPI:
00:00 - 24:00

PARCERIAS

O CSPC é entidade parceira do CLAS de Ponte de Lima (Rede Social).
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DE S. MARTINHO DA
GANDRA

Area de intervencdo: Pessoas idosos Territério de atuagdo: Concelho de Ponte de Lima
MISSAO IDENTIFICACAO
Prestar servicos e outras iniciativas de aperfeicoamento cultural, espiritual, social e Denominagdo:
moral que promovam o bem-estar e qualidade de vida das pessoas da comunidade Centro Social Paroquial de S. Martinho
a luz da doutrina social da Igreja. da Gandra (CSPSMG)
Sede:
Rua da lgreja P ial n2 13, 4990-641,
OBJETIVOS Gancir, ponte de Lima
Sem dados. Data de fundaggo: 30/09/1987
RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS CONTACTOS
O CSPSMG integra trés respostas sociais: Telefone: 258948879

Servico de Apoio Domicilidrio — com 30 vagas ao todo, 30 ao abrigo de
acordo com a Seguranca Social e 0 sem abrangéncia de acordo com a E-mail: csp.gandra@sapo.pt

Seguranga Social e com uma taxa de ocupagdo maxima de 30 utentes ao Site: https://cspsmartinhodagandra.pt/

abrigo do acordo com a SS e 0 utentes sem acordo com a SS. A resposta
apresenta lista de espera e ndo tem outra fonte de financiamento.

Centro de Dia — com 40 vagas ao todo, 15 ao abrigo de acordo com a

Seguranga Social e 25 sem abrangéncia de acordo com a Segurancga Social OUTRAS |NFORMACOES

e com uma taxa de ocupacdo de 12 utentes ao abrigo do acordo comasS A Secretaria do Centro Social Paroquial de S.
e 0 utentes sem acordo com a SS. A resposta ndo apresenta lista de espera Martinho da Gandra, encontra-se em
e n3o tem outra fonte de financiamento. funcionamento todos os dias Uteis das 9HOO

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) — com 35 vagas ao todo, as 17H00.

27 ao abrigo de acordo com a Seguranga Social e 8 sem abrangéncia de
acordo com a Seguranga Social e com uma taxa de ocupacdo global de 31
utentes (27 com acordo com a SS e 4 sem acordo com a SS). Os utentes
provem de 5 concelhos diferentes: Ponte de Lima (22), Ponte da Barca (2),
Arcos de Valdevez (5), Paredes de Coura (1), Vila Verde (1)

Financiado pela
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A resposta ndo apresenta lista de espera e ndo tem outra fonte de
financiamento.

PARCERIAS

O CSPSMG ¢é entidade parceira do CLAS de Ponte de Lima (Rede Social) e da
Comunidade Intermunicipal do Alto Minho (CIM).
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_ CONFERENCIA DE SAO VICENTE DE PAULO DE
~ PONTE DE LIMA

Area de intervencdo: Familias e Comunidade mais carenciadas

MISSAO

Promover a prestacdo de servicos pautados pela inovagdo, personalizagdo e
qualidade, com o objetivo de obter a satisfagdo das necessidades em mudancga

das pessoas idosas, criancas e jovens e dos que deles cuidam.

OBIJETIVO

Dedicar-se, sob o influxo da justica e da caridade, a realizagdo de iniciativas
destinadas a aliviar o sofrimento do préximo, em particular dos social e
economicamente mais desfavorecidos, mediante o trabalho coordenado dos

seus membros.

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

A CSVPPL dispde de duas respostas sociais no concelho de Ponte de Lima:
Atendimento/ acompanhamento social

Ajuda Alimentar a Carenciados
Apoio 125 utentes no total, ndo recebe nenhum financiamento

PARCERIAS

A Conferéncia de Sdo Vicente de Paulo de Ponte de Lima é entidade parceira

da Rede Social do concelho de Ponte de Lima (CLAS).

REPUBLICA
PORTUGUESA

PRR

Plano de Recuperacdo ‘
e Resiliéncia

Territério de atuagdo: Ponte de Lima

IDENTIFICACAO

Denominagdo: Conferéncia de Sdo Vicente de
Paulo de Ponte de Lima (CSVPPL)

Sede: Rua de Santa Luzia, 20 Feitosa, 4990-
348, Feitosa, Ponte de Lima

Data de fundagdo: 21/01/1923

CONTACTOS

Telefone: 925042363

E-mail: conferenciavicentinaplima@gmail.com
Site: Sem Website proprio

https://www.cm-pontedelima.pt/pages/510

OUTRAS INFORMACOES

Horario de funcionamento da Loja Social:
Segunda-feira a quinta-feira: 14h-17h

Financiado pela
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APPACDM DELEGACAO PONTE DE LIMA

Area de intervencdo: Pessoas com dificuldades e/ou incapacidades

MISSAO

Conceber, construir e implementar respostas sociais dirigidas prioritariamente, aos
cidaddos com deficiéncia e suas familias com vista a facilitar a construcdo de um

projeto de vida.

OBJETIVOS

Criar condig0es facilitadoras para a construcdo e desenvolvimento de um

projeto pessoal de vida;

Promover o desenvolvimento da autonomia pessoal, social e de

realizacdo, de forma a potenciar uma vida auténoma / Vida

independente com vista a uma melhor qualidade de vida;

Proporcionar o desenvolvimento de competéncias que favorecam o

equilibrio fisico, emocional e social;

Proporcionar experiéncias diversificadas em igualdade de oportunidades

e no uso pleno da sua cidadania, desenvolvendo uma relagdo de

aproximacdo as experiéncias de vida ativa;

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

A APPACDM Delegac¢do Ponte de Lima dispde de 3 respostas sociais no concelho de

Ponte de Lima:

Formacgdo Profissional — Programa de Transi¢do para a Vida Ativa com 10
vagas e 10 formandos, a frequentar cursos de Jardineiro, Corte, Costura e
Tecelagem. Esta resposta é financiada pelo IEFP e os formandos sdo
provenientes de: Ponte de Lima (9) e Arcos de Valdevez (1). A resposta
funciona entre as 9h e as 17h e apresenta lista de espera de 2 candidatos.
CACI - Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo — com 30 vagas,
abrigo de acordo com a Seguranca Social e uma ocupagdo maxima de 30
utentes; com atividades variadas no campo das artes (residéncias
artisticas, espetadculos de rua, atividades de grupo) e servicos de
engomadoria e loja de costura e arranjos. Os utentes provém de 5

concelhos diferentes: Ponte de Lima (23), Ponte da Barca (2), Viana do

PRR

Plano de Recuperacdo
e Resiliéncia

REPUBLICA
PORTUGUESA

Territério de atuagdo: Concelho de Ponte de Lima

IDENTIFICACAO

Denominagao:
APPACDM Delegacdo Ponte de Lima.

Sede:

Rua Agostinho José Taveira, n2 615
4900-072, Arca e Ponte de Lima, Ponte
de Lima

Data de fundagdo: 20/09/1999

CONTACTOS

Telefone: 258931500 / 910303244
E-mail: plima@appacdm-viana.com

Site: https://www.appacdm-viana.com/

OUTRAS INFORMACOES

Morada do Lar Residencial:
Rua S3do Julido, n? 1643, 4990-670,
Cabragdo e Moreira do Lima, PL

Financiado pela
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Castelo (3), Arcos de Valdevez (2). Funciona entre as 08:30 e as 17:30. A
resposta apresenta uma lista de espera de 15 candidatos.

Lar Residencial —com 17 vagas, 15 ao abrigo de acordo com a Seguranga
Social e 2 sem abrangéncia de acordo com a Seguranca Social e com uma
taxa de ocupacdo de 15 utentes ao abrigo do acordo com a SS e 2 utentes
sem acordo com a SS. Os utentes sdo de diferentes proveniéncias: Ponte
de Lima (8), Ponte da Barca (1), Viana do Castelo (4), Arcos de Valdevez
(1), Paredes de Coura (2), Mongéo (1). Funciona durante a semana entre
as 16:30 e as 9:00 da manha e ao fim de semana entre as 12h e as 00h. A
resposta apresenta lista de espera de 32 candidatos.

Apoiam 57 utentes no total, e recebe financiamentos da CMPL, do INR, do
Supermercado Intermarché, do Hipermercado Continente, do M. Cunha, da
Academia de MUsica, pessoas individuais (artistas) e comparticipacGes de familiares
dos utentes.

PARCERIAS

A APPACDM Delegacdo Ponte de Lima é entidade parceira do Conselho Local de
Acdo Social (CLAS), do IEFP, da Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens (CPCJ)
e do Significativo Azul.
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DELEGACAO DE VITORINO DOS PIAES DA CRUZ
VERMELHA PORTUGUESA
Area de intervengdo: Pessoas Idosas Territorio de atuagdo: Concelho de Ponte de Lima

MISSAO

Prestar assisténcia humanitaria e social, em especial aos mais vulnerdveis,
prevenindo e reparando o sofrimento e contribuindo para a defesa da vida, da
saude e da dignidade humana.

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

A Delegacdo de Vitorino dos Pides da CVP tem em funcionamento duas
respostas:

Projeto Seniors ativos
Banco de Ajudas Técnicas
A DVP da CVP apoia 120 utentes no total.

PARCERIAS

A Delegacdo de Vitorino dos Pides da Cruz Vermelha Portuguesa é entidade
parceira do Conselho Local de A¢do Social (CLAS)/ Rede Social de Ponte de
Lima.

¢ REPUBLIC
PRR £ 3rritisa

e Resiliéncia

IDENTIFICACAO

Denominagao:
Delegacdo de Vitorino dos Pides da Cruz
Vermelha Portuguesa

Sede:
Rua de Paredes, n? 410, 4990-820, Navié e
Vitorino dos Pides, Ponte de Lima

Data de fundagdo: 01/01/2000

CONTACTOS

Telefone: 258768407 / 917257865
E-mail: cvppiaes@gmail.com

Site: http://vitorinopiaes.cruzvermelha.pt

OUTRAS INFORMACOES

Horario de funcionamento Creche:
Segunda a sexta-feira: 7h30 - 18h45

Hordrio de funcionamento Pré-escolar:
Segunda a sexta-feira: 7h30 - 18h30

Horario de funcionamento SAD:
8h-16h

Financiado pela
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Lar Samtey Marin, e
ERPI - LAR SANTA MARIA DOS ANJOS
Area de intervengdo: Pessoas Idosas Territério de atuagdo: Concelho de Ponte de Lima
MISSAO IDENTIFICACAO

O Lar de Santa Maria dos Anjos ao reconhecer o valor inestimavel da vida,
desde o nascimento até ao seu estadio final, tém por finalidade proporcionar
ao idoso a vivéncia harmanica de todas as suas capacidades, possibilitando-
Ihe assim um Outono de vida seguro e feliz.

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

O Lar Santa Maria dos Anjos tem em funcionamento uma Estrutura
Residencial para Pessoas Idosas:

24 utentes, apresenta lista de espera de 22 candidatos;

N&do tem acordo com a Seguranca Social, nem financiamento;

Os utentes provém de Ponte de Lima e de Viana do Castelo.

PARCERIAS

A ERPI é uma entidade parceira do Conselho Local de Ag¢do Social (CLAS)/
Rede Social de Ponte de Lima.
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Denominagao:
ERPI - Lar Santa Maria dos Anjos

Sede:
Rua D. Afonso Ansemondes, n22526, 4990-706,
Refoios do Lima, Ponte de Lima

Data de fundagdo: 01/03/2024

CONTACTOS

Telefone: 258757281 /925 171 613
E-mail: santamaria-lar@hotmail.com

Site:
https://larsantamariadosanjos.wordpress.com

OUTRAS INFORMACOES

Hordério de funcionamento:
Das 12h as 00h.
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”\l) 'NCLUSIVA [RIS INCLUSIVA - ASSOCIACAO DE CEGOS

E AMBLIOPES

Area de intervencdo: Criancas e jovens cegas ou com baixa Territdrio de atuagdo: Distrito Viana do Castelo
visdo

MISSAO IDENTIFICACAO
Promover a plena inclusdo comunitaria e social das pessoas cegas e com baixa
visdo, através do desenvolvimento de um conjunto diversificado de projetos, Denominagdo:
servicos e intervengOes centrados no desenvolvimento da autonomia e na iris Inclusiva - Associacdo de Cegos e
participagdo plena, privilegiando uma abordagem multidimensional e integrada da Ambliopes

incapacidade e valorizando a interagdo entre a pessoa e 0s contextos ao longo de
todo o ciclo vital. Sede:
Rua M. Francisco Sa Noronha, 199, R/C,
4900-411, Viana do Castelo
OBJECTIVOS
Data de fundagdo: 15/07/2009

a) Criar condi¢Ges que favoregcam o desenvolvimento global da pessoa com
deficiéncia visual, através da oferta, numa perspetiva de intervencdo
pluriprofissional e multidimensional, de um conjunto de atividades/servicos em
. , . . o CONTACTOS
ambulatério que podem contemplar as areas do servigo social, da psicologia, da
orientacdo e mobilidade, da aprendizagem da grafia Braille e de novas Tecnologias

Telefone: 968299344
de Informacdo e Comunicacdo, da terapia ocupacional e da animacdo

sociocultural. E-mail: geral@irisinclusiva.pt

b) Desenvolver e implementar, nos contextos naturais de vida em que estd inserida . L .
) P ’ d Site: https://irisinclusiva.pt/
a pessoa cega ou com baixa visdo, programas de intervencdo terapéutica e

socioeducativa que potenciem a sua maxima funcionalidade e a sua plena

participacdo nas diferentes atividades e dominios da vida. OUTRAS INFORMACOES

c) Promover condicdes de interacdo familiar facilitadoras da autonomia e do ) )
Hordario de funcionamento:

desenvolvimento integrado da pessoa com deficiéncia visual. R
& P Das 9h30 as 17h30h.
d) Promover a plena integracdo social da pessoa cega ou com baixa visdo,

nomeadamente ao nivel escolar, profissional, cultural e comunitario.

e) Envolver a comunidade no seu conjunto no processo de intervencdo global e
integrada, de forma continua e articulada, rentabilizando os recursos que ja
existem e consolidando redes formais e informais de interajuda.

f) Desenvolver atividades de orientacdo e informacdo/formacdo destinadas a
apoiar 0s técnicos integrados nos recursos da comunidade e as
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instituicdes/entidades onde estd inserida a pessoa com deficiéncia visual,

contribui

ndo assim para a capacitacdo desses recursos e para a qualificagcdo das

interacGes do individuo com o meio envolvente.

RESP

OSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

A lris Inclusiva tem em funcionamento 2 tipos de intervengdes.

Apoio em Regime ambulatério para pessoas cegas e com baixa visdo (42

vagas):

Apoio/acompanhamento ao nivel social e psicolégico.

Atividades na area da orientagdo e mobilidade.

Apoio na utilizacdo da grafia Braille, das Tecnologias de Informacgéo e
Comunicagdo e de outros recursos especificos.

Atividades Ocupacionais e de Vida Diaria (AVD’s).

Atividades de animagdo sociocultural.

Para a Comunidade:

Desenvolvimento de a¢des de informagado e capacitagdo para
profissionais, visando qualificar o atendimento de pessoas com
deficiéncia visual;

Desenvolvimento de agBes formativas e de sensibilizacdo para varios
tipos de publicos:

Consultoria na area da acessibilidade;

Apoio na area da construcao de materiais e solugdes mais acessiveis e
inclusivos.

PARCERIAS

A fris Inclusiva - Associacdo de Cegos e Ambliopes é uma entidade parceira do

Consel

ho Local de Acdo Social (CLAS)/ Rede Social de Ponte de Lima.
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o SANTA DA MISERICORDIA DE PONTE DE LIMA

Area de intervengdo: Pessoas Idosas, criangas e jovens, pessoas Territdrio de atuagdo: Concelho de Ponte de Lima, Viana do
com incapacidades ou dificuldades, pessoas em situagdo de Castelo, Vila Verde e Vila do Conde.

sem abrigo, vitimas de violéncia doméstica, familias mais
carenciadas e comunidade em geral.

MISSAO

A SCMPLIMA tem como missdo, proteger, apoiar e cuidar das pessoas,
contribuindo para a sua qualidade de vida e bem-estar, preservando o passado e
construido o futuro, através de respostas sociais eficazes e inovadoras, no ambito

da sua intervencdo social.

A SCMPLIMA tem estatuto de IPSS e concretiza a sua missdo através da prestacado
de servicos de apoio a infancia e juventude, apoio a pessoas idosas, promocdo na
salde, apoio a integracdo social e comunitaria, apoio a familia e comunidade em

geral.

OBIJETIVOS

Apoio a Infancia e juventude;

Apoio a pessoas idosas, as pessoas com deficiéncia e incapacidades, as
pessoas em situacdo de necessidade ou dependéncia, sem abrigo, vitimas
de violéncia doméstica;

Apoio a familia e a comunidade em geral;

Apoio a integracdo social e comunitaria;

Promocdo da saude, prevencao da doenca, e prestacdo de cuidados na
perspetiva curativa, de reabilitacdo e de reintegracao;

Salvaguarda e defesa do patriménio cultural e artistico, material e
imaterial, religioso ou ndo;

Promocdo da educacado, formacdo profissional e da igualdade de homens
e mulheres;

Habitacdo Social;

Empreendedorismo e outras respostas e servicos ndo incluidos
anteriormente, desde que enquadrdveis no ambito da economia social,
isto é, desde que contribuam para a efetivacdo dos direitos sociais dos
cidaddos e para a sustentabilidade da Instituicdo.
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IDENTIFICACAO

Denominagao:
Santa Casa da Misericérdia de Ponte de
Lima (SCMPLima)

Sede:
Rua General Norton de Matos, 502, 4990-
118, Arca e Ponte de Lima, Ponte de Lima

Data de fundagdo: 02/08/1530
Data Registo IPSS: 27/01/1983

CONTACTOS

Telefone: 258909100

E-mail: geral@scmplima.pt

Site: www.scmplima.pt
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RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

A SCMPLima tem em funcionamento as seguintes respostas sociais:
Educacdo — 2 creches (Arcozelo e Ponte de Lima) e 1 Jardim de
infancia em Ponte de Lima. A creche de Ponte de Lima tem 96 vagas
abrangidas por um acordo com a Seguranga Social e uma lotagdo
maxima de 96 utentes ao abrigo deste acordo. A resposta apresenta
uma lista de espera de 50 candidatos e ndo é uma resposta
certificada. A creche do Centro Comunitario de Arcozelo tem 30
vagas, 26 ao abrigo do acordo com a SS e 6 sem abrangéncia do
acordo com a SS e uma lotacdo maxima de 30 utentes. Esta resposta
apresenta lista de espera de 35 candidatos e ndo é certificada.
O JI de Ponte de Lima tem 75 vagas, 62 abrangidas pelo acordo da SS
e 13 ndo abrangidas pelo acordo e uma lotagdo de 65 utentes: 62 ao
abrigo do acordo com a SS e 3 sem acordo com a SS. O JI ndo
apresenta lista de espera e ndo é uma resposta certificada.

Apoio Sénior — 2 ERPI (Arcozelo e Ponte de Lima) 1 Centro de Dia em
Arcozelo. A ERPI Conego Correia, em Ponte de Lima tem 85 vagas ao
todo, todas abrangidas pelo acordo da SS e uma lotagdo de 85
utentes todos ao abrigo do acordo. Esta resposta apresenta uma
lista de espera de mais de 100 pessoas. A resposta ndo é certificada.
A ERPI Mons. José Gomes de Sousa, em Arcozelo tem 45 vagas ao
todo, 36 abrangidas pelo acordo com a SS e 9 ndo abrangidas e uma
lotacdo maxima de 45 utentes (36 com acordo e 9 sem acordo com a
SS). Esta resposta apresenta uma lista de espera de mais de 100
pessoas. A resposta ndo é certificada. O Centro de Dia em Arcozelo
tem 30 vagas ao todo, 24 abrangidas pelo acordo com a SS e 6 sem
acordo e uma lotagdo maxima de 30 utentes (24 com acordo e 6
sem acordo com a SS). Esta resposta ndo apresenta lista de espera e
nao é certificada.

Apoio Social — 1 Servico de atendimento e acompanhamento social
(SAAS), 1 Cantina Social em Ponte de Lima. O SAAS contabilizou 200
atendimentos e situagdes acompanhadas. Esta resposta ndo
apresenta lista de espera e ndo é certificada. A cantina social com 9
vagas ao todo e lotagdo maxima de utentes, todos com acordo com
a SS. Esta resposta ndo apresenta lista de espera e nao é certificada.

Saude — Unidade de Cuidados e de Longa Duracdo e Manutencdo em
Arcozelo, com 30 vagas, 28 com acordo com a SS e 2 sem acordo e

com uma lotagdo maxima de 30 utentes (28 abrangidos pelo acordo
e 2 ndo abrangidos). Os utentes tém proveniéncia de Ponte de Lima,
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Vila Verde, Viana do Castelo e Vila do Conde. Esta resposta ndo

apresenta lista de espera e ndo é certificada.

No global a SCMPLima apoia cerca de 400 utentes/ano, tem uma candidatura a

financiamento aprovada para a criacdo de uma nova resposta.

PARCERIAS

A SCMPL é uma entidade parceira do Conselho Local de A¢do Social (CLAS)/
Rede Social de Ponte de Lima, da Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens
em Perigo, da Comunidade Intermunicipal do Alto Minho (CIM), do Conselho
Municipal de Educacdo de Ponte de Lima e da ADRIL.

& CENTRO PAROQUIAL E SOCIAL DA FACHA

Area de intervengdo: Criancas e Jovens e idosos

MISSAO

E uma instituicio de cariz social serve, primordialmente, as comunidades dos
territorios da Facha, Seara e Vitorino das Donas, no concelho de Ponte de Lima.
Contudo, o seu atuar alarga-se conforme as necessidades das pessoas. Por isso,
hoje vai muito mais longe, na geografia, e responde a primeira infancia e aos mais
idosos de varias partes do concelho de Ponte de Lima.

RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS DISPONIBILIZADOS

O CPS da Facha tem 3 tipologias de respostas sociais:

Creche —com 35 vagas, 33 ao abrigo de acordo com aSSe 2 sem
acordo. Com uma taxa méaxima de ocupacgdo. Apresenta lista de
espera de 36 utentes. O horario é durante a semana, das 07:30 as
19:15;
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Territorio de atuacdo: Ponte de Lima

IDENTIFICACAO

Denominagao:
Centro Paroquial e Social da Facha (CPSF)

Sede:
Rua Caminho do Centro de Dia, 4900-601,
Facha, Ponte de Lima

CONTACTOS

Telefone: 258749146 / 965526141
E-mail: centrosocialdafacha@gmail.com

Site: https://cpsfacha.pt/
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Centro de Dia — com 20 vagas, 16 ao abrigo de acordo coma SSe 4
sem acordo. Com uma taxa maxima de ocupacdo. Apresenta lista de
espera de 6 utentes. O horéario é durante a semana, das 07:30 as
17:30.

SAD - com 30 vagas, 30 ao abrigo de acordo com a SS e 0 sem acordo.
Com uma taxa maxima de ocupacdo. Apresenta lista de espera de 16

utentes. O horario durante a semana € das 07:45 as 17:30, ao fim de

semana é das 07:45 as 13:00.

PARCERIAS

O Centro Paroquial e Social da Facha é uma entidade parceira do Conselho
Local de Ag¢do Social (CLAS)/ Rede Social de Ponte de Lima.
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