PontePLima
DELIBERACAO

5.5 — PROPOSTA DE REGULAMENTO MUNICIPAL DE GESTAO DE REDES SOCIAIS —
APROVAGCAO. A Camara Municipal apropriou a informacdo prestada pela Chefe da
Divisdao de Administracao Geral, a 27 de outubro de 2025, e deliberou por
unanimidade aprovar a proposta de Regulamento Municipal de Gestdo de Redes
Sociais. Mais deliberou por unanimidade submeter a apreciacdo e aprovacdo da
Assembleia Municipal. O Senhor Vereador Dr. José Nuno Vieira Aradjo, no uso da
palavra, ditou para a ata, a seguinte declaragdo de voto: “Na sequéncia do periodo da
consulta publica e respondidas as questSes colocadas aquando do inicio do
procedimento, na reunido de Cdmara Municipal do dia 13 de maio de 2025,

confirmado que estd o direito do contraditério no art.2 139, voto a favor.”

Reunido de Cdmara Municipal de 11 de novembro de 2025.

A CHEFE DE DIVISAO/DAG,

6912 w ko

Sofia \}elho/Dra.

T+351 258 900 400 . Email: geral@cm-pontedelima.pt . Praga da Repiblica . 4990-062 Ponte de Lima . www.cm-pontedelima.pt
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Parece-nos ter sido despoletada a necessidade de elaborar um conjunto de normas para regular a gestdo de redes

1-SITUACAO

c?[c%}’&'ﬂ

sociais do Municipio. Nesta sequéncia, a Chefe da DAG, em 18/11/2024 informou o Exmo. Sr. Vice-Presidente da
existéncia de um parecer da CCDR-N sobre o assunto (Anexo 1), tendo o Sr. Vice-Presidente em 19/11/2024 5&{*
solicitado a Eng.2 Natalina que indagasse junto do DPO, Eng. César, se este dispunha de algum modelo de normas

com termos e condigdes de participagdo nas plataformas da autarquia e politica de gestdo de comentarios.

Em 22/11/2024, o Eng. César respondeu, remetendo uma proposta de Politica de Gestdo de Comentarios, mas
alertando para o facto de tal documento poder ter de ser submetido a assembleia municipal, por se tratar de um

conjunto de disposi¢cdes que afetam a vida de terceiros (producdo de efeitos externos).

Foi solicitada andlise por este servigo juridico. Analisamos a questdo, apreciando o parecer juridico existente sobre
o0 assunto, emitido pela CCDR-N, de 12/11/2024 (anexo 1), tendo decorrido as seguintes conclusdes:
e No seu parecer, a CCDR-N ndo configura o documento em causa expressamente como um

regulamento, falando apenas de um documento orientador gue estabelece de forma objetiva

Mod.073/5GQ.04 Pag. 1de3



Sucede que,

termos e condicdes de participacdo nas plataformas da autarquia e a politica de gestdo de

comentdrios aplicdvel nas redes sociais municipais;

Neste sentido, trata-se o documento como um documento interno, orientador, que deve ser
aplicado pelos servicos municipais responsdveis pelas redes sociais;

Nesta dtica, encarando o documento como um documento orientador com as condigcdes de
utilizagdo nas plataformas sociais e com a politica adotada pelo municipio naquilo que
concerne @ gestdo dos comentdrios rececionados, afigura-se suficiente a aprovacéio em
reunido de cémara, & semelhanga do que tem vindo a ser feito em vdrios municipios (Coimbra,

Arruda dos Vinhos, Oeiras, Sintra, Lisboa, ...)

Uma das consequéncias/sancées do desrespeito pelas politicas estabelecidas € a eliminacéo

do comentdrio e /ou perfil de utilizador;

Né&o se pode ignorar que esta situacdo configura uma repercusséo de efeitos na esfera

juridica de terceiros, na medida em que a violagiio de determinada orientagdo conduz a

aplicagdo de uma determinada sancéo;
Um regulamento administrativo caracteriza-se por um conjunto de normas juridicas provadas
ao abrigo da atividade administrativa, estando em causa normas gerais e abstratas que, no

exercicio de poderes administrativos, visem produzir efeitos juridicos externos — artigo 135.2

CPA;

Os regulamentos de eficdcia externa encontram-se sujeitos s regras do procedimento de
formacédo requlamentar constantes dos artigos 97.2 a 101.2 do CPA;

Os regulamentos externos visam entéo regular situagdes externas d entidade que os elabora,
projetam a sua eficdcia em entes externos em relacéo ao érgdo que os produz, nomeadamente
em pessoas individuais ou coletivas;

O artigo 33.2n.2 1 al. k) da Lei n.2 75/2013 refere que compete a Cdmara Municipal elaborar

e submeter @ Assembleia Municipal os projetos de regulamentos externos do Municipio,

Perante esta dualidade, propds-se que se instasse a CCDR-N sobre o a formalidade a observar relativamente a este

assunto, através da questdo:

“A elaboragdo de um documento orientador, que estabelegca de forma objetiva, os termos e condigbes de

participagdo nas plataformas da autarquia e a politica de gestdo de comentdrios nas redes sociais, considerando

que poderd produzir efeitos juridicos externos, nomeadamente através da eliminagdo de comentdrios e / ou

bloqueio de utilizadores que formalismo deve observar? Deve assumir a forma de regulamento externo?”

Il — RESPOSTA DA CCDR-N

A CCDR-N veio agora responder em 11/02/2025 a questdo colocada, resumindo-se a exposi¢do as seguintes

termos:
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1) Sendo inegdvel a necessidade de controlo dos comentdrios efetuados por terceiros nas redes sociais das
autarquias, é necessario que exista um documento orientador para estabelecer, de forma objetiva, os termos
e condigdes de participacdo nas plataformas da autarquia e a politica de gestdo de comentarios nas redes
socais, o qual deve oportunamente divulgar publicamente;

2) Considerando que o mencionado documento contém normas cujo contetido produz diretamente efeitos na
esfera juridica de terceiros — possuindo eficacia externa — deve existir um regulamento aprovado pela
assembleia municipal;

3) Na implementagdo das normas, deve ser garantido pelos servigos municipais que os particulares cujo
comentario ou perfil seja removido, tenham mecanismos de apresentar exposi¢do e/ou reclamacao através

de canais proprios para o efeito.

11l - PROCEDIMENTO A ADOTAR

Considerando o douto parecer/esclarecimento, o qual acompanhamos dada a repercussdo de efeitos na esfera

juridica de terceiros, deve o seu teor ser transmitido ao Servigo de Informatica para os devidos efeitos.

E tudo quanto levo ao conhecimento de V/Ex.2

A consideracdo superior,

\ A técnica superior,
\ /////
_— \ L s P B i s
S Rita Ferreira de Castro, Dr.2

Anexo | — Parecer CCDR-N 12.11.2024

Anexo || — Antecedentes
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Comisso de Coordenagds e Desenvolvimenta Regional o Norte, |

ASSUNTO: Gestdo de redes sociais do Municipio

Parecer n.”. | INF_USJAAL_SO_11432/2024

Data: 12.11.2024

Pelo Grupo Municipal, junto da Assembleia Municipal, foi solicitado parecer juridico sobre o “Direito a
liberdade de express3o nas redes sociais do Municipio”, sendo concretamente solicitada prontncia sobre

“a legalidade de eliminar comentarios e perfis da pagina oficial do Municipio”.

Cumpre, pois, informar:

|

Estipula o artigo 266.° da Constituicio da Republica Portuguesa (CRP) ' que ‘@ Administragcio Publica visa
a prossecugdo do interesse publico, no respeito pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos
cidad3os” (n.° 1) e que “os drgdos e agentes administrativos estio subordinados & Constituicdo e a lei e
devem atuar, no exercicio das suas fungées, com respeito pelos principios da igualdade, da

proporcionalidade, da justica, da imparcialidade e da boa-fé”(n.° 2).

Estes principios gerais da atividade administrativa encontram-se densificados nos artigos 3.° e seguintes

do Cédigo do Procedimento Administrativo (CPA) 2

Desses destacam-se, neste dmbito, os principios aplicdveis a administracdo eletrdnica, previstos no
artigo 14.° do CPA, que se transcreve:

“l - Os drgéos e servicos da Administragéo Piblica devem utilizar meios eletronicos no desempenho da
sua atividade, de modo a promover a eficiéncia e a transparéncia administrativas e a proximidade com os

interessados.

! Aprovada pelo Decreto de 10 de abril de 1976, alterado pela Lei Constitucional n.® 1/82, de 30 de setembro, pela Lei Constitucional
n.° 1/89, de 08 de julho, pela Lei Constitucional n.° 1/92, de 25 de novembro, pela Lei Constitucional n.* 1/97, de 20 de setembro, pela
Lei Constitucional n.® 1/2001, de 12 de dezembro, pela Lei Constitucional n.® 1/2004, de 24 de julho, e pela Lei Constitucional Lei n.?
1/2005, de 12 de agosto.

z Aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, alterado pela Lei n.° 72/2020, de 16 de novembro, e pelo Decreto-Lei n.*
11/2023, de 10 de fevereiro.
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2 - 0s meios eletronicos utilizados devem garantir a disponibilidade, o acesso, a integridade, a
autenticidade, a confidencialidade, a conservagéo e a seguranca da informagao.

3 - A utilizacdo de meios eletronicos, dentro dos limites estabelecidos na Constituigdo e na lei, estd sujeita
as garantias previstas no presente Codigo e aos principios gerais da atividade administrativa.

4 - 0s servicos administrativos devem disponibilizar meios eletrénicos de relacionamento com a
Administragcdo Publica e divulga-los de forma adequada, de modo a que os interessados os possam
utilizar no exercicio dos seus direitos e interesses legalmente protegidos, designadamente para formular
as suas pretensies, obter e prestar informagdes, realizar consultas, apresentar alegagoes, efetuar
pagamentos e impugnar atos administrativos.

5 - Os interessados tém direito 3 igualdade no acesso aos servigos da Administragdo, ndo podendo, em
caso algum, o uso de meios eletrénicos implicar restricées ou discriminagdes ndo previstas para os que
se relacionem com a Administracdo por meios nao eletronicos.

é - 0 disposto no numere anterior ndo prefudica a adegdo de medidas de diferenciacdo positiva para a

utilizacao, pelos interessados, de meios eletrdnicos no relacionamento com a Administragdo Publica.

Como, a este propésito, refere Miguel Assis Raimundo *

“O artigo 14.° consagra diversos principios aplicaveis 3 Administracdo eletronica, sendo, na sua maioria,
disposicdes de natureza programatica e de reafirmagdo de principios gerais no contexto destas formas
particulares de atuagdo - veja-se, por exemplo, a manifestagdo da igualdade na ideia de gue o uso de
meios electronicos ndo pode implicar discriminagdes entre os cidaddos (artigo 14.5 n.° 5) - bem como a
afirmagdo, que ja vai sendo tradicional em certos diplomas sectoriais, de principios especificos da
administragdo electronica como os da disponibilidade, acesso, integridade, autenticidade,

confidencialidade, conservagdo e seguranga da informagdo (artigo 14.5 n.° 2)".

Certo é que, de acordo com o n.” 3 do mencionado artigo 14.°, a atividade administrativa pablica, mediante
meios eletronicos, se encontra subordinada ao cumprimento dos principios constitucionais e gerais da
atividade administrativa, designadamente aos principios da igualdade, da proporcionalidade, da justiga,

da imparcialidade e da boa-fé.

Il
Posto isto, verifica-se que, ao longe dos anos, as autarquias locais acentuaram a sua presenga na

Internet, inicialmente com a implementagdo de sites institucionais, complementando-os, posterior e

* No texto da sua autoria “Os principios no nove CPA e o principio da boa administragdo, em particular” [ In: Comentéarios ao novo
Codigo do procedimento administrativo / coordenagao de Carla Amado Gomes, Ana Fernanda Neves, Tiago Serrdo. - 3 ed. - Lisboa,
2016.
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progressivamente, com o uso das redes sociais como o Facebook, Instagram, entre outras, para

divulgacao dos seus programas, atividades e demais informacao institucional.

Se os sites institucionais tém tradicionalmente funcionado como repositérios mais ou menos estaticos
de informag&o sobre a rea territorial e sobre os 6rgdos e atividades municipais ou ainda como agregador
de servicos ao cidad&o, as redes sociais assumem-se como um veiculo mais dindmico de divulgacdo de
noticias e programas/atividades municipais, possibilitando um maior envolvimento da comunidade nas

iniciativas e atividades da autarquia.

De facto, as redes sociais potenciam a comunicacio, a partilha e a divulgagdo publica das iniciativas
locais, porém, concedem igualmente acesso a formas inovadoras de expressdo de opinido e co-criagdo

de contelido.

Assim, sendo as redes sociais espagos privilegiados de contacto com as autarquias, devem promover o
didlogo aberto e o exercicio da cidadania, ndo devendo, por respeito aos imperativos constitucionais e de
ordem administrativa, constituir espagos em que se promova, entre outros, a censura de opinido ou a

discriminacdo de cidad3os.

Tal ndo significa que ndo devam existir limites aos comentarios ou atividades de terceiros, nas redes
sociais das autarquias, ndo sendo aceitavel desde logo, e a titulo exemplificativo, que sejam permitidos
comentarios que promovam atividades ilegais, que sejam difamatdrios, que incitem ao 6dio, a violéncia
ou a ofensa a pessoas e/ou instituigdes, que visem preconceitos raciais ou denegrir etnias, grupos
religiosos, géneros, orientacdo sexual, estado de deficiéncia ou, ainda, que atentem contra os direitos

humanos.

Por outro lado, sendo inegavel a necessidade de controlo dos comentarios efetuados por terceiros, nas
redes sociais das autarquias, sera de atender que, por forma a realizar este controlo, mediante um juizo
de ponderacgdo objetivo e respeitador dos principios da tolerancia e da liberdade de expressao, sera
necessario que as autarquias locais aprovem, nos seus respetivos 6rgdos, um documento orientador que
estabeleca, de forma objetiva, os termos e condigdes de participagdo nas plataformas da autarquia e a

politica de gestdo de comentarios nas redes sociais, o qual deve oportunamente divulgar publicamente.
Caberd, posteriormente, aos servicos municipais implementar as normas constantes do respetivo

documento orientador, devendo ser garantido ao particular, cujo comentario ou perfil seja removido, a

possibilidade de apresentar exposi¢ao e/ou reclamagio através de canais proprios para o efeito.

@ REPUBLICA
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1

Em conclus3o:

1.

A atividade administrativa publica, mediante meios eletronicos, encontra-se subordinada ao
cumprimento dos principios constitucionais e gerais da atividade administrativa, designadamente
aos principios da igualdade, da proporcionalidade, da justica, da imparcialidade e da boa-fé.

As redes sociais constituem espagos privilegiados de contacto com as autarquias, devendo
promover o dialogo aberto e o exercicio da cidadania, ndo podendo, por respeito aos imperativos
constitucionais e de ordem administrativa, constituir espagos em que se promova a censura de
opinido ou a discriminagao de cidadaos.

N&do é aceitavel que, nas redes sociais das autarquias, sejam permitidos comentarios que
promovam atividades ilegais, que sejam difamatérios, que incitem ao 6dio, a violéncia ou a ofensa
a pessoas e/ou instituigdes, que visem preconceitos raciais ou denegrir etnias, grupos religiosos,
generos, orientagdo sexual, estado de deficiéncia ou, ainda, que atentem contra os direitos
humanos.

Sendo inegavel a necessidade de controlo dos comentarios efetuados por terceiros, nas redes
sociais das autarquias, sera de atender que, por forma a realizar este controlo, mediante um juizo
de ponderagdo objetivo e respeitador dos principios da tolerancia e da liberdade de expresséo,
sera necessario que as autarquias locais aprovem, nos seus respetivos orgaos, um documento
orientador que estabelega, de forma objetiva, os termos e condigdes de participagdo nas
plataformas da autarquia e a politica de gestdo de comentérios nas redes sociais, o qual deve
oportunamente divulgar publicamente.

Cabera, posteriormente, aos servigos municipais implementar as normas constantes do
respetivo documento orientador, devendo ser garantido ao particular, cujo comentario ou perfil
seja removido, a possibilidade de apresentar exposi¢cdo e/ou reclamacio através de canais

proprios para o efeito.
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De:
Enviado:
Para:
Assunto:

Controlo:

Dr.2 Sofia,

Rita Ferreira - Municipio de Ponte de Lima <rmferreira@cm-pontedelima.pt>
27 de novembro de 2024 16:07
‘dag@cm-pontedelima.pt'

PARECER CCDR-N: GESTAO DE REDES SOCIAIS DO MUNICIPIO

Destinatario Lida
‘dag@cm-pontedelima.pt’

Divisdo de Administragdo Geral - Municipio de Lida: 27/11/2024 16:34
Ponte de Lima

No que concerne a questdo juridica levantada pelo Exmo. Sr. Eng. César, concretamente no que respeita a eventual
necessidade de o documento ter de ser levado a Assembleia Municipal, cumpre dizer o seguinte:

e A CCDR-N, no seu parecer de 12/11/2024, n3o configura o documento em causa como um
regulamento, falando apenas de um documento orientador que estabelece de forma objetiva termos e
condicdes de participacdo nas plataformas da autarguia e a politica de gestdo de comentarios aplicavel

nas redes sociais municipais;

e Neste sentido, trata-se o documento como um documento interno, orientador, que deve ser aplicado
pelos servicos municipais responsaveis pelas redes sociais;

e Nesta dtica, encarando o documento como um documento orientador com as condi¢8es de utilizagdo
nas plataformas sociais e com a politica adotada pelo municipio naquilo que concerne a gestdo dos
comentdrios rececionados, afigura-se suficiente a aprovagdo em reunido de cdmara, a semelhanga do
que tem vindo a ser feito em varios municipios (Coimbra, Arruda dos Vinhos, Oeiras, Sintra, Lisboa, ...)

Sucede que,

e Uma das consequéncias/sancdes do desrespeito pelas politicas estabelecidas é a eliminagdo do
comentario e /ou perfil de utilizador;

e Nio se pode ignorar que esta situacdo configura uma repercussao de efeitos na esfera juridica de
terceiros, na medida em que a violacdo de determinada orientagdo conduz a aplicagdo de uma

determinada san¢ao;

e Um regulamento administrativo caracteriza-se por um conjunto de normas juridicas provadas ao abrigo
da atividade administrativa, estando em causa normas gerais e abstratas que, no exercicio de poderes
administrativos, visem produzir efeitos juridicos externos — artigo 135.2 CPA;

e Os regulamentos de eficécia externa encontram-se sujeitos as regras do procedimento de formagéo
regulamentar constantes dos artigos 97.2 a 101.2 do CPA;

e Osregulamentos externos visam entao regular situagGes externas a entidade que os elabora, projetam a
sua eficacia em entes externos em relagdo ao orgdo que os produz, nomeadamente em pessoas
individuais ou coletivas;



e QOartigo33.2n.21 al. k) da Lei n.2 75/2013 refere que compete a Cdmara Municipal elaborar e submeter
a Assembleia Municipal os projetos de regulamentos externos do Municipio;

Assim,

Perante esta dualidade, proponho que se inste a CCDR-N sobre o a formalidade a observar relativamente a este
assunto.

“A elaboragéo de um documento orientador, que estabeleca de forma objetiva, os termos e condicdes de
participagdo nas plataformas da autarquia e a politica de gestdo de comentdrios nas redes sociais, considerando que
poderd produzir efeitos juridicos externos, nomeadamente através da eliminacdo de comentdrios e / ou blogueio de
utilizadores que formalismo deve observar? Deve assumir a forma de regulamento externo?”

Com os melhores cumprimentos,
Rita Ferreira

Servigo Juridico / Divisdo de Administragdo Geral
rmferreira@cm-pontedelima.pt

Ponte PLima
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De: Divisdo de Administra¢do Geral - Municipio de Ponte de Lima <dag@cm-pontedelima.pt>
Enviada: 27 de novembro de 2024 10:13

Para: rmferreira@cm-pontedelima.pt

Assunto: FW: Gestdo das redes Sociais

Dr.2 Rita

informar

Com os melhores cumprimentos,

Sofia Velho

Chefe de Divis3o / Divisdo de Administragao Geral
dag@cm-pontedelima.pt
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De: Paulo Sousa - Vice-Presidente Camara Ponte de Lima <psousa@cm-pontedelima.pt>
Enviada: 26 de novembro de 2024 16:10

Para: dag@cm-pontedelima.pt

Assunto: FW: Gestdo das redes Sociais

Dra Sofia,
Informar quanto aos preceitos legais.

Com os meus sinceros cumprimentos,

Paulo Barreiro de Sousa

Vice-Presidente da Camara Municipal de Ponte de Lima | CV @ Linkedin | skype: paulob.sousa

Economia e Desenvolvimento Empresarial | Desenvolvimento Social, Familia, Inclusdo e Satde | Turismo | Educagdo, Formacdo e Qualificagdo
| Cultura e Patriménio Material e Imaterial | Modernizagdo Administrativa e Transicdo Digital | Mobilidade e Transportes | Processos
Eleitorais e Recenseamento Eleitoral | Cidadania e Participacdo | Cooperagdo e Relagdes Internacionais

Ponte +351 258 500 400° Ll K
- Praga da Republica e
D L lma 43950-062 Ponte de Lima

*Cremacs pem 3 rese $ie nacoral

Website Facebook Instagram Linkedin Youtube Twitter

De: Servigo de Informatica- Municipio de Ponte de Lima <informatica@cm-pontedelima.pt>
Enviada: 26 de novembro de 2024 09:06

Para: Vice Pres. Dr. Paulo Barreiro de Sousa <psousa@cm-pontedelima.pt>

Assunto: FW: Gestdo das redes Sociais

Ex.mo Senhor Vice-presidente,
Reencaminho a resposta do Eng. César.

Com os cumprimentos,
Natalina Gongalves
Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informagao

Servico de Informatica / Unidade de Estratégia e de Modernizagdo Administrativa
informatica@cm-pontedelima.pt
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De: DPO - Municipio de Ponte de Lima <encarregadodeprotecaodedados@cm-pontedelima.pt>
Enviada: 22 de novembro de 2024 19:44

Para: 'Servico de Informatica- Municipio de Ponte de Lima' <informatica@cm-pontedelima.pt>
Assunto: RE: Gestdo das redes Sociais

Boa tarde Eng2 Natalina,

No seguimento do pedido infra, em anexo segue proposta de Politica de Gestdo de Comentarios.
Algumas notas em relagdo a mesma.

Trata-se de um documento que estabelece um modo de proceder, podendo ser enquadrado como uma
politica ou normas de uso.

O documento devera ser implementado em cada rede social ou similar, para a qual se pretende que o
mesmo, efetivamente, regule a¢des, em local de féacil acesso.

E necessdrio definir recurso ou recursos internos responsaveis pela implementacdo do mesmo, na pratica
pela tomada de decisdo de que informacao devera ser removida das redes sociais. Esse recurso ou recursos
deverdo ter acesso a uma forma de comunicagdo do exterior, sugerimos uma caixa de e-mail dedicada, para
a qual os responsaveis pelas publicagdes removidas possam solicitar esclarecimentos o exprimir as suas
alegacoes. Por defeito, consta o email geral, mas tal deve ser alterado.

Considerando que tal documento afeta as acdes de externos ao municipio, sera necessario avaliar qual o
enquadramento correto para aprovacao do mesmo. A alinea k) do artigo 332 determina que a Camara pode
aprovar regulamentos internos, enquanto os externos deverdo ser submetidos a Assembleia Municipal.
Considero que tal avaliagdo de contexto extravasa as nossas competéncias. Estamos, no entanto, sempre
disponiveis para conjuntamente com os servigos, demitir a nossa opinido relativamente a forma de proceder
a definir.

Qualquer questdo adicional, ndo hesitem em contactar.

De: Servico de Informatica- Municipio de Ponte de Lima <informatica@cm-pontedelima.pt>
Enviada: 19 de novembro de 2024 09:08

Para: Encarregado de de Protecdo de Dados <encarregadodeprotecaodedados@cm-pontedelima.pt>
Assunto: FW: Gestdo das redes Sociais

Importancia: Alta

Bom dia Eng. César
Reencaminho email para dar o seu parecer.

Com os cumprimentos,

Natalina Gongalves

Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informagéo
Servico de Informatica / Unidade de Estratégia e de Modernizagdo Administrativa

4
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De: Paulo Sousa - Vice-Presidente Cdmara Ponte de Lima <psousa@cm-pontedelima.pt>
Enviada: 19 de novembro de 2024 01:17

Para: 'Servico de Informatica- Municipio de Ponte de Lima' <informatica@cm-pontedelima.pt>
Cc: dag@cm-pontedelima.pt; comunicacao@cm-pontedelima.pt; rglima@cm-pontedelima.pt
Assunto: FW: Gestdo das redes Sociais

Importancia: Alta

Eng.2 Natalina,

Questionar o Eng.2 César se dispde de algum modelo de Normas com os termos e condigdes de participagdo nas
plataformas da autarquia e a politica de gestdo de comentarios nas redes sociais.

Com os meus sinceros cumprimentos,

Paulo Barreiro de Sousa

Vice-Presidente da Cadmara Municipal de Ponte de Lima | CV @ LinkedIn | skype: paulob.sousa

Economia e Desenvolvimento Empresarial | Desenvolvimento Social, Familia, Inclusdo e Sadde | Turismo | Educacdo, Formacdo e Qualificacdo
| Cultura e Patriménio Material e Imaterial | Modernizacdo Administrativa e Transicdo Digital | Mobilidade e Transportes | Processos
Eleitorais e Recenseamento Eleitoral | Cidadania e Participacdo | Cooperagdo e Relag@es Internacionais

Ponte +351 258 500 400*
= Praga da Republica
'D L lm a 43850-062 Ponte de Lima
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Website Facebook |Instagram Linkedin Youtube Twitter

De: Vice-Presidente - Cimara Municipal de Ponte de Lima <vice-presidente@cm-pontedelima.pt>
Enviada: 18 de novembro de 2024 14:27

Para: psousa@cm-pontedelima.pt

Assunto: FW: Gestdo das redes Sociais

Importancia: Alta

De: Divisdo de Administracdo Geral - Municipio de Ponte de Lima <dag@cm-pontedelima.pt>
Enviada: 18 de novembro de 2024 12:25
Para: vice-presidente @cm-pontedelima.pt



1C
Cc: rglima@cm-pontedelima.pt; 'David Delgado' <ddelgado@cm-pontedelima.pt>; Natalina Gongalves - SI- MPL %F
<ngoncalves@cm-pontedelima.pt>; armatos@cm-pontedelima.pt; shcosta@cm-pontedelima.pt
Assunto: Gestdo das redes Sociais
Importancia: Alta

Ex.mo Senhor Vice-Presidente
Dr. Paulo Sousa

Partilho um parecer da CCDRN sobre a gestdo das redes sociais que deveria ser tido em conta pelos servigos
responsaveis.

A consideracdo superior,

Com os melhores cumprimentos,

Sofia Velho

Chefe de Divisdo / Divisdo de Administracdo Geral
dag@cm-pontedelima.pt
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Clc. A Senhora Dra. Sofia Velho (Chefe Divisdo — Divisio de Administragio Geral)

Junto envio a V. BEX*, o parecer elaborado pela Unidade de Servicos Juridicos e de Apoio & Administracio
Local, acerca do assunto acima referenciado.

Aproveita-se para referir que, nos termos da Portaria n.° 314/2010, de 14 de junho, a emissio de pareceres,
pelas CCDR, sobre questdes relativas 4 administragio local esté sujeita ao prévio pagamento de uma
taxa que atualmente corresponde ao valor de 196 €, destinada a suportar os correspondentes encargos
administrativos, exceto quando, cumulativamente, se verifiquem os seguintes requisitos:

a) Os pedidos de parecer sejam acompanhados de informacio elaborada pelos servicos da administracio
local direta que enquadre a situagéo, proceda a sua anlise e proponha uma solucio para a questao objeto
de consulta;

b) Néo se encontrar disponibilizado, em suporte, digital ou documental, parecer sobre a mesma questio
ou tematica afim aquele que é objeto de consulta.

Acresce referir que este organismo nio sé disponibiliza os pareceres emitidos na sua pagina
eletronica, como procede mensalmente a publicagdo de um Flash Juridico que é uma newsletter onde
se divulgam diplomas legais, pareceres, notas informativas e outras informacdes relevantes para a
administracao local, pelo que se aconselha a sua subscricio através do seguinte endereco eletrénico:
gabinete.comunicacao@cedr-n.pt.

Com os meus melhores cumprimentos,

Diretor de Unidade de Servigos Juridicos e de Apaio a
Administragao Local

g

Carlos Meireles

RUA RAINHA D. ESTEFANIA, 251 +4150-304 PORTO - WWW.CCDR-N.PT
TEL.: 226 086 300 - FAX: 226 061 480 - E-MAIL: GERAL@CCDR-N.PT

Telf:+351226 086 300 - E-mail: geral@cedr-npt - Website: www.ccdr-n.pt
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Concordo.
A consideragao superior, Concordo.
11/02/2025 Transmita-se ao Municipio de Ponte de Lima.

Chefe da Dvisin e Apoin 3 Administragso Lol 11/02/2025

(k. B ”.L " Direlor de Unih::;ﬁv:g.::::d:m o de Apoic &
Anabeta Moutinha 5‘5\-*«4%,,
Carlas Meireles

Informaggio n® INF_USJAAL_SO_2830/2025  Proc. n® 2024.12.02.10816 Data |1-02-2025

Assunto  Gestio de redes sociais do Municipio

Pela Exma. Chefe da Divisio de Administracio Geral do Municipio é solicitado parecer juridico sobre a
seguinte factualidade:

“A elaboragdo de um documento orientador, que estabelega de forma objetiva, os termos e condicdes de
participacdo nas plataformas da autarquia e a politica de gestdo de comentdrios nas redes socidis, considerando que
poderd produzir efeitos juridicos externos, nomeadamente através da eliminagdo de comentdrios e / ou bloqueio
de utilizadores que formalismo deve observar? Deve assumir a forma de regulamento externo?”

Cumpre, pois, informar:

l
No nosso Parecer com a referéncia INF_USJAAL_SO_11432/2024, de 12.11.2024 [I], concluiu-se que:

“l. A atividade administrativa publica, mediante meios eletrénicos, encontra-se subordinada ao cumprimento dos
principios constitucionais e gerais da atividade administrativa, designadamente aos principios da igualdade, da
proporcionalidade, da justica, da imparcialidade e da boa-fé.

2. As redes sociais constituem espacos privilegiados de contacto com as autarquias, devendo promover o didlogo
aberto e o exercicio da cidadania, ndo podendo, por respeito aos imperativos constitucionais e de ordem
administrativa, constituir espagos em que se promova a censura de opinido ou a discriminagdo de cidaddos.

3. Ndo é aceitdvel que, nas redes sociais das autarquias, sejam permitidos comentdrios que promovam atividades
ilegais, que sejam difamatérios, que incitem ao ddio, d violéncia ou a ofensa a pessoas e/ou instituicdes, que visem
preconceitos raciais ou denegrir etnias, grupos religiosos, géneros, orientagdo sexual, estado de deficiéncia ou, ainda,
que atentem contra os direitos humanos.

4. Sendo inegdvel a necessidade de controlo dos comentdrios efetuados por terceiros, nas redes sociais das
autarquias, serd de atender que, por forma a realizar este controlo, mediante um juizo de ponderacdo objetivo
e respeitador dos principios da tolerdncia e da liberdade de expressdo, serd necessdrio que as autarquias locais

RUA RAINHA D. ESTEFANIA, 251 . 4150-304 PORTO
E-MAIL: GERAL@CCDR-N.PT WWW.CCDR-N.PT
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aprovem, nos seus respetivos érgdos, um documento orientador que estabeleca, de forma objetiva, os termos e
condicdes de participacéo nas plataformas da autarquia e a politica de gestdo de comentdrios nas redes sociais,
o qual deve oportunamente divulgar publicamente.

5. Caberd, posteriormente, aos servicos municipais implementar as normas constantes do respetivo documento
orientador, devendo ser garantido ao particular, cujo comentdrio ou perfil seja removido, a possibilidade de
apresentar exposicdo elou reclamagdo através de canais préprios para o efeito”.

]
Como resulta do artigo 241.° da Constituicio da Republica Portuguesa (CRP) [2] as autarquias locais
dispdem de poder regulamentar proéprio.

A propésito deste poder regulamentar, refere Ricardo da Veiga Ferrao [3] o seguinte:

“I. A doutrina define regulamento administrativo como quaisquer normas emanadas pelos érgdos ou autoridades
competentes no exercicio da fun¢do administrativa, com valor infra-legal (“regulamentar”) e destinadas, em regra, a
aplicagdo das leis ou de normas equiparadas (designadamente, das disposicGes normativas directamente aplicaveis
da Unido Europeia).

2. Quanto @ projecgdo dos seus efeitos (eficdcia) ou seja, quanto ao dmbito dos seus destinatdrios ou obrigados,
os regulamentos podem classificar-se em regulamentos internos e regulamentos externos.

a) Os regulamentos internos dirigem-se a érgdos integrados na mesma pessoa colectiva publica do drgdo-autor do
regulamento ou seja, sGo regulamentos que se limitam a disciplinar a organizagdo ou funcionamento de uma pessoa
colectiva ou de um 6rgdo, na medida em que ndo tenham cardcter relacional, nem envolvam dimensées pessoais,
bem como os regulamentos operacionais que determinam auto-vinculagées internas (incluindo directrizes de drgéos
superiores) na interpretacdo e aplicagdo das leis, designadamente no exercicio de poderes discriciondrios.

b) Os regulamentos externos visam produzir efeitos na esfera juridica de terceiros (quer particulares quer
outras entidades publicas), possuindo eficdcia externa ou seja, sdo regulamentos aplicaveis a quaisquer relacges
intersubjectivas (também as relagdes inter-administrativas).

3. O Cédigo do Procedimento Administrativo (CPA), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de Janeiro, apenas
considera sujeitos ao procedimento do regulamento administrativo nele previsto os regulamentos externos, definindo-
os como as normas juridicas gerais e abstratas que, no exercicio de poderes juridico-administrativos, visem produzir
efeitos juridicos externos [art.® 35.° CPA]".

Considerando que o mencionado documento orientador onde se estabelecem, de forma objetiva, os
termos e condigdes de participagdo nas plataformas da autarquia e a politica de gestio de comentdrios nas
redes sociais, contém normas cujo contelido produz diretamente efeitos na esfera juridica de terceiros,
possuindo dessa forma eficacia externa, a entidade consulente deverd, na sua aprovagio, obedecer ao
formalismo previsto para a aprovagio de um regulamento externo, competindo a cdmara municipal

RUA RAINHA D. ESTEFANIA, 251 . 4150-304 PORTO
E-MAIL: GERAL@CCDR-N.PT WWW.CCDR-NPT
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elaborar e submeter a aprovacio da assembleia municipal o projeto do regulamento externo (cf. artigos
25°n.° | alinea g) e 33.° n.° | alinea k) e do Anexo | 2 Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro) [4].

11
Em conclusio:

I. Verificando-se a inegavel necessidade de controlo dos comentirios efetuados por terceiros, nas
redes sociais das autarquias, serd de atender que, por forma a realizar este controlo, mediante
um juizo de ponderacio objetivo e respeitador dos principios da tolerancia e da liberdade de
expressao, sera necessario que as autarquias locais aprovem, nos seus respetivos orgaos, um
documento orientador que estabeleca, de forma objetiva, os termos e condigdes de participagao
nas plataformas da autarquia e a politica de gestio de comentirios nas redes sociais, o qual deve
oportunamente divulgar publicamente.

2. Considerando que o mencionado documento contém normas cujo contetido produz diretamente
efeitos na esfera juridica de terceiros, possuindo dessa forma eficicia externa, a entidade
consulente deverd obedecer; na sua aprovagio, ao formalismo previsto para a aprovacio de
um regulamento externo, competindo a cimara municipal elaborar e submeter a aprovacio da
assembleia municipal o projeto do regulamento externo (cf. artigos 25.° n.° | alinea g e33°n°
| alinea k) e do Anexo | 4 Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro).

Este &, salvo melhor opiniao, 0 meu parecer. A consideragdo superior.

[1] Acessivel em https://www.ccdr-n.pt/storage/app/media/uploaded-files/Parecer - Gestio de redes
sociais.pdf

[2] Aprovada pelo Decreto de 10 de abril de 1976, alterado pela Lei Constitucional n.° 1/82, de 30 de
setembro, pela Lei Constitucional n.® 1/89, de 08 de julho, pela Lei Constitucional n.° 1/92, de 25 de
novembro, pela Lei Constitucional n.° 1/97, de 20 de setembro, pela Lei Constitucional n.° 1/2001, de 12
de dezembro, pela Lei Constitucional n.° 1/2004, de 24 de julho, e pela Lei Constitucional Lei n.° 1/2005,
de 12 de agosto.

[3] Na publicagio “Regular o Regulamento”, Versio |.l. - Janeiro 2017 - Comissio de Coordenacio e
Desenvolvimento Regional do Centro, I. P. (CCDR Centro, I. P), acessivel em https://www.ccdrc.pt/wp-
content/uploads/2017/01/regular-o-regulamento-v.1.1.-d | |.pdf

[4] Regime Juridico das Autarquias Locais (RJAL), aprovado em anexo a Lein.° 75/2013, de 12 de setembro,
alterada pela Declaracio de Retificagdo n.® 46-C/2013, de 01 de novembro, pela Declaracio de Retificacio
n.° 50-A/2013, de |1 de Novembro, pela Lei n.° 25/2015, de 30 de marco, pela Lei n.° 69/2015, de 16 de

RUA RAINHA D. ESTEFANIA, 251 . 4150-304 PORTO
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julho, pela Lei n.° 7-A/2016, de 30 de margo, pela Lei n.° 42/2016, de 28 de dezembro, pela Lei n.® 50/2018,
de |6 de agosto, pela Lei n.° 66/2020, de 04 de novembro, pela Lei n.° 24-A/2022, de 23 de dezembro,
pela Lei n.° 82/2023, de 29 de dezembro, e pelo Decreto-Lei n.° 10/2024, de 08 de janeiro.

O Técnico Superior

Sérgio Oliveira

RUA RAINHA D. ESTEFANIA, 251 . 4150-304 PORTO
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Serviso de Informatica- Municipio de Ponte de Lima

——— — —
De: DPO - Municipio de Ponte de Lima <encarregadodeprotecaodedados@cm-
pontedelima.pt>
Enviado: 5 de margo de 2025 12:15
Para: ‘Servigo de Informatica- Municipio de Ponte de Lima'
Assunto: RE: Gestdo das redes Sociais

Bom dia Natalina,
Agradeco a partilha.

Efetivamente foi-nos solicitada colaboracgdo para definicdo de uma proposta de Politica de Gestdo de comentérios,
algo que extravasa um pouco as nossas competéncias, mas colabordmos e apresentdmos a tal proposta, com as
necessarias questdes quanto a forma de aprovacdo da mesma tal como consta na informacg&o anexa, com a
intermediacdo do Gabinete de Informatica.

Agora, colhido o parecer da CCDR-N, e clarificada que esta a necessidade de submissdo do mesmo para a Assembleia
Municipal, devo informar que infiro que a designacgao de politica ou regulamento, respeita ao mesmo documento ja
enviado, podendo tal decisdo quanto a designacéo ficar do lado do gabinete juridico. No que respeita ao Gabinete
" de Informatica, confesso que ndo sei qual o objetivo especifico dessa parte “técnica”. 0 Tema respeita
fundamentalmente a quem tera que fazer a gestdo das publicagGes e a subsequente andlise quanto a potencial
incumprimento das mesmas quanto aos termos da Politica/Regulamento e quem tera que receber as
questdes/queixas/duvidas sobre as publicacdes potencialmente a remover.
Em suma, na minha avaliagdo, considero que se deve preparar um documento para apresentagdo a Assembleia
Municipal e definir papéis em termos de gestdo posterior dos comentdrios nas varias redes sociais. Nao estou a ver
/sum papel técnico nestas tarefas, aguardo também informacdes adicionais para avaliar potencial colaboragdo no
desenrolar deste processo.

Obrigado pela atengdo.

De: Servigo de Informdtica- Municipio de Ponte de Lima <informatica@cm-pontedelima.pt>

Enviada: 3 de margo de 2025 17:20

Para: Encarregado de de Protegdo de Dados <encarregadodeprotecaodedados@cm-pontedelima.pt>
Assunto: FW: Gestdo das redes Sociais

Ola César

Sobre este assunto questionaram a CCDR e agora veio despachado para mim, ou seja, tem que ser feito um
regulamento para ir a Assembleia para aprovar. Anexo as informagdes e o parecer.

Questionei a Dr. Sofia e ela disse-me para fazer a técnica e depois a parte juridica o Gb. Juridico fazia.

N3o sei se entendi bem, para além da politica temos que ter o regulamento?

Pode ajudar-me?

Com os cumprimentos,

Natalina Gongalves

Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informagdo
Servigo de Informatica e Modernizacdo Administrativa / Unidade de Desenvolvimento Econémico e Modernizagdo
Administrativa

informatica@cm-pontedelima.pt
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Politica de Gestao de Comentérios nas Redes Sociais

Politica de Gestao de Comentarios nas Redes Sociais da
Céamara Municipal de Ponte de Lima

A Cémara Municipal de Ponte de Lima, revelando os valores de um Municipio
pautado pela tolerdncia, inclusdo e respeito pelos principios democraticos, adota uma
Politica de Gestdo de Comentarios para as suas paginas institucionais nas redes sociais.
Este instrumento regulamentar tem como objetivo assegurar um ambiente de interacdo
digital caracterizado pela urbanidade e pelo civismo, promovendo o respeito mutuo € a
troca construtiva de ideias. Importa sublinhar que esta politica ndo configura qualquer
forma de censura, mas sim um esforgo em garantir que a liberdade de expresséo é exercida

de forma responsével, alinhando-se com as melhores praticas éticas e sociais.

As redes sociais da autarquia assumem-se como canais de comunicagio

privilegiados entre os municipes e o Municipio, fomentando a proximidade e o dialogo.
Constituem espacos abertos & partilha de informagées, a reflexfo, ao debate critico e
construtivo, e a manifestacdo de opinides devidamente fundamentadas e expressas com
urbanidade. Neste contexto, o Municipio apela ao bom senso e & responsabilidade de
todos os utilizadores no uso das suas plataformas digitais, reconhecendo que o respeito

pelo préximo € fundamental para a construgéo de uma comunidade digital saudavel.

Objetivos das Redes Sociais Municipais

As paginas institucionais da Camara Municipal nas redes sociais destinam-se,
prioritariamente, a divulgac#o de contetidos informativos relacionados com as atividades,
projetos e iniciativas do Municipio, em conformidade com as suas competéncias legais.
Para além disso, promovem o exercicio da cidadania ativa e incentivam o di4logo entre a

autarquia e todos os cidaddos, reforcando o principio da transparéncia na gestio publica.

Compromisso com a Etica e o Respeito

A Camara Municipal repudia, de forma veemente, qualquer tipo de contetdo

abusivo, toxico ou ofensivo, bem como manifestacdes de preconceito, discriminagio ou

Pagina 1 de 4
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incitamento ao 6dio, incluindo, mas ndo limitado a, questdes de raga, etnia, religido,

género, orientagdo sexual, deficiéncia.

Insultos, ameacas, assédio e linguagem impropria serdo alvo de medidas

rigorosas, com a remogdo de tais comentéarios e, em casos graves ou reincidentes, o

blogueio de utilizadores.

Normas de Utilizaciao e Condi¢oes de Moderacao

A utilizacfio das redes sociais da Camara Municipal de Ponte de Lima esta

subordinada aos seguintes principios e regras, cujo cumprimento serd monitorizado

ativamente:

s

Relevancia do Contetido

Os comentérios devem ser pertinentes e diretamente relacionados com o
tema da publicagdo ou com as atividades do Municipio. Mensagens
irrelevantes, spam ou links externos e/ou alheios ao proposito da

publicagdo serdo removidos.

Linguagem Adequada

r

E exigida uma comunicagdo respeitosa e adequada. Comentdrios que
incluam vocabulario obsceno, ameagas, insultos ou qualquer forma de
assédio serdo eliminados.

Proibi¢ao de Discriminacio

Nzo serfio admitidos comentdrios que promovam preconceito racial,
religioso, de género, orienta¢do sexual, deficiéncia ou que atentem contra
os direitos humanos.

Proibiciao de Promocio Comercial

Comentarios destinados a promogdo de negécios, produtos, servigos ou

qualquer tipo de atividade comercial serdo suprimidos.
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5.

Respeito pela Legalidade

Mensagens que incentivem préticas ilicitas, violem direitos de autor ou

utilizem indevidamente marcas registadas nio serfio toleradas.

Protecio de Dados Pessoais

A privacidade dos utilizadores sera salvaguardada, em conformidade com
a legislag@o aplicavel, no que respeita ao tratamento de dados recolhidos

para fins administrativos ou comunicacionais.

Criticas Construtivas

Criticas & atuacdo da Cémara Municipal serdo aceites, desde que

formuladas de forma educada e em respeito pelas normas de convivéncia

estabelecidas nesta politica.

Sancdes por Incumprimento

Comentérios que violem estas normas serfo eliminados. Em situa¢fes de
reincidéncia, o utilizador podera ser bloqueado, sendo que perfis falsos ou

fraudulentos estario sujeitos ao mesmo tratamento.

Reclamacdes e Sugestdes

Para questdes ou reclamacfes relacionadas com o0s servigos municipais, 0s

cidaddos devem recorrer aos canais formais disponibilizados pela autarquia, como o envio

de oficio ou e-mail para geral@cm-pontedelima.pt, ou por comunica¢do oficial por

escrito, assegurando um tratamento rigoroso e célere das questdes apresentadas.

Aceitacio e Alteracdes a Politica

A utilizag8o das paginas das redes sociais relativas 8 Camara Municipal pressupde

a aceitagdo integral desta Politica de Gestfio de Comentarios, que poderd ser ajustada ou

alterada sempre que as circunstincias assim o exigirem. A versdo mais atual sera aplicada

as paginas oficiais da Cdmara Municipal de Ponte de Lima em todas as redes sociais em

que esta se encontra presente.
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Politica de Gestao de Comentarios nas Redes Sociais

Com esta politica, a Camara Municipal reforga o seu compromisso com a ética, a
transparéncia e o respeito pelos valores fundamentais que regem a convivéncia em

sociedade, garantindo um espago digital inclusivo e acessivel para todos os cidados.
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DATA: 03/04/2025 DE: Rita Ferreira de Castro| DAG

PARA: Dr.? Sofia Velho | Chefe da DAG
CC:

Gestdo de redes sociais

ASSUNTO: NipG 6667/25

Informacgao:
Exma. Sr.2 Dr.2 Sofia Velho,

a) Do processo administrativo consta uma “Politica de Gestdo de Comentdrios nas Redes Sociais”,
configurada pelos servigos municipais como uma norma de utilizacdo e condi¢des de moderacio;

b) Os contributos que constam desse documento sob a forma de “post-it” parecem-nos estar
enquadrados no desenho dos procedimentos internos que se pretendem adotar na gestdo das

redes.

Contudo,

Na medida em que nesse documento constam consequéncias/repercussdes externas ao

Municipio, ou seja, que afetam os utilizadores — as pessoas em geral, nomeadamente no que

concerne a eliminacdo de determinado tipo de comentdrios - ver ponto 8 do documento
“Sancoes por incumprimento”, é entendimento da CCDR-N que deve existir um regulamento

externo, ou seja, aprovado em assembleia municipal — para que seja legitima a eficacia externa

sobre as pessoas.
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Assim,

1 - Deve ser superiormente esclarecido se aquilo que se pretende & a transformacgdo do
documento existente num regulamento externo, no seguimento do entendimento da CCDR-N. Se
assim for, o servico juridico podera ajudar sob o ponto de vista da estrutura do documento (o teor

técnico sobre a gestdo das redes é da competéncia do servigo que as gere).

2- Caso se entenda apenas fazer aprovar a “Politica de Gestéio de Comentdrios nas Redes Sociais”,
enquanto regulamento/documento interno, este sera apenas aprovado pelo executivo, devendo

notar-se que regulamentos internos nao sao oponiveis a terceiros, ndo tendo eficacia externa.

A consideracéo superior,

Mod.073/5GQ.04

A técnica superior,

\
\
’

\ gr =
= - & é'r‘gj/-j(‘(%’,-é ifeP

Rita Maria Fernandes Ferreira de Castro, Dr.2
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DATA: 09/04/2025 DE: Rita Ferreira de Castro | DAG
! PARA: Dr.? Sofia Velho - Chefe da DAG
Ccc:

Inicio do procedimento para elaboragdo do Regulamento Municipal
ASSUNTO: de Gestdo de Redes Sociais
NIPG: 6667/25

Informacdo:

Exma. Sr.? Dr.? Sofia Velho,

Perante a intencéo de ser elaborado um Regulamento Municipal de Gestao de Redes Sociais, necessario

se torna dar inicio ao competente procedimento administrativo.

Com efeito, de acordo com o disposto no n.° 1 do artigo 98.° do Cédigo do Procedimento Administrativo
(CPA), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, e no uso do poder regulamentar das
autarquias conferido pelo artigo 241.° da Constituicdao da Replblica Portuguesa, conjugado com o
previsto na alinea k) do n.° 1 do artigo 33.° do Regime Juridico das Autarquias Locais, estabelecido pela
Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, devera a Camara Municipal de Ponte de Lima deliberar no
sentido de desencadear o procedimento administrativo de elaboragdo da Proposta do Regulamento

Municipal de Gestao de Redes Sociais.

Deverd, igualmente, a Camara Municipal deliberar que todos aqueles que possuam legitimidade
procedimental ao abrigo do disposto no artigo 68.° do CPA, dispéem de 10 (dez) dias Uteis a contar
da publicacdo do aniincio de abertura do presente procedimento, para se constituirem como

interessados e apresentar os seus contributos para a elaboracao da proposta do Regulamento.

A constituicdo como interessados e a apresentacao de contributos devem ser dirigidas ao Exmo. Sr.

Presidente da Camara Municipal de Ponte de Lima, através de oficio remetido para os Pagos do Concelho,

Mod.073/5GQ.04 Pag. 1de2



Praca da Republica, 4990-062 Ponte de Lima, ou através de correio eletronico para geral@cm-
pontedelima.pt.

A consideracdo superior,

" A técnica superior,

X —_— 2o, Lo A~

\Qita Maria Fernandes Ferreira de Castro, Dr.2
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Unidade Orgdnica: Divisdo de Administracéo Geral

Parecer: Despacho:
i Z
DATA: 17/04/2025 DE: Rita Ferreira de Castro | DAG
PARA: Dr.? Sofia Velho - Chefe da DAG
CC:

Inicio do procedimento para elaboragdo do Regulamento Municipal
ASSUNTOQ: de Gestdo de Redes Sociais
NIPG 6667/25

Informacao:

Exma. Sr.? Dr.? Sofia Velho,

Remeto, em anexo, projeto de regulamento sobre o assunto em epigrafe, para anélise e para aguardar

os respetivos contributos.

Foi solicitado ao DPO que desse contributos relativamente ao artigo 14.° - Protecdo de Dados Pessoais,

pelo que a presente versdo ja contém esses contributos.
A consideracao superior,

A técnica superior,

|
i

——-—__—__‘—‘———-_._.

\ Rita Ferreira de Castro, Dr.2

Anexo:
1) Comunicagdes com o DPO

2) Proposta de projeto de regulamento

Mod.073/5GQ.04 Pag. 1 de1
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Rita Ferreira de Castro - Municipio de Ponte de Lima

e — —_ —_ = —_—
De: Cesar Ribeiro <cesar.ribeiro@sincronideia.pt>

Enviado: 16 de abril de 2025 17:58

Para: rmferreira@cm-pontedelima.pt

Cc: fsilva@cm-pontedelima.pt

Assunto: RE: Redes Sociais

Anexos: regulamento- gestdo de redes sociais.doc

Cara Rita Castro,

Como solicitado, fiz uma revisdo do artigo 142, tendo-me limitado a incluir praticas que, para todos os efeitos, sdo
de cumprimento obrigatodrio, mesmo que ndo constassem do Regulamento. Peco o grato favor de rever e alterar o
gue entenda, até por forma a adequar a restante linguagem do Regulamento.

De: Rita Ferreira de Castro - Municipio de Ponte de Lima <rmferreira@cm-pontedelima.pt>
Enviada: 11 de abril de 2025 14:15

Para: Cesar Ribeiro <cesar.ribeiro@sincronideia.pt>

Cc: fsilva@cm-pontedelima.pt

Assunto: Redes Sociais

Eng. César,
Boa tarde

Relativamente ao assunto das redes sociais que se encontra a ser tratado, recebi um documento “Politica de Gestdo
de Comentarios nas Redes Sociais...” para transformar num Regulamento.

O Rui transmitiu-me que o Eng. César ja tinha visto aquele documento. Contudo, como houve a necessidade de o
converter num regulamento (para posteriormente ser aprovado na Assembleia), gostaria que visse a norma relativa
ao RGPC, no sentido de perceber se a manutengdo do contetdo basta ou se considera necessario colocar algo mais.
Antecipo-lhe os devidos agradecimentos pela atengdo dispensada,

Com os melhores cumprimentos,

Rita Ferreira de Castro

Técnica Superior Jurista / Servigo Juridico / Divisdo de Administracao Geral

rmferreira@cm-pontedelima.pt

PonteDLima Em abril acontece_.
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PROJETO DE REGULAMENTO

REGULAMENTO DE GESTAO DE COMENTARIOS NAS REDES SOCIAIS

Nota justificativa

Considerando:

Que a comunicacao entre as autarquias e as populacoes é parte fundamental da atividade
autarquica, permitindo garantir aos cidadaos o direito de se informar e de serem informados,
previsto no artigo 37.° da Constituicdo da Republica Portuguesa;

Que os meios de comunicacado ao dispor das entidades publicas mudaram
significativamente nas Gltimas décadas com a evolucao da Internet, que se tornou uma
ferramenta indispensavel na interacao entre servicos e utilizadores em todos os setores da
atividade administrativa, tendo a mesma adquirido uma nova dimensdao com o aparecimento das
redes sociais;

Que as redes sociais se assumem como um veiculo cada vez mais dinamico na divulgacao
das iniciativas e da atividade municipal, possibilitando um maior envolvimento da comunidade
que participa e se expressa de forma ativa;

Afigura-se como necessario o estabelecimento de uma politica de gestao de comentarios
nas redes sociais do Municipio de Ponte de Lima, incluindo dos Servicos Municipais, de forma a
disciplinar, de forma objetiva e transparente, os termos e as condicoes de participacao dos

cidadaos sem colocar em causa a liberdade de expressao e a divulgacao de pensamento.

CAPITULO |

Disposicdes Gerais

Artigo 1.°
Lei habilitante
O presente Regulamento é elaborado no uso do poder regulamentar préprio das autarquias locais

conferido pelo artigo 241.° da Constituicao da Republica Portuguesa, e no ambito das atribuicoes
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conferidas aos Municipios, nos termos do n.° 1 do artigo 23.° do Regime Juridico das Autarquias
Locais (RJAL), aprovado em anexo a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, através das

competéncias previstas na alinea g) do n.° 1 do artigo 25.° e alineas k) e hh) do n.° 1 do artigo
33° do RJAL.

Artigo 2.°
Objeto
O presente Regulamento estabelece a politica de gestdao de comentarios nas redes sociais do
Municipio de Ponte de Lima.

Artigo 3.°
Ambito
Encontram-se abrangidas pelo presente Regulamento todas as redes sociais do Municipio de
Ponte de Lima.

Artigo 4.°
Objetivo da politica de gestdo de comentarios

1. As redes sociais do Municipio de Ponte de Lima destinam-se, primordialmente, a
divulgacao de contetdo informativo relacionado com as atividades, projetos e iniciativas
do Municipio, promovendo desta forma o exercicio da cidadania ativa e incentivando o
dialogo entre a autarquia e os cidadaos.

2. A politica de gestado de comentarios nas redes sociais do Municipio de Ponte de Lima visa
estabelecer um conjunto de regras aplicaveis a participacao dos cidaddos naquelas

plataformas, sempre no respeito pelo principio da liberdade de expressao.

CAPITULO Il

Politica da gestao de comentarios

Artigo 6.°
Principio geral na politica de gestdao de comentarios

O principio geral aplicavel a politica de gestdo de comentarios é o da nao-intervencao.



Artigo 7.°
Liberdade de expressao

Os comentarios sao livres e pessoais vinculando apenas o seu autor, pelo que a publicacéo
ou manutencao da publicacao de um comentario nao representa concordancia de opiniao
por parte do Municipio de Ponte de Lima, os seus érgaos, dos membros eleitos, dos seus
trabalhadores e/ou colaboradores.

5ao permitidos comentarios que critiquem a acao dos 6rgios e servicos municipais desde
que respeitem os termos e condicdes estabelecidos no presente Regulamento.

A publicacao de comentarios em redes sociais nao constitui o inicio de um procedimento
administrativo, ainda que corresponda a uma iniciativa do interessado, nem substitui a

utilizacao dos meios de contacto com a administracdo previstos no CPA.

Artigo 8.°
Conteudo nao permitido
Néo é permitido nos comentarios o uso de expressoes que:
a) Contenham obscenidades;
b) Constituam ameacas ou assédio;
c) Ofendam pessoas singulares ou coletivas;
d) Prejudiquem o crédito ou o bom nome de pessoas singulares ou coletivas;
e) Sejam pejorativas, manifestem ou incitem ao ddio e descriminacdo relativamente
a racas e etnias, grupos religiosos, géneros, orientacdo sexual, estado de
deficiéncia ou atentem contra os direitos humanos.
Nao é permitido o uso de simbolos ou emojis que, pelo seu contexto ou combinacio,
possam ser interpretados como expressoes previstas no nimero anterior.
Nao €& permitido o uso de hiperligacdes ou imagens que contenham ou remetam para

contetdos mencionados no n.° 1.

Artigo 9.°
Conteudo fora de topico ou publicitario
Os comentarios dos utilizadores devem ser relacionados com o tema ou publicacio
efetuada, sendo desaconselhada a pratica de comentar assuntos fora do topico em

discussao.



Nao é permitida a promocao ou propaganda de atividades comerciais.

Nao € permitida a publicacdo de conteldos que violem direitos de autor ou de marcas
comerciais.

Nao é permitida a repeticao em comentarios de uma mesma palavra, frase, hiperligacao

ou imagem de forma recorrente em menos de 24 horas ou em publicacées sucessivas.

CAPITULO 11l
REGIME SANCIONATORIO

Artigo 10.°
Sancoes

Serao imediatamente eliminados todos os comentarios que, por conterem informacao
falsa ou erronea, possam constituir risco para pessoas ou bens, sem prejuizo do disposto
no artigo 13.°.
Serao imediatamente eliminados os comentarios que violem as regras definidas no artigo
8.° e 9.°, sem prejuizo do disposto no artigo 13.°.
Se um utilizador reincidir no nao cumprimento das regras definidas no artigo 8.° ou 9.°,
sera banido pelo periodo de 30 dias, sem aviso prévio, sem prejuizo do disposto no artigo
T3
Se um utilizador reincidir no nao cumprimento das regras definidas no artigo 8.° ou 9.°,
apos ter sido banido nos termos do numero anterior, sera banido por tempo
indeterminado, sem aviso prévio, sem prejuizo do disposto no artigo 13.°.
. A utilizacdo de perfis falsos ou fraudulentos estd igualmente sujeita as disposicdes
previstas no presente artigo.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 11.°

Aceitacdo da Politica de Gestao de Comentarios
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A participacdo nas redes sociais do Municipio de Ponte de Lima por parte dos utilizadores

pressupbe a aceitacdo integral da Politica de Gestdo de Comentarios vertida no presente
Regulamento.

Artigo 12.°
Casos omissos
Todos os casos omissos serao apreciados e resolvidos pela Camara Municipal, com base na

proposta do servico municipal gestor das redes sociais do Municipio.

Artigo 13.°
Reclamacgdes e Sugestdes
Qualquer sugestao, exposicao ou reclamagao sobre a politica de gestdao de redes sociais do
Municipio de Ponte de Lima devera ser remetida para o endereco de correio eletrénico

redessociais@cm-pontedelima.pt.

Artigo 14.°
Protecao de dados pessoais

1. O tratamento de dados pessoais no contexto de uso das redes sociais serd regulado
segundo os termos e condicdes e politicas de privacidade definida por cada rede,
cabendo a cada utilizador diligenciar pela sua leitura.

2. O Municipio de Ponte de Lima, enquanto utilizador institucional registado, pode tratar
dados pessoais no contexto de uso das redes, seguindo os termos e condicoes respetivos,
para prosseguir com as finalidades de execucao dos termos do presente Regulamento.

3. O tratamento de dados pessoais pelo Municipio de Ponte de Lima que decorre da
implementacao deste Regulamento, ir-se-a reger pela estrita aplicacao da legislacao
atinente a protecao de dados pessoais vigente, cumprindo com os principios de: lealdade
e transparéncia no tratamento de dados; minimizacao dos dados a tratar, garantindo que
sao adequados e pertinentes para a cumprir com a finalidade e limitando as finalidades

ao estrito cumprimento dos objetivos deste Regulamento.

Artigo 15.°

Entrada em vigor
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O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacdao no Diario da

Republica.
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DELIBERACAO

5.2 - ELABORACAO DO REGULAMENTO MUNICIPAL DE GESTAO DE REDES SOCIAIS —
INICIO DO PROCEDIMENTO — APROVACAOQ. Do Senhor Vereador Dr. José Nuno Vieira
de Araljo, no uso da palavra, registou-se a seguinte intervencdo: “O Regulamento terd
consulta publica publicitada no Diédrio da Republica? No art.2 89, relativo ao “Contelido
ndo permitido”, consta na alinea “d) Prejudiquem o crédito ou o bom nome de pessoas
singulares ou coletivas”; Como avaliar esta situagdo tdo subjetiva? O regulamento
contemplara o direito do contraditério?” O Senhor Presidente da CAmara Municipal no
uso da palavra, esclareceu relativamente a intervencdo do Senhor Vereador Dr. José
Nuno Vieira de Aradjo, o seguinte: “o regulamento sera submetido a consulta publica.
Relativamente ao previsto no art.2 82 a avaliacio sera feita pelos técnicos. O direito ao
contraditorio esta previsto no art.2 132”. A Cdmara Municipal apropriou a informacio
prestada pelos servicos técnicos da Divisdo de Administracdo Geral, a 9 de abril de 2025,
e deliberou por unanimidade de acordo com o disposto no n. 2 1 do artigo 98. 2 do
Cédigo do Procedimento Administrativo (CPA), aprovado pelo Decreto-Lei n. 2 4/2015,
de 7 de janeiro, na sua redagdo atual, e no uso do poder regulamentar das autarquias
conferido pelo artigo 241.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa, conjugado com o
previsto na alinea k), do n.2 1, do artigo 33.2 do Regime Juridico das Autarquias Locais,
estabelecido pela Lein.2 75/2013, de 12 de setembro, na sua redacio atual, desencadear
o procedimento administrativo de elaboracdo da Proposta do Regulamento Municipal
de Gestdo de Redes Sociais. Mais deliberou por unanimidade que todos aqueles que
possuam legitimidade procedimental ao abrigo do disposto no artigo 68.2 do CPA,
dispdem de 10 (dez) dias Uteis a contar da publicacdo do anuncio de abertura do
presente procedimento, para se constituirem como interessados e apresentar os seus
contributos para a elaboragdo da proposta do Regulamento. Mais deliberou por
unanimidade que os interessados podem constituir-se como tal e apresentar os seus

contributos para a elaboragdo da proposta de Regulamento Municipal de Gestdo de
%
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Redes Sociais, através de comunicagiio escrita que contenha nome completo, morada
ou sede, profissdo, nimero de identificacdo fiscal e o respetivo endereco de correio
eletrénico, dando consentimento para que este seja utilizado para os efeitos previstos
na alinea c), do n? 1, do artigo 1122 do C.P.A. Mais deliberou por unanimidade que a
constituicdo como interessados e a apresentacdo de contributos devem ser dirigidos ao
Presidente da Camara Municipal, para Pagos do Concelho, Praca da republica, 4990-062

Ponte de Lima, ou através de correio eletrénico para geral@cm-pontedelima.pt.

Reunido de Cadmara Municipal de 13 de maio de 2025.

A CHEFE DE DIVISAO/DAG,

599; i [l

Sofia Velho/Dra.

T+351 258 900 400 . Email: geral@cm-pontedelima.pt . Praca da Repiiblica . 4990-062 Ponte de Lima . www.cm-pontedelima.pt
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EDITAL

PUBLICITACAO DO INiCIO DE PROCEDIMENTO

Proposta de Elaboracdo do Regulamento Municipal de Gest3o de Redes Sociais

Eng.2 Vasco Nuno Magalhdes Velho de Almeida Ferraz, Presidente da Camara Municipal de
Ponte de Lima, nos termos e para efeitos do disposto na alinea t) do n.2 1 do art.2 352 do
Anexo | da Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro, na sua redacgdo atual, e em cumprimento do
disposto no artigo 982 do Cddigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei
n.2 4/2015, de 7 de janeiro, na sua redagdo atual, TORNA PUBLICO QUE, a Cimara Municipal,
na sua reunido ordindria realizada no dia 13 de maio de 2025, deliberou autorizar o inicio do
procedimento da Proposta de Elaboragdo do Regulamento Municipal de Gestdo de Redes
Sociais.

Mais torna publico que se podem constituir como interessados no presente procedimento, no
prazo de dez dias Uteis, a contar da data de afixagdo do presente edital, todos aqueles que, nos
termos do n.2 1 do artigo 68.2 do Cédigo do Procedimento Administrativo, sejam titulares de
direitos, interesses legalmente protegidos, deveres, encargos, 6nus ou sujeicdes no ambito de
decisOes que nele forem ou possam ser tomadas, bem como as associacBes, para defender
interesses coletivos ou proceder a defesa coletiva de interesses individuais dos seus associados
que caibam no ambito dos respetivos fins.

Assim, os interessados podem constituir-se como tal e apresentar os seus contributos para a
elaboragdo da Proposta de Elaboragdo do Regulamento Municipal de Gestdo de Redes Sociais,
através de comunicacdo escrita que contenha nome completo, morada ou sede, profissdo,
numero de identificagdo fiscal e o respetivo endereco de correio eletrénico, dando
consentimento para que este seja utilizado para os efeitos previstos na alinea c) do n.¢ 1 do
artigo 112.2 do Cddigo do Procedimento Administrativo, identificando devidamente o
procedimento.

A constituicdo como interessados e a apresentacdo de contributos devem ser dirigidos ao
Presidente da Cdmara Municipal, para Pacos do Concelho, Praca da Republica, 4990-256 Ponte
de Lima, ou através de correio eletrénico para geral@cm-pontedelima.pt.

Para constar e para os devidos e legais efeitos se lavra o presente edital, que vao ser afixados
nos lugares de estilo e no site do Municipic de Ponte de Lima, www.cm-pontedelima.pt.

Ponte de Lima,Z&2de maio de 2025,

O Presidente da Camara Municipal de Ponte de Lima,

e

asco Ferraz (Eng.2)
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MUNICIPIO DE PONTE DE LIMA
Edital n.° 987/2025
Sumario: Proposta de elaboragéo do Regulamento Municipal de Gestao de Redes Sociais.

Proposta de Elaboragdo do Regulamento Municipal de Gest3o de Redes Sociais

Eng.® Vasco Nuno Magalh&es Velho de Almeida Ferraz, Presidente da Camara Municipal de Ponte
de Lima, nos termos e para efeitos do disposto na alinea t) do n.° 1 do artigo 35.° do Anexo | da Lei
n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redagzo atual, e em cumprimento do disposto no artigo 98.° do
Cddigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, na sua
redagdo atual, torna publico que, a Camara Municipal, na sua reunizo ordinéria realizada no dia 13 de
maio de 2025, deliberou autorizar o inicio do procedimento da Proposta de Elaborag@o do Regulamento
Municipal de Gestdo de Redes Sociais.

Mais torna publico que se podem constituir como interessados no presente procedimento, no prazo
de dez dias Uteis, a contar da data de afixa¢ao do presente edital, todos agueles que, nos termos do
n.° 1 do artigo 68.° do Cédigo do Procedimento Administrativo, sejam titulares de direitos, interesses
legalmente protegidos, deveres, encargos, 6nus ou sujeicdes no ambito de decisbes que nele forem ou
possam ser tomadas, bem como as associagdes, para defender interesses coletivos ou proceder a defesa
coletiva de interesses individuais dos seus associados que caibam no dmbito dos respetivos fins.

Assim, os interessados podem constituir-se como tal e apresentar os seus contributos para a ela-
boragao da Proposta de Elaboragdo do Regulamento Municipal de Gestao de Redes Sociais, através de
comunicagao escrita que contenha nome completo, morada ou sede, profissao, nimero de identificagao
fiscal e o respetivo enderego de correio eletrénico, dando consentimento para que este seja utilizado
para os efeitos previstos na alinea ¢) don.° 1 do artigo 112.° do Cédigo do Procedimento Administrativo,
identificando devidamente o procedimento.

A constituicdo como interessados e a apresentagdo de contributos devem ser dirigidos ao Pre-
sidente da Camara Municipal, para Pagos do Concelho, Praga da Republica, 4990-256 Ponte de Lima,
ou através de correio eletronico para geral@cm-pontedelima.pt.

Para constar e para os devidos e legais efeitos se lavra o presente edital, que vao ser afixados nos
lugares de estilo e no site do Municipio de Ponte de Lima, www.cm-pontedelima.pt.

20 de maio de 2025. — O Presidente da CAmara Municipal de Ponte de Lima, Vasco Ferraz, eng.®
319084721
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Certiddo de Afixagdo

-~ Carolina Isabel Cerqueira Oliveira Vieira, Assistente Operacional do Municipio de
Ponte de Lima, certifica que afixou no placard do GAM — Gabinete de Atendimento ao
Municipe o presente edital. -

Ponte de Lima, 02 de junho de 2025

A Assistente Operacional
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Unidade Orgdnica: “Divisdo de Administracéo Geral”
MUNICIPIO PONTE B LIMA
Parecer: : Despacho:
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DATA: 17/06/2025 DE: Chefe da DAG
PARA: Presidente
(68
ASSUNTO: Proposta de Regulamento Municipal de Gestio de Redes Sociais
- lnformagﬁo:

Senhor Presidente, considerando que n&o se verificou a constituicdo de interessados, devera a proposta de
regulamento ser submetida & apreciacdo e aprovacdo da Cdmara Municipal para deliberar no sentido de
promover a consulta publica nos termos do disposto no artigo 101° do CPA.

A consideracao superior,

A Chefe da DAG,

60,Qg elhO

(Sofia Velho, Dr.?)
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DELIBERACAO

__5.15 - PROPOSTA DE REGULAMENTO MUNICIPAL DE GESTAO DE REDES SOCIAIS -
PROMOCAO DE CONSULTA PUBLICA NOS TERMOS DO DISPOSTO NO ART.2 1012 DO
CPA — APROVAGCAO. A Camara Municipal deliberou por unanimidade aprovar e
submeter a proposta de Regulamento Municipal de Gestdo de Municipal de Gestdo de
Redes Sociais a consulta publica, nos termos do disposto no artigo 1012 do Cddigo do

Procedimento Administrativo.

Reunido de Camara Municipal, de 24 de junho de 2025,
A CHEFE DE DIVISAO/DAG,

4ol wlko

Sofia Velho/Dra.

Tel 258 900 400 - Fax 258 900 410 - Praca da Republica - 4930-062 Ponte de Lima - geral@cm-pontedelima.pt . www.cm-pontedelima.pt
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VIUNICIPICO PONTE B LIM

EDITAL

Proposta de Regulamento Municipal de Gestdo de Redes Sociais

Eng.2 Vasco Nuno Magalh3es Velho de Almeida Ferraz, na Qualidade de Presidente da
Camara Municipal de Ponte de Lima: Faz Pablico Que, nos termos e para os efeitos do artigo
101.2 do Codigo de Procedimento Administrativo (CPA), aprovado pelo Decreto-lei n.2 4/2015,
de 7 de janeiro, na sua redagao atual, a Cdmara Municipal na reunido de 24 de junho de 2025,
deliberou aprovar e submeter a Proposta de Regulamento Municipal de Gestdo de Redes
Sociais, a consulta publica, para a recolha de sugestdes, mediante publicacdo do mesmo, no
stio institucional do Municipio, na Internet em www.cm-pontedelima.pt, podendo o
documento ser consultado no edificio da Cdmara Municipal de Ponte de Lima, no Gabinete de
Atendimento ao Municipe, nos dias Uteis entre as 9h00m e as 16h00m, e na pagina da Internet
da Cé&mara Municipal de Ponte de Lima (www.cm-pontedelima.pt).

Assim, nos termos do n.2 2 do artigo 101.2 do CPA, os interessados devem dirigir por escrito as
suas sugestdes a Cdmara Municipal, no prazo de 30 dias, a contar da data da sobredita
publicacdo, através do correio eletrdnico geral@cm-pontedelima.pt ou para o seguinte
enderego: Municipio de Ponte de Lima, Praga da Republica, 4990-062 Ponte de Lima, ou,
ainda, mediante entrega das mesmas diretamente no Gabinete de Atendimento ao Municipe
no Edificio dos Pagos do Concelho.

Para constar e devidos efeitos se lavrou o presente edital e outros de igual teor que vdo ser
afixados nos lugares de estilo, publicado no Didrio da Republica e serd objeto de divulgacio na
pagina eletrénica do Municipio.

Ponte de Lima,&‘}ﬁe junho de 2025,

O Presidente da Cdmara Municipal de Ponte de Lima,

Tel 258 900 400 . Fax 258 900 410 . Praca da Republica - 4990-062 Ponte de Lima . geral@cm-pontedelima.pt . www.cm-pontedelima.pt



Certiddo de Afixagdo

--- Marisa Alexandra de Sousa Alves Fernandes, Assistente Técnica do Municipio de

Ponte de Lima, certifica que afixou no placard do GAM — Gabinete de Atendimento ao
Municipe o presente edital. ---

Ponte de Lima, 07 de julho de 2025

A Assistente Técnica
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Informacao Interna

Unidade Organica: “Divisdo de Administracéo Geral”
MUNICIPIO PONTE B LIMA ‘
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DATA: 27/10/2025 DE: Chefe da DAG
PARA: Presidente
ccC:

ASSUNTO: Proposta de Regulamento Municipal de Gest3o de Redes Sociais

Informacdo:

Senhor Presidente, tendo terminado o periodo de consulta plblica, ndo se verificou a apresentacdo de

qualquer sugestao.
Assim, deve a proposta de regulamento ser submetida a apreciacéo e aprovacao da Camara Municipal, que

devera deliberar no sentido de remeter a apreciacio e aprovacdo da Assembleia Municipal.
A consideracdo superior,

A Chefe da DAG,

Sl wliD

(Sofia Velho, Dr.?)
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