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MUNICIPIO DE PONTE DE LIMA

Aviso n.° 7097/2023

Sumério: Aprova o Cédigo de Boa Conduta para a Prevencédo e Combate ao Assédio no Trabalho.
Cédigo de Boa Conduta para a Prevencao e Combate ao Assédio no Trabalho

Nota Preambular

A publicagdo da Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto, retificada pela Declaragdo de Retificagao
n.° 28/2017, de 2 de outubro, veio reforgar o quadro legal no &mbito da prevengao e combate da
pratica de assédio no trabalho, introduzindo alteragées na Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publi-
cas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, bem como no Cdédigo do Trabalho, aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

A alteragdo preconizada vem destacar a necessidade de o empregador proceder a adogéo de
um Codigo de Boa Conduta para a Prevencéo e Combate ao Assédio no Trabalho e a instauragao
de procedimento disciplinar sempre que tiver conhecimento de alegadas situagdes de assédio no
trabalho.

Neste sentido, compete ao Municipio de Ponte de Lima definir e implementar medidas em
conformidade, adotando, para o efeito, o presente Codigo de Boa Conduta, dando cumprimento
ao disposto na alinea k) do n.° 1 do artigo 71.° da Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas e no
regime previsto no Codigo do Trabalho.

O Cddigo de Boa Conduta para a Prevencado e Combate ao Assédio no Trabalho tem como
proposito estabelecer uma politica de prevengao de riscos psicossociais, defender os principios
e valores de néao discriminagdo e de combate ao assédio no trabalho, servindo também de guia
orientador no ambito da resolucado de questdes éticas, morais e comportamentais, nos termos da
legislagao vigente.

O presente Cédigo de Boa Conduta para a Prevengédo e Combate ao Assédio no Trabalho foi
aprovado por deliberagdo da Camara Municipal, tomada na sua reunido de 7 de margo de 2023.

CAPITULO |

Disposicdes gerais

Artigo 1.°
Objeto

1 — O presente Cédigo de Boa Conduta para a Prevengédo e Combate ao Assédio no Trabalho,
adiante designado por Codigo ou Cédigo de Boa Conduta, estabelece um conjunto de principios
que devem ser observados no cumprimento das atividades desenvolvidas pelo Municipio de Ponte
de Lima, bem como as normas de conduta que determinam a atuagao e os comportamentos dos
seus colaboradores.

2 — O presente Caodigo constitui um instrumento autorregulador e a expressao de uma politica
ativa por forma a dar a conhecer, evitar, identificar, eliminar e punir situacbes e comportamentos
suscetiveis de consubstanciar assédio no trabalho.

Artigo 2.°
Ambito de aplicagao

1 — O presente Cdodigo de Boa Conduta aplica-se a todos os trabalhadores do Municipio de
Ponte de Lima, nas relagbes entre si (relagbes internas) e para com os cidadados, empresas ou
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entidades (relagdes externas), independentemente do seu vinculo contratual, fungdo que desem-
penhem ou posi¢éo hierarquica que ocupem.

2 — Aplica-se também a colaboradores ou prestadores de servigos independentemente do
seu vinculo contratual ou funcdo que desempenhem.

3 — Os membros dos 6rgaos municipais ficam sujeitos as disposi¢cdes deste Codigo na parte
que lhes seja aplicavel, em tudo o que néo seja contrariado pelo estatuto normativo especifico a
gque se encontram sujeitos.

Artigo 3.°
Compromisso

1 — O Municipio de Ponte de Lima, enquanto entidade empregadora, promove o respeito
mutuo e repudia expressamente qualquer pratica de discriminagdo e de assédio moral e/ou sexual
no trabalho, por ser incompativel com a dignidade da pessoa humana.

2 — O Municipio de Ponte de Lima esta empenhado em manter nos seus locais de trabalho
uma politica de prevencao e combate a toda e qualquer forma de assédio e/ou violéncia, por ato
licito ou ilicito, assente, ou ndo, em fatores discriminatorios.

Artigo 4.°
Principios gerais

No exercicio das suas atividades, fungdes e competéncias, todos os abrangidos por este
Caodigo devem atuar no respeito pelos principios da ndo discriminagdo e de combate ao assédio
no trabalho e em conformidade com a missao, visdo e valores do Municipio de Ponte de Lima.

Artigo 5.°
Relagdes internas

1 — Todos os abrangidos por este Codigo devem, na sua conduta interpessoal, promover a
existéncia de relagbes cordiais e saudaveis, designadamente, adotando os seguintes comporta-
mentos:

a) Fomentar o respeito pelo proximo, disponibilidade para o outro, partilha de informacgéo,

espirito de equipa e de pertenca ao Municipio da Ponte de Lima;

b) Agir com cortesia, bom senso e autodominio na resolugéo das situagbes que se lhes apre-
sentem em contexto profissional;

c) Abster-se de qualquer comportamento que possa intervir com o normal desempenho da sua
fungéo, dentro ou fora do local de trabalho.

2 — Os trabalhadores com fungdes dirigentes devem, no ambito da respetiva unidade organica
que dirigem e nas relagdes intrainstitucionais, desenvolver e incutir aos seus colaboradores uma
cultura de respeito, rigor, zelo e transparéncia, estimulando o didlogo, o espirito de equipa, colabo-
racao e partilha, no seio do servigo.

Artigo 6.°
Discriminagao e Assédio

1 — E proibida a pratica de qualquer ato discriminatério e de assédio em qualquer das suas
vertentes.

2 — Para efeitos do disposto no numero anterior sdo considerados comportamentos discri-
minatdrios os adotados com base na ascendéncia, idade, sexo, orientagdo sexual, identidade de
género, estado civil, situagdo familiar, situagdo econdémica, instrugédo, origem ou condigao social,
patrimonio genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doencga crénica, nacionalidade,
origem étnica ou raga, territério de origem, lingua, religido, convicg¢des politicas ou ideoldgicas e
filiacdo sindical, ou quaisquer outros fatores de discriminagao.
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3 — Entende-se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em fator
de discriminagédo, praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio emprego, trabalho ou
formacao profissional, que inequivocamente tenha o objetivo ou o efeito de perturbar ou constran-
ger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, humilhante
ou desestabilizador.

4 — O assédio é caracterizado pela intencionalidade e pela repeticdo ou continuagéo no
tempo e pode ocorrer no exercicio de fungdes ou atividades, no local de trabalho ou fora do local
de trabalho, por razées relacionadas com este.

5 — Constitui assédio moral o conjunto de comportamentos indesejados, percecionados como
abusivos, praticados de forma persistente e reiterada, podendo consistir num ataque verbal com
conteudo ofensivo ou humilhante ou em atos subtis, que podem incluir violéncia psicolégica e/ou
fisica, com o objetivo ou o efeito referido no nimero trés do presente artigo.

6 — Constitui assédio sexual o conjunto de comportamentos indesejados, percecionados
como abusivos, de carater sexual, sob forma verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito
referido no numero trés do presente artigo.

Artigo 7.°

Formas de assédio
O assédio pode adotar as seguintes formas:

a) Vertical de sentido descendente, quando praticado por superior hierarquico e/ou chefia direta
para com dependente hierarquico;

b) Vertical de sentido ascendente, quando praticado por dependente hierarquico para com a
chefia direta e/ou superior hierarquico;

¢) Horizontal, quando praticado por colegas de trabalho;

d) Outro, quando praticado por terceiros.

Artigo 8.°
Comportamentos ilicitos

1 — Est&o designada e expressamente vedados os seguintes comportamentos, suscetiveis
de serem considerados como assédio moral no trabalho:

a) Promover o isolamento ou a falta de contacto com chefias ou em relagéo a colegas;

b) Transferir o trabalhador de servigo ou de local de trabalho com a clara intengéo de promover
0 seu isolamento;

c) Estabelecer sistematicamente objetivos impossiveis de atingir ou prazos impossiveis de
cumeprir;

d) Desvalorizar sistematicamente o trabalho realizado;

e) Atribuir sistematicamente fungdes estranhas ou desadequadas a respetiva categoria pro-
fissional;

f) N&o atribuir quaisquer fungdes, violando o direito a ocupacéo efetiva do posto de trabalho;

g) Apropriar-se sistematicamente de ideias, propostas, projetos e trabalhos de colegas ou de
subordinados, sem identificagdo do autor das mesmas;

h) Sonegar sistematicamente informagbes necessarias ao desempenho das fungdes, sendo,
no entanto, o conteddo dessas informagodes facultado aos demais;

i) Falar constantemente aos gritos ou de forma intimidatoria;

J) Fazer ameagas de despedimento recorrentes;

k) Criar sistematicamente situagdes de stress com o objetivo de provocar o descontrolo;

/) Ridicularizar, de forma direta ou indireta, uma caracteristica fisica, psicolégica ou outra;

m) Fazer sistematicamente criticas em publico a colegas, subordinados ou superiores hierar-
quicos.
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2 — Estéo designada e expressamente vedados os seguintes comportamentos, suscetiveis
de serem considerados como assédio sexual no trabalho:

a) Repetir sistematicamente observagdes sugestivas, piadas ou comentarios sobre a aparéncia
ou condi¢ao sexual;

b) Enviar reiteradamente desenhos animados, desenhos, fotografias ou imagens indesejados
e de teor sexual;

c) Realizar telefonemas, enviar cartas, sms ou e-mails indesejados, de carater sexual;

d) Enviar convites persistentes para participagdo em programas sociais ou ludicos, quando a
pessoa visada deixou claro que o convite € indesejado;

e) Promover o contacto fisico intencional e ndo solicitado ou provocar abordagens fisicas
desnecessarias;

f) Agresséo ou tentativa de agresséo sexual;

g) Apresentar convites e pedidos de favores sexuais associados a promessa de obtencao de
emprego ou melhoria das condigbes de trabalho, podendo esta relagdo ser expressa e direta ou
meramente insinuada.

3 — Excetua-se do disposto nos numeros anteriores as situacbes de carater isolado que
possam constituir ilicito disciplinar ou criminal, mas nao configuram situa¢des de assédio por ndo
terem carater repetitivo.

4 — Nao constitui assédio moral, nomeadamente:

a) O conflito laboral pontual;

b) As decisbes legitimas advenientes da organizagéo de trabalho;

c) As agressdes ocasionais, quer fisicas quer verbais e que possam constituir ilicito disciplinar
ou criminal,

d) O legitimo exercicio do poder hierarquico ou disciplinar (v.g. poder de direcdo, emissao de
ordens, avaliagdo de desempenho, instauragéo de processo disciplinar);

e) A presséo profissional decorrente do exercicio de cargos de alta responsabilidade.

5 — N3&o constitui assédio sexual, nomeadamente:

a) A aproximagéao roméantica entre colegas ou envolvendo superiores hierarquicos, livremente
reciproca ou que néo seja indesejada e repelida;
b) Os elogios ocasionais.

CAPITULO Il

Procedimento interno

Artigo 9.°
Forma, contetido e meios de efetuar a dentincia

1 — Qualquer pessoa que considere ser vitima de assédio tem a obrigagcao de reportar a
situacdo mediante uma das seguintes opgoes:

a) Ao seu superior hierarquico ou ao dirigente da unidade organica a que pertence e/ou;

b) Ao Vereador responsavel pelo pelouro da sua area ou da area dos Recursos Humanos
elou;

c) Ao Presidente da Camara;

d) Através do endereco eletronico: assedio@cm-pontedelima.pt (trabalhadores afetos & Camara
Municipal de Ponte de Lima);

e) Através do canal da denuncia.
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2 — Todos os que tenham conhecimento de praticas irregulares suscetiveis de indiciar situa¢des
de assédio devem participa-las a qualquer das entidades referidas no nimero anterior e prestar a
devida colaboracéo.

3 — A denuncia ou participacéo deve ser o mais detalhada possivel, contendo uma descrigao
precisa dos factos constitutivos ou suscetiveis de consubstanciar a pratica de assédio, designada-
mente quanto as circunstancias, hora e local dos mesmos, identidade da vitima e do assediante,
bem como dos meios de prova testemunhal, documental ou pericial, eventualmente existentes.

4 — A denudncia ou participagao, se meramente verbal, sera reduzida a escrito.

5 — Em alternativa ou cumulativamente ao procedimento referido no nimero um do presente
artigo, podera igualmente ser efetuada denudncia para a Inspegédo-Geral de Finangas, em cumpri-
mento do estabelecido no n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto, que disponibiliza
endereco eletrénico préprio (Itfp.art4@igf.gov.pt) para a receg¢ao de queixas de assédio em contexto
laboral no setor publico.

6 — A informacao que venha a ser disponibilizada pela Inspecao-Geral de Finangas sobre
a identificagdo de praticas e sobre medidas de prevencéo, de combate e reacdo a situacdes de
assedio, sera tida em consideragéo pelo Municipio de Ponte de Lima no tratamento das situagtes
de assédio de que tome conhecimento.

7 — As situagdes e comportamentos suscetiveis de consubstanciar assédio praticados por
terceiros que ndo exergam fungdes no Municipio da Ponte de Lima s&o objeto de queixa, a efetuar
pelo dirigente, pela vitima ou por qualquer trabalhador que deles tenha conhecimento, junto da
Inspecgao-Geral de Finangas.

8 — Caso se comprove que a denuncia ou participagdo nao é verdadeira, pode haver lugar
a procedimento judicial, designadamente com fundamento na pratica de um crime de denuncia
caluniosa, previsto e punido nos termos penais.

Artigo 10.°
Confidencialidade e garantias

1 — E garantida a confidencialidade relativamente a denunciantes, participantes e testemunhas.

2 — Somente as partes interessadas, o Presidente da Camara e os elementos designados
para acompanhar e efetuar a instrucéo do processo devem conhecer a denuncia ou a participacao,
€ 0 seu conteudo.

3 — Os trabalhadores e dirigentes do Municipio que, no exercicio das suas fungdes vierem
a tomar conhecimento da denuncia ou participagdo, bem como do seu conteudo, ndo as podem
divulgar ou dar a conhecer informagdes com elas relacionadas, mesmo apos a cessagéao das fun-
¢Oes, salvo se tal informagéo ja tiver sido autorizada ou puder ser tornada publica, nos termos da lei.

4 — E garantida a tramitagéo célere dos procedimentos instaurados na sequéncia da dentncia
ou participagao de assédio no trabalho.

5 — O denunciante ou participante e as testemunhas por si indicadas ndo podem ser san-
cionados disciplinarmente, a menos que atuem com dolo, com base em declaragdes ou factos
constantes dos autos de processo, judicial ou contraordenacional, desencadeado por assédio até
decisao final, transitada em julgado, sem prejuizo do exercicio do direito ao contraditorio.

CAPITULO llI

Regimes sancionatoérios e responsabilidade

Artigo 11.°
Procedimentos sancionatoérios

1 — Sempre que o Municipio de Ponte de Lima tome conhecimento de comportamento praticado
por quem esteja abrangido pelo ambito de aplicagdo do presente Cddigo, suscetivel de integrar o
disposto no artigo 8.°, deve averiguar da veracidade dos factos e, se recolher indicios suficientes,
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promover a instauragdo do competente procedimento disciplinar, nos termos da Lei Geral do Tra-
balho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua redagéo atual,
ou praticar qualquer outro ato que ao caso se revele adequado.

2 — A pratica de assédio constitui também contraordenag&o muito grave, sem prejuizo da
eventual responsabilidade penal prevista nos termos da lei, que dao origem aos respetivos proce-
dimentos a instaurar pelas entidades competentes.

3 — Para efeitos do niumero anterior, 0 Municipio de Ponte de Lima, sempre que tiver conhe-
cimento de situacbes de assédio no trabalho, alerta o servico com competéncia inspetiva para a
area laboral aplicavel ao caso, bem como o Ministério Publico.

CAPITULO IV

Prevengao e combate ao assédio

Artigo 12.°
Medidas preventivas e de combate ao assédio

1 — Qualquer pessoa abrangida por este Cédigo deve adotar uma postura de prevengao, denun-
cia, combate e eliminagdo de comportamentos suscetiveis de configurar assédio no trabalho.

2 — Constituem atribuigdes do Municipio de Ponte de Lima no &mbito da prevengéo e combate
ao assédio moral e sexual, as seguintes:

a) Incentivar as boas relagdes no ambiente de trabalho, promovendo um clima de tolerancia
a diversidade e respeito pela diferenga, fazendo uma gestao adequada de atritos e conflitos entre
trabalhadores, entre trabalhadores e as chefias, e com terceiros;

b) Sinalizar e acompanhar todas as situagdes que indiciem a pratica de assédio;

c) Verificar e assegurar a existéncia de mecanismos internos de comunicacgéo de irregularidades,
assegurando-se de que os mesmos observam as normas legais, designadamente, em matéria de
confidencialidade, do processo de tratamento da informacgao e da existéncia de represalias sobre
os denunciantes/participantes;

d) Fomentar a informagao e a formagao em matéria de assédio e de gestdo de conflitos no
trabalho;

e) Proceder a divulgacéo deste Cddigo a todos os trabalhadores, titulares de cargos dirigen-
tes, elementos dos érgéos e gabinetes autarquicos, incluindo aqueles que prestem servico a titulo
temporario ou ocasional;

f) No processo de admissao de trabalhadores fazer constar a declaragdo de conhecimento e
aceitagao das normas vigentes no presente Codigo de Boa Conduta.

CAPITULO V
Disposigoes finais e transitorias
Artigo 13.°

Interpretagao

Ainterpretacao das disposi¢des do presente Codigo, bem como a resolugéo de duvidas resul-
tantes da sua aplicagao sdo da competéncia do Presidente da Camara.

Artigo 14.°

Casos omissos

Em tudo o que nido se mostre expressamente previsto no presente Cédigo, aplicar-se-ao as
disposic¢des previstas no Codigo do Trabalho e na Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas,



. Didrio da Republica, 2.2 série PARTE H

5 de abril de 2023 Pag. 344

aprovadas, respetivamente, pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, e pela Lei n.° 35/2014, de 20 de
junho, nas suas versoes atualizadas, bem como no Regulamento Geral de Protegédo de Dados.

Artigo 15.°
Divulgagao e Publicitagao

O presente Caédigo de Boa Conduta sera divulgado de acordo com o previsto nas alineas e)
e f)do n.° 2 do artigo 12.° do presente Cddigo, sendo disponibilizado no sitio da Internet e Intranet
do Municipio de Ponte de Lima.

Artigo 16.°
Revisao

O presente Codigo deve ser revisto sempre que ocorra alteragao da legislacao aplicavel ou
sempre que se verifiquem factos supervenientes que justifiquem a sua revisao.

Artigo 17.°
Entrada em vigor

O presente Cédigo de Boa Conduta entra em vigor no dia seguinte a data da publicagédo na
2.2 série do Diario da Republica.

15 de margo de 2023. — O Presidente da Camara Municipal de Ponte de Lima, Vasco Ferraz,
eng.°

316291663



