PROTOCOLO DE EXECUGAO PARA IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA DE APOIO A
REDUGAO TARIFARIA 2022 — 2 MEDIDAS

entre o
Municipio de Ponte de Lima

e a Empresa de Transportes Rodoviaria D'Entre Douro e Minho, S.A

ENTRE

Municipio de Ponte de Lima, com o NIF 506 811 913, com sede na Praca da Republica, neste ato
representada por Vasco Nuno Magalhdes Velho de Almeida Ferraz, como 1.2 Outorgante

enquanto Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de Lima

e

Empresa de Transportes Rodovidria D' Entre Douro e Minho, S.A, com o NIF 502 594 381, com
sede na Praga da Estacdo Rodovidria 4700 — 377 Braga, neste ato representado por Sérgio

Fernando Azenheiro Soares e Arménio de Oliveira Raimundo, Legal Representante/Procurador,

como 2.2 Outorgante;

CONSIDERANDO QUE:

Em conformidade com o Decreto-Lei n.2 14-C/2020, de 7 de abril e posteriores alteractes
nomeadamente as efetuadas através do Decreto-Lei n.2 104/2021 de 27 de novembro e Decreto-
Lei n.2 42-A/2022 de 30 de junho, desde o inicio da pandemia da doenga COVID -19, o Governo
tem vindo a adotar uma série de medidas de combate a pandemia, seja numa perspetiva
epidemioldgica, seja numa perspetiva de apoio social e econdmico as familias e as ernpresas, com
o intuito de mitigar os respetivos efeitos adversos. Neste contexto, atenta a evolugdo da situagdo
epidemioldgica e por forma a dar a melhor resposta possivel as necessidades sentidas em cada
momento, tém sido tanto aprovadas novas medidas, como introduzidos ajustamentos a medidas
ja aprovadas. O Decreto-Lei n.2 42-A/2022 de 30 de junho, vem prorrogar a autorizagcdo da

utilizagdo das verbas do PART para o financiamento de transportes essenciais até 31/12/2022,

nos termos e condi¢des do referido diploma.




Os diplomas definiram e introduziram ajustamentos aos procedimentos inerentes ao Programa
de Apoio & Redugdo Tarifaria e ao Programa de Apoio a Densificagdo e Reforgo da Oferta de
Transporte Publico, no sentido de possibilitarem apoio aos servigos de transporte publico
essenciais, bem com, reconheceu a necessidade do pagamento das indemniza¢des
compensatérias do passe 4_18@escola.tp, do passe sub23@superior.tp e do passe Social+, para

que as empresas pudessem continuar a prestar o servigo publico de transporte coletivo de

passageiros com menos constrangimentos financeiros.

E celebrado, e reciprocamente aceite, o presente protocolo para que estabelece os termos da

parceria ora firmada entre as entidades supracitadas, no d@mbito das suas atribuicdes e das

atividades desenvolvidas, no superior interesse do servigo putblico, o qual se rege pelas seguintes

cldusulas:

CLAUSULA PRIMEIRA

(objeto)

O presente Protocolo estabelecido entre as entidades outorgantes tem como objeto a articulagdo

para operacionalizagdo do Plano de aplicagdo do PART, nos servicos de transporte publico

rodovidrio coletivo de passageiros que envolvam utentes, que residem e/ou habitam no

Municipio de Ponte de Lima, local de origem da primeira viagem do dia, de determinado servigo

de natureza, municipal, intermunicipal e/ou inter-regional.

CLAUSULA SEGUNDA

(Compensaggo da comparticipagio em 100 % do custo do passe aos alunos do ensino

secundério — Medida PART 2022)

O custo associado a aplicagdo dos descontos sera compensado pela Autoridade de Transportes

Municipal de Ponte de Lima a Empresa de Transportes Rodovidria D*Entre Douro e Minho, S.A,

nos seguintes termos:

i)

Transportes Rodovidria D'Entre Douro e Minho, S.A, relativos as tipologias de titulos em causa

e referentes ao més de transporte;

O valor mensal a pagar pela Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de Lima no

imbito do PART, terd por referéncia os dados reais disponibilizados pela Empresa de
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ii) A comparticipagdo da Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de Lima sera
diretamente paga as entidades que operem o servico de transporte até ao limite global da
medida de 40 336,45 €, de setembro até ao final do ano de 2022, considerando-se assim o

ano letivo de 2022/2023 para o ano de 2022,

iii) Para o ano de 2023 e até ao termo do ano letivo 2022/2023, caso ndo se verifique a
continuidade do apoio do PART & presente medida, o Municipio de Ponte de Lima garantira
a realizacdo da mesma através do orcamento municipal, no valor global da medida de 67

436,26 € e até final de junho de 2023;

iv) A Empresa de Transportes Rodovidria D'Entre Douro e Minho, S.A, acorda, que caso o
valor dos titulos ultrapasse os valores mencionados nas alineas anteriores, as empresas
mantém o programa e a Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de Lima assegura as

respetivas diferengas;

v) Esta medida entra em vigor na data de assinatura do presente Protocolo, produzindo

efeitos retroativos, a 1 de setembro de 2022.

CLAUSULA TERCEIRA
(Compensagdo da comparticipagdo em 40% na aquisigdo de passes sociais — Medida PART 2022)

O custo associado a aplica¢do dos descontos sera compensado pela Autoridade de Transportes
Municipal de Ponte de Lima a Empresa de Transportes Rodovidria D'Entre Douro e Minho, S.A,

nos seguintes termos:

i. O valor mensal a pagar pela Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de Lima no
ambito do PART, terd por referéncia os dados reais disponibilizados pela Empresa de
Transportes Rodovidria D Entre Douro e Minho, S.A, relativos a tipologia do titulo em causa

e referente ao més da prestagdo dos servigos de transporte;

ii. A comparticipacdo da Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de Lima serd
diretamente paga as entidades que operem o servigo de transporte até ao limite global da

medida de 15.000,00 €, até ao final do ano de 2022;

iv A Empresa de Transportes Rodovidria D'Entre Douro e Minho, S.A, acorda, que caso o

valor dos titulos ultrapasse na globalidade os valores mencionados nas alineas anteriores, as
empresas mantém o programa e a Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de Lima

assegura as respetivas diferencas apenas, no que a presente medida diz respeito, até final do

ano de 2022;




v. Esta medida entra em vigor na data de assinatura do presente Protocolo, produzindo

efeitos retroativos a 1 de janeiro de 2022.

CLAUSULA QUARTA
(Operacionalizag3o e divulgagdo dos descontos do PART 2022)

i. As partes comprometem-se a colaborar na boa operacionalizag¢do e divulgagao do plano

de aplicagdo do PART, devendo a aplicagdo dos descontos previstos na Cldusulas 22 e 3.2 ser
divulgada como campanha promocional associada ao PART;

ii. O acessoao PART, por parte dos utentes, no dmbito da medida estipulada na cldusula 2.2
opera-se no momento em que sdo requeridos pelas respetivas estabelecimentos de ensino
secundario de Ponte de Lima ao Operador, desde que previamente validados pela Autoridade
de Transportes Municipal de Ponte de Lima. O Operador deverd comprovar junto da

Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de Lima a validagdo da referida lista antes da

emissdo dos passes;
ii. O acesso ao PART, por parte dos utentes, no ambito da medida estipulada na cldusula
3.2, ¢ feito mediante requerimento diretamente a Autoridade de Transportes Municipal de

Ponte de Lima, que, por sua vez, comunicard ao operador os casos aos quais tenha sido

atribuido o beneficio;

iv. O Operador envia a Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de Lima, uma listagem
em formato. xls relativa aos titulos a comparticipar de forma a que seja possivel a Autoridade
de Transportes Municipal de Ponte de Lima emitir a respetiva Requisi¢do Externa da Despesa,
devendo essa mesma informagdo conter:

a) Para os passes escolares dos alunos do ensino secundario: pelo menos, o més de

referéncia, indicacdo nominativa do aluno, o n.2 do titulo, tipo de assinatura, origem, destino,

valor da tarifa;
b) Para os passes sociais: pelo menos, o més de referéncia, o n.2 do titulo, tipo de assinatura,

origem, destino, escaldo quilométrico, valor da tarifa, valor da tarifa com desconto e

percentagem de desconto.




v. A operadora de transporte acorda colaborar com a Autoridade de Transportes Municipal

de Ponte de Lima, comprometendo-se a enviar mensal os seguintes elementos:
a) Vendas e receita total, por tipo de titulo de transporte disponibilizado ao abrigo do PART;

b) Outros elementos necessarios que venham a ser requeridos pelo IMT e/ou Fundo

Ambiental.

vi. A Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de Lima, transferird os montantes

constantes da fatura emitida, na sequéncia do ponto anterior;

vii. A emissdo da fatura referida no nimero anterior s6 podera acontecer apds a recegdo por
parte da Empresa de Transportes da respetiva requisi¢do Externa da Despesa emitida pela

Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de Lima;

viii. O pagamento a Empresa de Transportes Rodoviaria D'Entre Douro e Minho, S.A da
compensacdo pelos descontos atribuidos no dambito do PART, desde que verificadas as
alineas anterio{res, sera efetuado pela Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de
Lima, no prazo de 30 dias, apos a data da fatura, através de transferéncia bancaria, para a
conta e dados que a Empresa de Transportes Rodovidria D'Entre Douro e Minho, S.A indicar
a Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de Lima;

ix. Os custos fisicos e tecnologicos da operacionalizacdo do PART, em particular os relativos
as atualizagGes tecnoldgicas para acomodar novas tarifas, sdo da inteira responsabilidade do
Operador;

x. O presente protocolo podera ser revisto no final de cada trimestre caso se verifique um
aumento de procura superior ao inicialmente previsto;

xi. O fecho de contas relativo ao Ultimo trimestre do ano, sera efetuado na ultima quinzena
do més de dezembro, devendo a informagdo ser remetida a Autoridade de Transportes
Municipal de Ponte de Lima, até ao dia 15 de dezembro, sob pena de as respetivas

compensagdes em falta ndo serem executadas.

CLAUSULA QUINTA
(vigéncia)

i. O presente Protocolo entra em vigor na data da sua assinatura, produzindo efeitos
retroativos a 1 de setembro de 2022, até ao final do ano letivo 2022/2023 para o estipulado

na Cldusula 2.2 e até 31/12/2022 para o estipulado na Clausula 3.2,
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ii. O Protocolo podera ser revisto, no caso de se alterarem as condigGes nomeadamente
para revisdo dos niveis de desconto e respetiva abrangéncia, podendo ainda ser alargado a

outras acdes e medidas caso as entidades outorgantes assim o entendam;

iii. O Protocolo pode ser denunciado a qualquer momento por qualguer uma das Partes,

desde que comunicado por escrito, a outra Parte, com uma antecedéncia minima de 60 dias

seguidos;

iv. O Protocolo poderd ser modificado, no todo ou em parte, por comum acordo entre as

Partes.

CLAUSULA SEXTA
(Incumprimentos)

Em caso de incumprimento do presente protocolo as partes obrigam-se a devolver a Autoridade
de Transportes Municipal de Ponte de Lima todos os montantes recebidos no ambito do

programa em referéncia, no prazo de 30 dias apds a verificagdao do incumprimento.

O presente Protocolo de Cooperagdo foi feito em dois (ou mais) exemplares, que vdo ser

assinados pelos representantes das Partes, destinando-se um exemplar a cada uma delas.

Ponte de Lima, 20 de setembro, de 2022.

(Primeiro Outorgante) (Segundo Outorgante)

Pela Autoridade de Transportes Pela Empresa de Transportes Rodoviaria D'Entre

Municipal de Ponte de Lima Doyro e Minho, S.A

/ﬁ”“zré e
de

ﬁ

- -—

e PRNENE U

(Vasco Nuno Magalhdes Velho de Almeida
Ferraz) (Sérgio Fernando Azenheiro Soares e Arménio

de Oliveira Raimundo)

6/6



ACORDO

RELATIVO AS REGRAS DE ATRIBUICAO DE COMPENSACAO POR OBRIGACOES DE
SERVICOS MINIMOS ESSENCIAIS AO OPERADOR - 2022
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CONSIDERANDO QUE:

a)

b)

c)

d)

Desde o inicio da pandemia da doenga COVID -19, o Governo adotou uma série de medidas
de combate & Pandemia, seja numa perspetiva epidemiolégica, seja numa perspetiva de
apoio social e econdémico as familias e as empresas, com o intuito de mitigar os respetivos
efeitos adversos.

Em conformidade as sucessivas declaracbes de estado e emergéncia e respetiva
regulamentagdo as autoridades de transporte locais, previstas na Lei n.2 52/2015, de 9 de
junho, devem proceder a articulagdo com os respetivos operadores de transportes, no
sentido de adequar a oferta a procura e as necessidades de transporte, salvaguardando a
continuidade do servigo publico essencial;

A definicio de procedimentos de atribuicdo de financiamento e compensagdes aos
operadores de transportes essenciais, no ambito da pandemia COVID foram concretizados
através do Decreto-Lei n.2 14-C/2020, de 7 de abril e posteriores alteragdes nomeadamente
as efetuadas através do Decreto-Lei n.2 104/2021 de 27 de novembro e Decreto-Lei n.2 42-
A/2022 de 30 de junho.

O Decreto-Lei n.2 42-A/2022 de 30 de junho, define que a atribui¢do de financiamento ao
abrigo do Decreto-Lei n.2 14-C/2020, de 7 de abril, apenas pode ocorrer para compensar 0s
operadores de transporte de passageiros pela realizagdo dos servicos de transporte publico
essenciais que sejam definidos pelas autoridades de transportes previstas na Lei n.2 52/2015,
de 9 de junho, na sua redagdo atual, e que, decorrentes das medidas excecionais de protecado
da salde publica adotadas que produzem efeitos desde a declaragdo do estado de
emergéncia, sejam deficitarios do ponto de vista da cobertura dos gastos operacionais pelas

receitas da venda de titulos de transporte, até 31 de dezembro de 2022.

E na sequéncia:

1) Da aceitacdo da minuta do Acordo pela Empresa de Transportes Rodovidria D" Entre o Douro e

Minho, S.A, através da pronuncia submetida pelo e-mail datado de 14 de setembro de 2022, no

ambito do procedimento administrativo iniciado formal e oficiosamente pela Camara Municipal de

Ponte de Lima através da deliberacdo n.2, nos termos do artigo 201.2 do Cédigo do Procedimento

Administrativo, do n.2 1 do artigo 5.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, e do artigo 10.2 da Lei n.2

52/2015, de 9 de junho;

2) Da decisdo de prorrogagdo das AutorizagOes Provisorias adotadas em 14/12/2021 pela Camara
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Municipal no ambito do procedimento administrativo pré- contratual.

O Municipio de Ponte de Lima (doravante, CONTRAENTE PUBLICO), pessoa coletiva n.2 506 811 913
com sede na Praga da Republica, 4990-062 Ponte de Lima aqui representado por Vasco Nuno
Magalhdes Velho de Almeida Ferraz, na qualidade de Presidente da Cdmara Municipal, e nos termos

deliberado pela Cdmara Municipal na sua reunido de 20 de setembro de 2022.

Empresa de Transportes Rodovidria D° Entre o Douro e Minho, S.A (doravante,

COCONTRATANTE), pessoa coletiva n.2 502 594 381, com sede na Praca da Estacdo Rodovidria, 4704-
510 Braga, neste ato representado por Sérgio Fernando Azenheiro Soares e Arménio de Oliveira

Raimundo, legais representantes/Procuradores com os necessdrios poderes de representacio.

Celebram, de comum acordo, o presente “ACORDO RELATIVO AS REGRAS DE ATRIBUICAO DE
COMPENSACAO POR OBRIGACOES DE SERVICOS MINIMOS ESSENCIAIS AO OPERADOR (doravante,
Acordo), cujas despesas inerentes, no valor didrio de (céntimos), sdo asseguradas pelas dota¢es
or¢amentais da Cdmara Municipal de Ponte de Lima cabimentadas para o efeito, com o niimero de
cabimento 5496/2022, emitido nos termos da legislacdo aplicavel, e que se rege pelas cldusulas

seguintes:

CAPITULO | DISPOSICOES GERAIS
Clausula 1.2

Objeto

O presente Acordo tem como objeto a atribuigdo de financiamento ao abrigo do Decreto-Lei n.2 14-

C/2020, de 7 de abril, para compensar os operadores de transporte de passageiros pela realizacdo
dos servigos de transporte publico essenciais que sejam definidos pelas autoridades de transportes
previstas na Lei n.2 52/2015, de 9 de junho, na sua redagdo atual, e que, decorrentes das medidas

excecionais de prote¢do da salde publica adotadas que produzem efeitos desde a declaracdo do
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estado de emergéncia, sejam deficitdrios do ponto de vista da cobertura dos gastos operacionais

pelas receitas da venda de titulos de transporte, até 31 de dezembro de 2022,

Assim, nos termos e para os efeitos do artigo 10.2 da Lei n.2 52/2015, de 9 de junho, do n.2 1 do artigo
5.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, do artigo 201.2 do Cédigo do Procedimento Administrativo, do
n.2 1 do artigo 3.2, do artigo 6.2 e do Anexo ao Regulamento (CE) n.2 1370/2007 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, e dos artigos 23.2 e 24.2 do Regime Juridico do
Servigo Publico de Transporte de Passageiros, aprovado pela referida Lei n.2 52/2015, de 9 de junho

(doravante, “RISPTP”):

a) afixagdo de obrigacdes de servigos de transporte publico essenciais e estabelecimento dos termos
e condigbes relativos a sua exploragdo (inerente as linhas previstas no Anexo | ao presente Acordo)
pelo COCONTRATANTE no territdrio abrangido pelo CONTRAENTE PUBLICO ao abrigo do respetivo
titulo de concessdao outorgado nos termos do Regulamento de Transportes em Automdveis,
atualmente objeto de manutengdo transitéria por forca da autorizagdo emitida pelo CONTRAENTE
PUBLICO, nos termos do artigo 10.2 da Lei n.2 52/2015, de 9 de junho (doravante, “Autorizacdo

Proviséria”);

b) a atribuicdo ao COCONTRATANTE de uma compensagdo pelas obrigagbes de servico publico

impostas nos termos da alinea anterior.

Clausula 2.2

Duracdo

1. Sem prejuizo de outras condigdes legais de eficdcia, o presente Acordo produz efeitos a partir das
00h00m do dia 1de janeiro de 2022, portanto, com efeitos retroativos em relacdo a data da sua
assinatura devido ao facto de os servicos por ele cobertos estarem ja a ser prestados por imperativo

de interesse publico desde essa data.

2. O presente Acordo tem como termo resolutivo a extingdo, por qualquer causa, da Autorizagdo
Proviséria ou o inicio de operagdo efetiva da operagdo objeto do contrato de servico publico
(doravante, “Contrato de Servigo Publico”) a adjudicar pelo CONTRAENTE PUBLICO, nos termos e
para os efeitos do disposto no RISPTP e no Regulamento (CE) n.2 1370/2007 do Parlamento Europeu

e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, consoante o que ocorra em primeiro lugar.




CAPITULO Il OBRIGACOES DE SERVICO PUBLICO

Clausula 3.2

Obrigagdes gerais de operagdo do COCONTRATANTE

1 Ao longo da vigéncia do presente Acordo, 0 COCONTRATANTE obriga-se a assegurar a realizagdo
continua dos servicos de transporte publico rodovidrio de passageiros essenciais inerentes as linhas
previstas no Anexo | ao presente Acordo, cumprindo integralmente, para além das condicdes legais

e regulamentares imperativas aplicaveis, as seguintes obriga¢es:

a) Garantir a boa execugdo dos servigos inerentes as linhas previstas no Anexo |, de forma
regular e continua, de modo a assegurar um servigo publico de transporte de passageiros

de qualidade, rapido, seguro e eficiente;

b) Operar as linhas previstas no Anexo |, de acordo com os percursos, hordrios e frequéncias

previstos no Anexo Il ao presente Acordo;
c) Cumprir os objetivos de desempenho, de acordo com o Anexo Ill ao presente acordo;

d) Adaptar, sob autorizagdao prévia do CONTRAENTE PUBLICO, os percursos e horarios dos
servigos, em fungdo dos planos de transporte escolares aplicdveis e com os calenddrios
escolares dos estabelecimentos de ensino servidos por algumas das linhas previstas no

Anexo |;

e) Requerer, custear, obter e manter todas as licengas e autorizagdes necessarias a realizagdo

dos servigos;

f) Prestar os servigos a todos os passageiros, sem qualquer discriminagdo quanto as
condicdes de acesso e de realizagdo, para além das que sejam impostas pelo regime

tarifario e pela lei;

g) Assegurar a existéncia e manutengdo em vigor das apdlices de seguro necessarias para
garantir uma efetiva e completa cobertura dos riscos inerentes a operagdo dos servigos,
incluindo, mas sem limitar, os seguros obrigatérios ao abrigo da legislagdo aplicavel,

celebradas com empresas de seguros devidamente autorizadas para o exercicio da




atividade seguradora;

h) N&o interromper o desenvolvimento dos servigos inerentes as linhas previstas no Anexo |,

salvo autorizagdo prévia e expressa pelo CONTRAENTE PUBLICO;

i) Colabaorar lealmente com o CONTRAENTE PUBLICO no dmbito da preparagdo do concurso

plblico tendente a celebragdo do Contrato de Servico Publico e da execugdo deste

contrato

2. Em virtude de qualquer estado de emergéncia decretado ou renovado pelos 6rgdos competentes

a operagdo serd adequada as regras que devido a mesma foram determinadas.

Clausula 4.2

RelagGes com os passageiros

Na sua relacio com os passageiros, para além das demais obrigacdes previstas na lei, o
COCONTRATANTE e os respetivos recursos humanos devem:

a) Zelar pelo cumprimento dos hordrios e pela correta aplicagdo do sistema tarifario e de
titulos de transporte;

b) Garantir que todos os passageiros detenham titulos de transporte vélidos;

c) Disponibilizar aos passageiros, através de meios de comunicagdo adequados e eficientes,
sobretudo a sua pdagina de internet, todas as informagdes atualizadas respeitantes a
horarios, percursos, itinerdrios, tarifdrios, titulos de transporte, postos de venda, meios de
reclamacdo e queixas, e condi¢des de utilizagdo do servigo, em observancia das disposi¢bes
legais e regulamentares aplicaveis, designadamente do disposto no n.2 3 do artigo 40.2 do
RISPTP, no n.2 9 do artigo 7.2 da Portaria n.2 298/2018, de 19 de novembro, e no Capitulo
Il do Regulamento n.2 430/2019, de 16 de maio, e do presente Caderno de Encargos;

d) Comunicar aos passageiros todas as alteragGes imprevisiveis causadas a operagdo dos
servigos, com a maior brevidade possivel e através dos meios mais adequados e eficazes
para o efeito em face das circunstancias concretas;

e) Divulgar aos passageiros as seguintes informagdes relativas ao funcionamento das

WHO, SA

atividades concedidas objeto do Contrato de Servico Publico, a disponibilizar pelo

ix

CONTRAENTE PUBLICO, de acordo com as instrugdes dadas por este:

j  Data do inicio de operagdo efetiva das atividades concedidas objeto do Contrato de

Servigo Publico; e




i)  Aceitagdo ou ndo dos titulos de transporte que os passageiros adquiram ao

COCONTRATANTE para a utilizagdo dos servigos abrangidos no Contrato de Servico

Publico
Clausula 5.2

Obrigacdes de informagdo

1 Sem prejuizo do disposto nos niimeros seguintes e das demais obrigacdes de informagado e de
reporte previstas na lei e em normas regulamentares, designadamente as previstas no artigo 22.2 do
RISPTP, o COCONTRATANTE obriga-se a prestar ao CONTRATANTE PUBLICO todas as informagdes e
todos os esclarecimentos necessarios ao acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do presente

Acordo, que lhe sejam solicitados pelo CONTRATANTE PUBLICO, e no prazo que venha a ser
razoavelmente fixado por este.

2. Até ao dia 30 (trinta) de cada més de execugdo do presente Acordo, o COCONTRATANTE deve
entregar, por iniciativa propria, ao CONTRAENTE PUBLICO relatérios mensais com todas as
informages desagregadas previstas no anexo ao Regulamento n.2 430/2019, de 16 de maio, por

referéncia aos servigos inerentes as linhas previstas no Anexo | realizados no més imediatamente
anterior.

3. Recebidas as informagdes e os esclarecimentos prestados pelo COCONTRATANTE nos termos
previstos na presente clausula, o CONTRAENTE PUBLICO pode ainda solicitar aquele a apresentagdo
de quaisquer esclarecimentos, elementos adicionais e informagdes de suporte que considere

importantes para uma andlise adequada da informacdo recebida.

CAPITULO Il

COMPENSAGAO POR OBRIGAGOES DE SERVICO PUBLICO

Clausula 6.2
Atribuicdo de compensagdo e termos de pagamento

1 A compensacdo da retoma da procura do transporte publico coletivo atribuida ao

COCONTRATANTE ao abrigo da presente cldusula constitui a tnica contrapartida que Ihe é devida

pelo CONTRAENTE PUBLICO pelo cumprimento do presente Acordo.
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2. O valor a pagar pelo CONTRAENTE PUBLICO no d@mbito das compensagdes da retoma da procura
do transporte publico coletivo, terd como referéncia o montante solicitado pelo COCONTRATANTE,

o qual permitird ao CONTRAENTE PUBLICO emitir a respetiva Requisicdo Externa da Despesa;

3. 0 valor referido no ponto anterior deveré ser justificado pelo COCONTRATANTE através do envio

da seguinte informag3o detalhada por linha, a qual serd verificada pelos Servicos do CONTRAENTE

PUBLICO:

a) Ovalordo custo diério para o servigo inerente a cada uma das linhas ativadas previstas,

de acordo com o Anexo |, que se encontra em conformidade com o custo médio

razodvel para este tipo de servigo no concelho;

b) O numero de dias no més em referéncia em que o servico inerente a cada uma das

linhas ativadas previstas no Anexo | foi realizado;

c) A receita tarifaria do més em referéncia, do recebimento do valor relativo aos bilhetes
de assinatura que lhe sdo requisitados nos termos do Decreto-Lei n.2 21/2019, de 30

de janeiro, e de outras subvengdes atribuidas por outras entidades publicas nos termos

da lei;

4, Areceita das linhas ativadas serd deduzida no valor da compensagao a pagar ao COCONTRATANTE.
Este acerto de valores sera feito mensalmente e deverd ter em consideragdo o ano econémico, ou
seja, as receitas geradas e as compensagdes efetuadas para o perfodo em que a medida esteja em
vigor para o ano econémico em causa. Assim, o superavit gerado num més pelas linhas ativadas
poderd, se superior ao valor da compensagdo do més a que se reporta, ser deduzido no valor das

compensacdes dos meses seguintes. O acerto final devera ser realizado até 30 de marco de 2023.

5. A compensacdo a pagar ndo pode exceder o montante necessario para a cobertura do efeito
financeiro liquido sobre os custos e as receitas decorrentes da execugdo das obrigacdes de servicos
transporte puibico essenciais, tendo em conta as respetivas receitas, conservadas pelo operador de

servico publico, e um lucro razoavel;

6. O pagamento ao COCONTRATANTE decorrente pela ativagdo dos servicos minimos em causa serd
efetuado pelo CONTRAENTE PUBLICO, no prazo de 60 dias, apds a data da fatura, através de

transferéncia bancéria, para a conta e dados que o COCONTRATANTE. Indicar.

7. A emissdo da fatura referida no nimero anterior sé podera ser realizada apds a recegdo por parte

do COCONTRATANTE da respetiva Requisicdo Externa da Despesa emitida pelo CONTRAENTE@U
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8. A comparticipagdo do CONTRAENTE PUBLICO sera diretamente paga as entidades que operem o
servico de transporte publico inerente aos Acordos a celebrar até ao limite global da despesa

estimada de 1 098 467,13 € para o ano de 2022.

9. 0 periodo a considerar para o presente efeito, comprovado pela entrada em funcionamento das
carreiras no contexto de servigos minimos essenciais, devera ser indicado pelo COCONTRATANTE e
validado pelo CONTRAENTE PUBLICO, devendo estar compreendido entre o dia 1 de janeiro ao dia
31 de dezembro de 2022 podendo a data de conclusdo ser objeto de alteragdo sendo alargada, no
caso de ndo ser retomada a normalidade do funcionamento do transporte publico de passageiros,
por forca da implementagdo de novas medidas que venham a ser indicadas pelo Governo que |he
confiram o necessério enquadramento legal, ou antecipada no caso da contratualizagdo e entrada
em funcionamento da “Prestacdo do Servigo Publico de Transportes Rodovidrios de Passageiros na

CIM Alto Minho”.

10. O valor a pago pelo CONTRAENTE PUBLICO no ambito das presentes compensagcdes fica sujeito a
validacdo pela Autoridade da Mobilidade e dos Transportes; em caso de se constatar a
sobrecompensacdo ou sobreposicdo de apoios e compensagdes ou a desproporcionalidade face a
oferta de servicos de transportes disponibilizados, é determinada, até ao final de 2022, a devolugao
por parte do COCONTRATANTE de montantes ou o acerto de contas em pagamentos subsequentes

ao CONTRAENTE PUBLICO.

Clausula 7.2

Sistemas contabilisticos e sobrecompensagdo

1 O COCONTRATANTE deve dispor de sistemas contabilisticos que permitam a apresentagdo
adequadamente desagregada da informacdo contabilistica, por gasto, rendimento e linha, com
tratamento auténomo e transparente das receitas e despesas relacionadas com o exercicio das
atividades pelo COCONTRATANTE ndo abrangidas nos servigos inerentes as linhas previstas no Anexo
l.

2. O CONTRAENTE PUBLICO deve proceder, nos termos do disposto na presente cldusula, ao
ajustamento dos pagamentos previstos no presente Acordo quando se verifiquem situagbes de

sobrecompensacdo decorrentes de beneficios financeiros supervenientes favoraveis ao

COCONTRATANTE, independentemente da origem ou causa desses beneficios, nos termos da @%@@

legislacdo aplicavel, em especial no Regulamento (CE) n.2 1370/2007. %

Clausula 8.2




Protecio de dados pessoais

O COCONTRATANTE deve cumprir, a todo o momento e em qualquer tratamento de dados pessoais,
o disposto na legislagdo nacional e comunitaria relativa a protecdo da privacidade e dos dados
pessoais, nomeadamente o Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados (Regulamento (UE) do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016), a Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, bem
como as deliberacdes que contenham recomendagdes da Comissdo Nacional de Protegdo dos Dados

Pessoais.

CAPITULO 11l

DIRECAO E FISCALIZACAO DA EXECUGAO DO ACORDO PELO CONTRAENTE PUBLICO

Clausula 9.2
Direcdo e fiscalizagio pelo CONTRAENTE PUBLICO

1 O CONTRAENTE PUBLICO detém, nos termos previstos na lei e no presente Acordo, poderes de
direcdo e fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes do COCONTRATANTE, sem que tal envolva
qualquer responsabilidade do CONTRAENTE PUBLICO pelas tarefas inerentes a realizagdo das
prestacdes previstas no presente Acordo a cargo do COCONTRATANTE, nem exonere o

COCONTRATANTE das suas responsabilidades contratuais.

2. A fiscalizagdo do Acordo pelo CONTRAENTE PUBLICO ndo dispensa a sujeicdo da operagdo dos
servigos inerentes as linhas previstas no Anexo | a fiscalizagéo, nos termos da lei, por outras entidades
com competéncia na matéria, designadamente pela Autoridade da Mobilidade e dos Transportes no
exercicio da sua competéncia de regulagdo e fiscalizagdo nos termos previstos no Decreto-Lei n.2

78/2014, de 14 de maio.

Clausula 10.2

Gestor do Acordo

1 Para efeitos de fiscalizacdo e acompanhamento da execugdo do presente Acordo, o CONTRAENTE
PUBLICO nomeia Carlos Manuel Rodrigues Pereira, como o gestor do Acordo que representa o

COCONTRATANTE nos termos previstos no presente Acordo e no seu despacho de nomeagao.
2. 0O gestor do Acordo tem as seguintes competéncias:

a) Verificar o cumprimento das obrigag8es principais, acessérias e complementares do
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COCONTRATANTE;
b) Assegurar a ligagdo quotidiana entre o COCONTRATANTE e o CONTRAENTE PUBLICO;

c) Elaborar relatérios, a remeter ao CONTRAENTE PUBLICO, com a periodicidade por
este indicada, sobre o desempenho do COCONTRATANTE; e

d) Acompanhar a realizagdo de inspegGes e auditorias.

3. O COCONTRATANTE obriga-se a cooperar com o gestor do Acordo na prossecugdo das atividades
de acompanhamento que este tem a seu cargo, atuando de boa fé e sem reservas, nao podendo

invocar o sigilo comercial como causa de rejei¢do de colaboragéo.

4, Caso o gestor do Acordo detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execucdo do Acordo,
pode determinar ao COCONTRATANTE que adote as medidas que, em cada caso, se revelem

adequadas a corregdo dos mesmos.

CAPITULO VI INCUMPRIMENTO CONTRATUAL

Clausula 11.2
Sangdes pecunidrias

1 Sem prejuizo da possibilidade da resolugdo sancionatdria do Contrato nos termos do Cédigo dos
Contratos Publicos, o MUNICIPIO pode, com observdncia das regras previstas nos artigos 325.2 e
329.2 do Cédigo dos Contratos Publicos e no artigo 45.2 do RISPTP, aplicar multas em caso de
incumprimento pela COCONTRATANTE das suas obrigagSes, incluindo as resultantes de

determinacgdes do MUNICIPIO emitidas nos termos da lei ou do Contrato.

2. Os incumprimentos do COCONTRATANTE, para efeitos do presente regime de penalizagdes,

classificam-se em leves, graves e muito graves.

3, Consideram-se infragdes leves, sanciondveis com multa contratual de 50 € a 300 €:
a) N&o manter em perfeitas condigées de higiene e limpeza todos os equipamentos moveis

afetos ao servigo;

b) A auséncia ou incorre¢do na higiene ou decoro dos funciondrios do COCONTRATANTE que

tenham contacto direto com os utentes;

c) A falta de considerago, respeito ou amabilidade, para com o publico por parte dos utado&\&%\@‘

funcionarios;

\‘1@:'&&
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d) O atraso atribuido ao COCONTRATANTE no fornecimento de dados de estudo solicitados pela
entidade adjudicante;

e) A verificagdo de que num veiculo em servico, algum passageiro carece de bilhete ou titulo de
transporte valido, salvo quando isso se deva a uma circunstancia extraordinaria ou causa
justificada e ndo a negligéncia do COCONTRATANTE;

f) Consentir que ocorram desvios ao itinerdrio estabelecido, sem causa justificada e sem
reiteracdo por cada veiculo, no mesmo dia;

g) Todas as demais situacBes de incumprimento néo tipificadas nas alineas anteriores e nos n.es

4 e 5 que resultem de um comportamento de culpa leve por parte da COCONTRATANTE, seu

funcionario ou agente.

Consideram-se infragBes muito graves, sancionaveis com multa contratual de 301€ a 1500 €:

a) Cometer trés ou mais faltas leves que sejam da mesma natureza;

b) Incumprimento do disposto no plano de manutengdo da frota;

c) Afalta de observacdo do disposto quanto a livros de reclamagdes;

d) Qualquer obstrugdo do COCONTRATANTE ao trabalho de inspeg@o da entidade adjudicante;

e) A diminuigdo do servico estabelecido para cada carreira que se mantenha durante mais de
trés horas consecutivas, por causa atribuivel ao COCONTRATANTE;

f) Atrasos atribuiveis a empresa, no inicio de um servi¢o ou conclusdo do mesmo, superiores a
dez minutos por cada veiculo, durante dois dias seguidos ou tés interpolados durante a
mesma semana;

g) Adiantamentos no inicio de um servigo ou conclusdo do mesmo, durante dois dias seguidos
ou tés interpolados durante a mesma semana, por cada veiculo;

h) Ocorréncia de desvios do itinerario estabelecido, sem causa justificada, por cada veiculo, em
dois dias seguidos ou tés interpolados durante a mesma semana;

i) O atraso, por parte do COCONTRATANTE, no cumprimento dos prazos expressamente
estabelecidos no presente caderno de encargos ou impostos por qualquer disposicdo legal
ou regulamentar, ou decisio administrativa, quando tal atraso se prolongue por mais de
metade do prazo estabelecido para o cumprimento.

j) Todasas demais situacdes de incumprimento ndo tipificadas nas alineas anteriores e nos n.2s

3 e 5 que resultem de um comportamento de negligéncia grosseira por parte da

OURG £ KD, $4

COCONTRATANTE, seu funcionério ou agente.

)
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5. Consideram-se infracdes muito graves, sanciondveis com multa contratual de 1.501€ a 5.000 €:

a) A afetagdo dos veiculos a outras atividades alheias ao objeto do contrato sem consentimento
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do CONTRAENTE PUBLICO;

b) A cobranca de precos ou tarifas diferentes das aprovadas;

c) Ndo admissdo ao gozo do servico de qualquer utente que retina as condigdes
regulamentares;

d) Trespasse ou cedéncia da totalidade, ou parte, dos servigos objeto do contrato a terceiros,
sem o consentimento da entidade adjudicante;

e) Cessacgdo de algum modo do servico, salvo causa de forga maior;

f) Desobediéncia das ordens de alteragdo do servico, nos termos determinados pela entidade
adjudicante;

g) Adulteracdo do numero de quildémetros realizados ou de passageiros transportados, bem
como de qualquer outra informagdo que deva facultar a entidade adjudicante;

h) Emissdo de bilhetes ou titulos de transporte ndo autorizados pela entidade adjudicante;

i) Adulteragdo da documentagdo econémica que o COCONTRATANTE deva proporcionar;

j) Utilizacdo, no servico, de um veiculo que ndo cumpra as licengas necessarias ou as
caracteristicas técnicas definidas e contratualizadas;

k) N&o iniciar os servigos contratados dentro do prazo estipulado para o efeito;

1) Fraude na execugdo do servigo;

m) Falta de comunicagdo pelo COCONTRATANTE das alteragdes e anomalias, que ponham em
causa o regular e bom funcionamento do servico;

n) Atrasos atribuiveis a empresa, no inicio de um servico ou conclusdo do mesmo, superiores a
dez minutos por cada veiculo, sempre que essa infragdo se cometa durante trés dias,
consecutivos, durante a mesma semana;

o) Adiantamentos atribuiveis a empresa, no inicio de um servigo ou conclusdo do mesmo,
sempre que essa infracdo se cometa durante trés dias consecutivos, durante a mesma
semana;

p) Ocorréncia de desvios do itinerdrio estabelecido, sem causa justificada, por cada veiculo,
durante trés dias consecutivos, durante a mesma semana;

q) Obstrugdo reiterada do COCONTRATANTE ao trabalho de inspegdo da entidade adjudicante

6. A determinagdo da medida concreta da multa, dentro dos limites suprarreferidos de cada

categoria de infragdes, é feita em fungdo da gravidade da infracdo.

%.“?

7. No caso de reincidéncia da mesma infragdo, os limites minimo e maximo da multa aplicével sﬁ&

g,.
elevados de 50%. m%
;E;:“_;
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8 Sem que tal constitua um direito ou sequer uma legitima expectativa da COCONTRATANTE, o
CONTRAENTE PUBLICO pode atenuar ou revogar, total ou parcialmente, qualquer san¢do pecuniaria
aplicada, quando se vier a verificar que a situagdo de incumprimento foi totalmente recuperada
dentro do prazo definido e notificado para tal e que o incumprimento ndo causou qualquer impacto

significativo na realizagdo das atividades incluidas na prestagdo de servicos.

9. No caso de infracdes leves, o CONTRAENTE PUBLICO pode, consoante a gravidade da infracdo,

substituir a multa contratual pela sangdo de simples adverténcia.

10. No caso de infracdes graves ou muito graves, o CONTRAENTE PUBLICO pode, consoante a
gravidade da infragdo, acumular a aplicagdo da multa contratual com a sanacdo de simples

adverténcia.

110 pagamento das sangdes pecunidrias contratuais ndo isenta a COCONTRATANTE do
cumprimento integral do Contrato, nem de responsabilidade criminal, contraordenacional e civil a
que eventualmente haja lugar, nem exclui o exercicio do poder de fiscalizacdo, de controlo e

sancionatério de outras entidades que decorra da lei.

12. Sem prejuizo das sangBes previstas nos nimeros anteriores, o ndo cumprimento dos indicadores
de desempenho constantes do Objetivos e Requisitos de Qualidade e Desempenho (Anexo 1)
determina a ocorréncia de uma falha de desempenho, tendo o CONTRAENTE PUBLICO o direito de

proceder a aplicacdo de sangBes pecunidrias, nos termos definidos no referido anexo Ill.

13. A aplicacdo de quaisquer san¢des pecunidrias estd sujeita a audiéncia prévia da COCONTRATANTE,

nos termos previstos na lei.

14. Caso a COCONTRATANTE néo proceda ao pagamento de quaisquer sangdes pecunidrias no prazo
de 10 (dez) dias a contar da notificagdo pelo CONTRAENTE PUBLICO da decisdo final sobre a aplicagdo
da mesma, este pode executar a caugdo prestada, fazendo-se ainda pagar pelos respetivos juros de

mora.
CAPITULO VI

EXTINGAO DO ACORDO

Clausula 12.2 Extingao do Acordo

Para além de outros fundamentos na lei ou no presente Acordo, este extingue- se quando se verlflque

o seu termo resolutivo ou nos casos previstos nas clausulas seguintes.

Clausula 13.2




Resolucdo do Acordo pelo CONTRAENTE PUBLICO

1 Paraalém de outros casos de violagdo reiterada ou grave, pelo COCONTRATANTE, das disposicdes
legais ou do presente Acordo, o CONTRAENTE PUBLICO pode resolver unilateralmente o Acordo, sem

que o COCONTRATANTE tenha direito a qualquer indemnizagdo, nos seguintes casos:

a) Ultrapassagem dos limites do valor acumulado das sanc¢des contratuais aplicadas ao

COCONTRATANTE, previstos no n.2 3 da Cldusula 11.3;

b) Se o COCONTRATANTE, apds notificagdo pelo CONTRAENTE PUBLICO para o efeito, ndo

cessar, no prazo razodvel para o efeito, o incumprimento ou o incumprimento defeituoso de

qualquer das suas obriga¢des contratuais por facto que lhe seja imputavel;

0 Incumprimento pelo COCONTRATANTE de decisGes judiciais relativas ao Acordo ou de
quaisquer entidades com poderes de regulagao sobre as prestagdes previstas no presente
Acordo;

d) Declaracdo de insolvéncia, estado de liquidagdo, dissolugdo, sujeicdo a qualquer medida
judicial de recuperacgdo de empresa ou inabilitacdo judicial ou administrativa do exercicio da

atividade social relativamente ao COCONTRATANTE;

) Condenacdo do COCONTRATANTE por qualquer delito que afete de forma grave a sua

honorabilidade profissional ou que o impega de cumprir o presente Acordo; e

f) Exercicio, pelo COCONTRATANTE, de pratica fraudulenta que lese o interesse publico;
2. A resolucio opera mediante notificagdo enviada pelo CONTRAENTE PUBLICO ao
COCONTRATANTE indicando o motivo justificativo da resolugdo.

3. Aresolugdo do Acordo ndo prejudica a aplicagdo de quaisquer outras sangbes e responsabilidades

legal ou contratualmente previstas.

Clausula 14.2

Resolucdo do Acordo pelo COCONTRATANTE

Contratos Publicos. 'N..,,
&S

CAPITULO VIII DISPOSICOES FINAIS ﬁﬁ




Clausula 15.2 Foro competente

Para todos litigios emergentes de interpretacdo, aplicagdo e execugdo do presente Acordo, é

competente o Tribunal Administrativo e Fiscal de Braga, com expressa rendncia a qualquer outro.

Clausula 16.2

Nio exoneracdo de cumprimento

A submissdo de qualquer questdo ao tribunal ndo exonera o COCONTRATANTE do pontual
cumprimento do Acordo e das determinacfes do CONTRAENTE PUBLICO emanadas ao abrigo da lei
ou do Acordo, devendo o COCONTRATANTE continuar a executar, de boa-fé, o Acordo, até que uma

decis3o final definitiva seja proferida pelo tribunal relativamente a matéria em causa.

Clausula 17.2
Comunicacoes entre as Partes

1 Quaisquer comunicagBes entre as Partes relativas ao presente Acordo sdo sempre efetuadas por

escrito, utilizando um dos seguintes meios:
a) Entrega em médo, comprovada por protocolo;
b)  Carta registada com aviso de rececdo;
Jd Correio eletrdnico.

2. Todas as comunicaces entre as Partes no ambito do presente Acordo devem ser dirigidas aos

seguintes contactos:
d O CONTRAENTE PUBLICO pelo e-mail: transportes@cm-pontedelima.pt
e) O COCONTRATANTE pelo e-mail: dinis.pereira@transdev.pt

3. As Partes podem alterar as suas moradas e nimeros indicados, mediante comunicagao prévia

dirigida a outra Parte, nos termos gerais da presente cldusula.

o : , . , =

4., Qualquer comunicagdo feita por carta registada considera-se recebida na data em que for é’
. . i : I : S

assinado o aviso de recegdo ou, na falta dessa assinatura, na data de rece¢do indicada pelos servigos Qg. &

postais.

5. Qualquer comunicagdo feita por correio eletronico é considerada recebida na data constante
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respetivo recibo de recegdo e leitura remetido pelo recetor ao emissor, que, na falta deste, se
presume no primeiro Gtil apés a data do envio eletrénico com éxito da comunicagao.
Clausula 18.2

Contagem de prazos

A contagem dos prazos na fase de execugdo do Acordo sdo aplicaveis as regras estabelecidas no artigo

471.2 do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 19.2
Invalidade parcial do Acordo

1 Se alguma das disposicdes do presente Acordo vier a ser considerada invilida, tal ndo afeta
automaticamente a validade do restante clausulado do mesmo, o qual se mantém plenamente em
vigor, salvo quando qualquer das Partes consiga provar que sem esta(s) cldusula(s) ndo celebraria o

presente Acordo ou celebré-lo-ia nos termos diferentes.

2. No caso de se verificar uma situagdo de invalidade parcial nos termos do nimero anterior, as
Partes comprometem-se a, de boa fé e pela via amigdvel, reduzir, converter ou integrar o Acordo,
nomeadamente através de eliminar a(s) cldusula(s) invalida(s) ou substitui-las por outra(s), caso

necessario, por forma a salvaguardar a plena validade e eficacia do Acordo.

O presente Acordo é composto de 2 (dois) exemplares originais que sdo assinados e rubricados

pelas Partes.

Ponte de Lima, 23 de setembro, de 2022.

D AM

RODOVIAR}A O'ENTRE DUUR(WHU, SA

3
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Sérgioﬁémanrﬁa Azenheiro Soares

Arménio de Oliveira Raimundo



Anexo I
Na tabela seguinte sdo identificadas as linhas de transporte publico de passageiros previstas

especificamente neste acordo e respetivos custos estimados:

[Ponte de Lima - Gondule 50.16€ | 26547C|100% | 1 26517¢€ | 26517¢

Ponte de Lims - Mato [por Calvelo e Reborddes) IS006€C | 2ESATCLL00%| 1 26517¢€ | 26517¢€ |21 20| 22 |18 {21 20|21 3322|119 | 21 |20 347 | 6549680¢€
Ponite de Lima - Frelso (Por Reborddes) S0,16€ | 26507 € 100%, 1 26817¢| 26517¢(21|20| 22 |18 |21 {20(21] 22 (22| 19| 21 |20 | 247 | G549689¢
Ponte de Lima - Vilar das Almas [Por V. Pilies) 250,16 | 26517€ 1 2008 | 1 26517¢| 26517¢(21(20| 22 |18 )21 (20(21) 22 /22| 19| 22 |22 | 230 | 63375534

Pante de Labruja (acord L] ho - Por Ceplies. Barrioe A lo| 25016¢€ | 26517€ | 100%| 1 26547€¢| 26517¢ (21| 20) 22 |1m {21 {20(2] 22 22| 49| 21| 20| 247 | 65496894

Mlm-Lmllhd.ﬂrlnleltdll 150,18€ | 26517 C{100%| 1 w517¢| 26sa7¢|16(20f22 [14fanftofof o [nafae)2u |12 ]1ee| 4401ma5¢
1_..'-"' Freinn [Escola) - G ojoLabal 250.16€ | 265170C | 100%| 1 a6517¢| 26517¢ |16/ 20|22 |14{21 |10f{0| 0 |11} 19|21 |42 |166] A40IAISC
Ardegho - 5. luli§o de Frelvo (Escalal I50,06€ | 26517 € | 100K | 1 26517¢ | 26517¢ |16/ 20! 22 (1421 10(0| O |10} 19|20 | 12| 166 A40IBISE
5. Jullfo d .:‘ ola) - L S 016K | 26507 C -IWN 1 26517¢€ | 26517€]16}20) 22 |14 |21 (10| 0| O (11119 |21 _12 1_“ 4401815 ¢
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Anexo 11

Na tabela seguinte apresentam-se os hordrios e frequéncias dos servigos, previstos neste acordo:

Dias da
Hora de | Hora de Buisen semana
Nome da Linha Paragem de inicio | Paragem de destino Inicio Fim P em que
circula
Centro Coordenador de
Ponte de Lima - Gondufe |Gondufe Transportes de Ponte | 07:40H | 19:05H | A, PE D
de Lima
Ponte de Lima - Mato Centro Coordenador de
(por Calvelo e Mato Transportes de Ponte | 07:35H | 19:20H | A, PE D
Reborddes) de Lima
Centro Coordenador de
Ponte de Lima - Freixo
Freixo Transportes de Ponte | 07:00H | 19:15H A D
(Por Rebordoes)
de Lima
Ponte de Lima - Vilar das Centro Coordenador de
Almas Vilar das Almas Transportes de Ponte | 07:10H | 19:42H | A, PE D
(Por V. Pides) de Lima
Ponte de Lima — Labruja Centro Coordenador de
PE, PF,
(Por Cepdes, Barrio e Labruja Transportes de Ponte | 07:00H | 19:30H D
A
Arcozelo) de Lima
Poiares - S. Julido do
Poiares S. Julido Freixo (Escola) | 07:35H | 18:35H PE D
Freixo (Escola)
S. Julido Freixo (Escola) -
Cabacos e Fojo Lobal |S. Julido Freixo (Escola) | 07:45H [ 19:10H | A, PE D
Cabagos e Fojo Lobal
Ardegdo - S. Julido de S. Julido de Freixo
Ardegdo 08:00H | 18:30H PE D
Freixo (Escola) (Escola)
S. Julido de Freixo
S. Julido de Freixo
(Escola) - Vitorino dos  |vitorino dos Pides 07:45H | 18:45H PE D
(Escola)
Pides)
Cadém - S. Julido de S. Julido de Freixo
, 07:30H | 18:15H
Freixo (Escola) Gaditi (Escola)
Interface de
Braga - Viana do Castelo |Centro Coordenador
Transportes — Viana do | 06:35H | 20:10H

de Transportes de
Braga

Castelo




Anexo 11

Legenda: A: anual; PE: periodo escolar; PF: periodo de férias escolares; D: dia Util; 4: quartas-feiras

As figuras seguintes apresentam a descri¢do dos percursos previstos neste acordo.
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ANEXO 11l

INDICADORES DE DESEMPENHO DO SERVICO E DEDUCOES POR FALHAS DE DESEMPENHO

1. OBJECTIVOS DE QUALIDADE E DESEMPENHO

1.1. Os indicadores de desempenho e respetivas dedugdes a apurar sdo os seguintes:

Cumprimento do n? de circulagbes previstas

Indicador de desempenho:

R (l _ Z(Circulagdes ndo realizadas x Cl)) 5 100

N2 de circulagdes previstas

Em que:

INCCP corresponde ao indicador de ndo cumprimento das circulagbes previstas, com duas
casas decimais.
Circulagbes ndo realizadas corresponde & soma de i) nimero anual de circulagbes
comerciais de Servicos Regulares previstas no Plano de Oferta e Produgéo e ndo realizadas;
com ii) numero de circulagbes comerciais de Servicos de Transporte a Pedido
relativamente as quais tenha existido pelo menos uma pré-reserva e nao realizadas; ambos
por motivo imputavel ao Operador, conforme relatorio gerado pelo Sistema de Apoio a
Exploragdo e Sistema de Gestdo de Reservas (Nota: as circulagbes ndo realizadas, por
motivo ndo imputéavel ao Operador deverdo ser devidamente justificadas pelo Operador,
designadamente com indicagdo clara do local, hora e circunstancias dos eventos anormais
fora do controlo do Operador que motivaram a ndo realizagdo da circulagdo).
C1 corresponde ao coeficiente de circulagdo ndo realizada, o qual toma o valor de:

- 5 para a Ultima circulagdo diaria de cada carreira, em cada sentido.

- 3 para a primeira circulagdo didria de cada carreira, em cada sentido.

-1 para as restantes circulagdes.




Em que:

comerciais de Servicos Regulares previstas no Plano de Oferta e Produgdo aprovado pela
AT respetiva e do nimero de circulagdes comerciais de Servigos de Transporte a Pedido
para as quais tenham sido realizadas pré-reservas por parte dos passageiros, conforme
relatério gerado pelo Sistema de Apoio a Exploracdo e Sistema de Gestdo de Transportes
a Pedido.

Dedugdo:

D.'-FCCP =1 (100 — L\;ccp)

DNCCP corresponde ao valor de Dedugdo por ndo cumprimento das circulagbes previstas.
D1 toma o valor de 150.000€ para o primeiro ano completo do Periodo de Exploragdo,
sendo atualizado nos anos subsequentes de acordo com o fator de atualizagdo do indice
de precos do consumidor (sem habitag&o), publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.
Caso, num determinado ano, o nimero de meses do Periodo de Exploragdo seja inferior a
12, o valor de D1 sera ajustado através de duodécimos, de forma proporcional ao nimero
de meses do periodo de exploragdo.

INCCP corresponde ao indicador de ndo cumprimento das circulagdes previstas.

Cumprimento de horarios
Indicador de desempenho:

N2 de circulagdes com atraso
N2 de circulagdes previstas

e =1 )x 100

Em que:

[ ]

INCH corresponde ao indicador de ndo cumprimento de hordrios, com duas casas
decimais.

Ne de circulagbes com atraso corresponde ao nimero anual de circulages comerciais de
Servicos Regulares previstas e realizadas, mas com atraso a chegada, por motivo imputével
ao Operador, conforme relatério gerado pelo Sistema de Apoio a Exploracdo e Sistema de
Gestdo de Reservas, superior ao estabelecido na Clausula 30.2 do Caderno de Encargos.

Ne de circulagdes previstas corresponde ao somatdrio anual do nimero de circulagbes de

Servicos Regulares previstas no Plano de Oferta e Produgdo aprovado pela AT respetiva e % @

do ntimero de circulagdes de Servigos de Transporte a Pedido para as quais tenham sido%ﬁ

A
SV




realizadas pré-reservas por parte dos passageiros, conforme relatério gerado pelo Sistema
de Apoio a Exploragdo e Sistema de Gestdo de Transportes a Pedido.
Dedugdo

Dycy = D2 x maior{ (90 — Iycy): 0}

Em que:

e DNCH corresponde ao valor de Dedugdo por ndo cumprimento de horarios.

e D2 toma o valor de 10.000€ para o primeiro ano completo do Periodo de Exploragao,
sendo atualizado nos anos subsequentes de acordo com o fator de atualizagdo do indice
de precos do consumidor (sem habitagdo), publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.
Caso, num determinado ano, o nimero de meses do Periodo de Exploragdo seja inferior a
12, o valor de D2 serd ajustado através de duodécimos, de forma proporcional ao niimero
de meses do periodo de exploragdo.

e INCH corresponde ao indicador de ndo cumprimento de horarios.
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